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RECLAMACIONES EN ENSEÑANZA SECUNDARIA OBLIGATORIA 

INTRODUCCIÓN: 

El Decreto 7/2019, de 6 de febrero, de primera modificación del Decreto 249/2007, de 26 de 

septiembre, por el que se regulan los derechos y deberes del alumnado y normas de convivencia en los 

centros docentes no universitarios sostenidos con fondos públicos en el Principado de Asturias (BOPA 

del 11 de febrero), recoge  en su artículo 6 el derecho a la valoración objetiva del rendimiento escolar, 

establece una importante serie de preceptos en materia de información y transparencia en lo referido a 

evaluación y calificación del alumnado y en su apartado 7 señala la posibilidad de formular reclamaciones 

contra las decisiones y calificaciones que, como resultado del proceso de evaluación, se adopten al final 

de un curso o etapa , precisando en su apartado 8 las causas en que pueden fundamentarse.  Asimismo 

en los apartados 9 y 10 regula quién resuelve las reclamaciones y articula la posibilidad de elevar los 

recursos o reclamaciones ante la Consejería competente en  materia de educación. 

El Decreto 43/2015, de 10 de  junio, por el que se regula la ordenación y establece el currículo 

de la Educación Secundaria Obligatoria en el Principado de Asturias (BOPA del 30 de junio), establece  

en su artículo 26.8 que  la Consejería competente en materia de educación establecerá los 

procedimientos que garanticen el derecho del alumnado a una evaluación objetiva y a que su 

dedicación, esfuerzo y rendimiento sean valorados y reconocidos con objetividad. 

La Resolución de 22 de abril de 2016, de la Consejería de Educación y Ciencia, por la que se 

regula el proceso de evaluación del aprendizaje del alumnado de educación secundaria obligatoria y se 

establece el procedimiento para asegurar la evaluación objetiva y los modelos de documentos oficiales 

de evaluación (BOPA de 29 de abril), regula en sus artículos 18 y 19 el procedimiento de reclamación 

en el centro docente y el procedimiento de recurso o reclamación ante la Consejería competente en 

materia de Educación, que ha de entenderse actualizado por el Decreto 7/2019 arriba referido. 

Teniendo en cuenta que el Real Decreto-ley 5/2016, de 9 de diciembre, de medidas urgentes 

para la ampliación del calendario de implantación de la Ley Orgánica 8/2013, de 9 de diciembre, para 

la mejora de la calidad educativa (BOE de 10 de diciembre), ha dejado sin efectos académicos la 

evaluación final de la etapa de educación secundaria obligatoria prevista en el artículo 29 de la nueva 

Ley Orgánica hasta la entrada en vigor de la normativa resultante del Pacto de Estado social y político 

por la educación, se concluye que las condiciones para la obtención del Título de Educación Secundaria 

Obligatoria son las mismas que las establecidas en la Ley Orgánica 2/2006, de 3 mayo, (LOE) y en su 

normativa de desarrollo autonómico. 

En la Circular de 5 de junio de 2017 del Consejero de Educación y Cultura sobre aspectos de 

evaluación y titulación del alumnado matriculado en las enseñanzas de Educación Secundaria Obligatoria, 

se precisaron aspectos sobre titulación y calificación final de etapa derivados de la promulgación del Real 

Decreto 562/2017, de 2 de junio, indicándose en su disposición quinta que los modelos de documentos se 

podrían a disposición de los centros en Educastur. Procede en consecuencia para guiar la secuencia de 

actuaciones establecer el diagrama de flujo adaptado al procedimiento de reclamación establecido en el 

Decreto 7/2019 y en la Resolución de 22 de abril de 2016, y los modelos de documentos correspondientes. 
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Documento 4 

Art. 19.2.3. y 4. 
Modelo 5 y documentos 

anexos 

 

Documento 

1-A 

RECLAMA CALIFICACIÓN 
DE MATERIA 

Artículo 18.3. apartados a) a d) 

d) 
Documento 

1-B 

RECLAMA LA DECISIÓN DE 
TITULACIÓN G.E.S.O. 

Artículo 18.4.  

Documento 

2-A 

Jefatura de Estudios requiere 

INFORME A DEPARTAMENTO Documento 

2-B 

Jefatura requiere INFORME 

A  EQUIPO DOCENTE 

DEPARTAMENTO INFORMA y 
documenta (Art. 18.5, 6) 

Modelo 3- A 

REUNIÓN EXTRAORD. 
EQUIPO DOCENTE y ACTA 
Modelo 3 – B  (Art. 18.6) 

Modelo 3- a 

Dirección decide 
RESOLUCIÓN (Art. 18.8) 

¿ESTIMAR? 

Notifica Estimación y 

DILIGENCIA ACTA (Art. 18.9) 
Notifica Desestimación e 

informa vía CONSE  (Art.  19) 

GESTIÓN Título y 
Archivo 

No se solicita elevar en 
ALZADA a Consejería 
 

Se solicita elevar en 

ALZADA a Consejería 

Archivo 

Expdiente 

Si abre opción a 

valorar titulación 

Dirección 
decide si 

procede nueva 
reunión (Art. 

18.8) 

PROCEDIMIENTO DE LA RECLAMACIÓN EN EL CENTRO 

(Artículo 18 de la Resolución de 22 de abril de  2016) 

 

SÍ  NO 


