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1. COMPETENCIAS DEL TÍTULO 

Las competencias profesionales, personales, sociales y las competencias para 

el aprendizaje permanente de este título son las que se relacionan a 

continuación:  

a) Preparar equipos y aplicaciones informáticas para llevar a cabo la grabación, 

tratamiento e impresión de datos y textos, asegurando su funcionamiento.  

b) Elaborar documentos mediante las utilidades básicas de las aplicaciones 

informáticas de los procesadores de texto y hojas de cálculo aplicando 

procedimientos de escritura al tacto con exactitud y rapidez.  

c) Realizar tareas básicas de almacenamiento y archivo de información y 

documentación, tanto en soporte digital como convencional, de acuerdo con los 

protocolos establecidos.  

d) Realizar labores de reprografía y encuadernado básico de documentos de 

acuerdo a los criterios de calidad establecidos.  

e) Tramitar correspondencia y paquetería, interna o externa, utilizando los 

medios y criterios establecidos.  

f) Realizar operaciones básicas de tesorería, utilizando los documentos 

adecuados en cada caso. 

g) Recibir y realizar comunicaciones telefónicas e informática trasmitiendo con 

precisión la información encomendadas según los protocolos y la imagen 

corporativa. 

 h) Realizar las tareas básicas de mantenimiento del almacén de material de 

oficina, preparando los pedidos que aseguren un nivel de existencias mínimo. 

 i) Atender al cliente, utilizando las normas de cortesía y demostrando interés y 

preocupación por resolver satisfactoriamente sus necesidades. 

j) Resolver problemas predecibles relacionados con su entorno físico, social, 

personal y productivo, utilizando el razonamiento científico y los elementos 

proporcionados por las ciencias aplicadas y sociales. 

k) Actuar de forma saludable en distintos contextos cotidianos que favorezcan 

el desarrollo personal y social, analizando hábitos e influencias positivas para la 

salud humana.  
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l) Valorar actuaciones encaminadas a la conservación del medio ambiente 

diferenciando las consecuencias de las actividades cotidianas que pueda 

afectar al equilibrio del mismo.  

m) Obtener y comunicar información destinada al autoaprendizaje y a su uso 

en distintos contextos de su entorno personal, social o profesional mediante 

recursos a su alcance y los propios de las tecnologías de la información y de la 

comunicación. n) Actuar con respeto y sensibilidad hacia la diversidad cultural, 

el patrimonio histórico-artístico y las manifestaciones culturales y artísticas, 

apreciando su uso y disfrute como fuente de enriquecimiento personal y social.  

ñ) Comunicarse con claridad, precisión y fluidez en distintos contextos sociales 

o profesionales y por distintos medios, canales y soportes a su alcance, 

utilizando y adecuando recursos lingüísticos orales y escritos propios de la 

lengua castellana y, en su caso, de la lengua cooficial.  

o) Comunicarse en situaciones habituales tanto laborales como personales y 

sociales utilizando recursos lingüísticos básicos en lengua extranjera.  

p) Realizar explicaciones sencillas sobre acontecimientos y fenómenos 

característicos de las sociedades contemporáneas a partir de información 

histórica y geográfica a su disposición.  

q) Adaptarse a las nuevas situaciones laborales originadas por cambios 

tecnológicos y organizativos en su actividad laboral, utilizando las ofertas 

formativas a su alcance y localizando los recursos mediante las tecnologías de 

la información y la comunicación.  

r) Cumplir las tareas propias de su nivel con autonomía y responsabilidad, 

empleando criterios de calidad y eficiencia en el trabajo asignado y 

efectuándolo de forma individual o como miembro de un equipo.  

s) Comunicarse eficazmente, respetando la autonomía y competencia de las 

distintas personas que intervienen en su ámbito de trabajo, contribuyendo a la 

calidad del trabajo realizado.  

t) Asumir y cumplir las medidas de prevención de riesgos y seguridad laboral 

en la realización de las actividades laborales evitando daños personales, 

laborales y ambientales.  

u) Cumplir las normas de calidad, de accesibilidad universal y diseño para 

todos que afectan a su actividad profesional.  
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v) Actuar con espíritu emprendedor, iniciativa personal y responsabilidad en la 

elección de los procedimientos de su actividad profesional. 

w) Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su 

actividad profesional, de acuerdo con lo establecido en la legislación vigente, 

participando activamente en la vida económica, social y cultural. 

2. OBJETIVOS GENERALES DEL TÍTULO PROFESIONAL BÁSICO EN 

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 

Los objetivos generales de este ciclo formativo son los siguientes: 

a) Identificar las principales fases del proceso de grabación, tratamiento e 

impresión de datos y textos, determinando la secuencia de operaciones para 

preparar equipos informáticos y aplicaciones. 

b) Analizar las características de los procesadores de texto y hojas de cálculo, 

empleando sus principales utilidades y las técnicas de escritura al tacto para 

elaborar documentos. 

c) Caracterizar las fases del proceso de guarda, custodia y recuperación de la 

información, empleando equipos informáticos y medios convencionales para su 

almacenamiento y archivo. 

d) Utilizar procedimientos de reproducción y encuadernado de documentos 

controlando y manteniendo operativos los equipos para realizar labores de 

reprografía y encuadernado. 

e) Describir los protocolos establecidos para la recepción y el envío de 

correspondencia y paquetería identificando los procedimientos y operaciones 

para su tramitación interna o externa. 

f) Describir los principales procedimientos de cobro, pago y control de 

operaciones comerciales y administrativas utilizados en la actividad empresarial 

determinando la información relevante para la realización de operaciones 

básicas de tesorería y para su registro y comprobación. 

g) Determinar los elementos relevantes de los mensajes más usuales para la 

recepción y emisión de llamadas y mensajes mediante equipos telefónicos e 

informáticos. 
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h) Aplicar procedimientos de control de almacenamiento comparando niveles 

de existencias para realizar tareas básicas de mantenimiento del almacén de 

material de oficina. 

i) Reconocer las normas de cortesía y las situaciones profesionales en las que 

son aplicables para atender al cliente. 

j) Comprender los fenómenos que acontecen en el entorno natural mediante el 

conocimiento científico como un saber integrado, así como conocer y aplicar 

los métodos para identificar y resolver problemas básicos en los diversos 

campos del conocimiento y de la experiencia. 

k) Desarrollar habilidades para formular, plantear, interpretar y resolver 

problemas, aplicar el razonamiento de cálculo matemático para desenvolverse 

en la sociedad, en el entorno laboral y gestionar sus recursos económicos. 

l) Identificar y comprender los aspectos básicos de funcionamiento del cuerpo 

humano y ponerlos en relación con la salud individual y colectiva y valorar la 

higiene y la salud para permitir el desarrollo y afianzamiento de hábitos 

saludables de vida en función del entorno en el que se encuentra. 

m) Desarrollar las destrezas básicas de las fuentes de información utilizando 

con sentido crítico las tecnologías de la información y de la comunicación para 

obtener y comunicar información en el entorno personal, social o profesional. 

ñ) Reconocer características básicas de producciones culturales y artísticas, 

aplicando técnicas de análisis básico de sus elementos para actuar con respeto 

y sensibilidad hacia la diversidad cultural, el patrimonio histórico-artístico y las 

manifestaciones culturales y artísticas. 

o) Desarrollar y afianzar habilidades y destrezas lingüísticas y alcanzar el nivel 

de precisión claridad y fluidez requeridas, utilizando los conocimientos sobre la 

lengua castellana y, en su caso, la lengua cooficial para comunicarse en su 

entorno social, en su vida cotidiana y en la actividad laboral. 
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p) Desarrollar habilidades lingüísticas básicas en la lengua extranjera para 

comunicarse de forma oral y escrita en las situaciones habituales y predecibles 

de la vida cotidiana y profesional. 

q) Reconocer causas y rasgos propios de fenómenos y acontecimientos 

contemporáneos, evolución histórica, distribución geográfica para explicar las 

características propias de las sociedades contemporáneas. 

r) Desarrollar valores y hábitos de comportamiento basados en principios 

democráticos, aplicándolos en sus relaciones sociales habituales y en la 

resolución pacífica de los conflictos. 

s) Comparar y seleccionar recursos y ofertas formativas existentes para el 

aprendizaje a lo largo de la vida para adaptarse a las nuevas situaciones 

laborales y personales. 

t) Desarrollar la iniciativa, la creatividad y el espíritu emprendedor, así como la 

confianza en sí mismo, la participación y el espíritu crítico para resolver 

situaciones e incidencias tanto de la actividad profesional como de la personal. 

u) Desarrollar trabajos en equipo, asumiendo sus deberes, respetando a los 

demás y cooperando con ellos, actuando con tolerancia y respeto a los demás 

para la realización eficaz de las tareas y como medio de desarrollo personal. 

v) Utilizar las tecnologías de la información y de la comunicación para 

informarse, comunicarse, aprender y facilitarse las tareas laborales. 

w) Relacionar los riesgos laborales y ambientales con la actividad laboral con el 

propósito de utilizar las medidas preventivas correspondientes para la 

protección personal, evitando daños a las demás personas y en el medio 

ambiente. 

x) Desarrollar las técnicas de su actividad profesional asegurando la eficacia y 

la calidad en su trabajo, proponiendo, si procede, mejoras en las actividades de 

trabajo. 
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y) Reconocer sus derechos y deberes como agente activo en la sociedad, 

teniendo en cuenta el marco legal que regula las condiciones sociales y 

laborales para participar como ciudadano democrático. 

3. CONTENIDOS BÁSICOS 

Valoración de las sociedades contemporáneas: 

 La construcción de las sociedades contemporáneas: 

- La Ilustración y sus consecuencias. 

- La sociedad liberal.  

- La sociedad democrática 

 Estructura económica y su evolución 

- Principios de organización económica. La economía globalizada 

actual. 

- La segunda globalización. 

- Tercera globalización: los problemas del desarrollo. 

- Evolución del sector productivo propio. 

 Relaciones internacionales. 

-  Grandes potencias y conflicto colonial. 

-  La guerra civil europea. 

-   Descolonización y guerra fría. 

- El mundo globalizado actual. 

- España en el marco de relaciones actual. 

 La construcción europea. 

 Arte contemporáneo. 

- La ruptura del canon clásico. 

- El cine y el cómic como entretenimiento de masas. 

 Tratamiento y elaboración de información para las actividades 

educativas. 

- Trabajo colaborativo. 

- Presentaciones y publicaciones web. 

Valoración de las sociedades democráticas: 

 La Declaración Universal de Derechos Humanos. 

- Los Derechos Humanos en la vida cotidiana. 
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- Conflictos internacionales actuales. 

 El modelo democrático español. 

- La construcción de la España democrática. 

- La Constitución Española. 

- El principio de no discriminación en la convivencia diaria. 

 Resolución de conflictos. 

 Tratamiento y elaboración de información para las actividades 

educativas. 

- Procesos y pautas para el trabajo colaborativo. 

- Preparación y presentación de información para actividades 

deliberativas. 

- Normas de funcionamiento y actitudes en el contraste de 

opiniones. 

Utilización de estrategias de comunicación oral en lengua castellana: 

 Textos orales. 

 Técnicas de escucha activa en la comprensión de textos orales. 

 La exposición de ideas y argumentos. 

- Organización y preparación de los contenidos: ilación, sucesión 

y coherencia. 

- Estructura. 

 Aplicación de las normas lingüísticas en la comunicación oral. 

- Organización de la frase: estructuras gramaticales básicas. 

- Coherencia semántica. 

 Utilización de recursos audiovisuales. 

Utilización de estrategias de comunicación escrita en lengua castellana: 

 Trabajos, informes, ensayos y otros textos académicos y científicos. 

 Aspectos lingüísticos a tener en cuenta. 

- Registros comunicativos de la lengua; factores que condicionan 

su uso. 

- Diversidad lingüística española. 

- Variaciones de las formas deícticas en relación con la situación. 

- Estilo directo e indirecto. 

 Estrategias de lectura con textos académicos. 
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 Presentación de textos escritos. 

 Análisis lingüístico de textos escritos. 

- Conectores textuales: causa, consecuencia, condición e hipótesis. 

- Las formas verbales en los textos. Valores aspectuales de las 

perífrasis verbales. 

- Sintáxis: complementos; frases compuestas. 

- Estrategias para mejorar el interés del oyente. 

Interpretación de textos literarios en lengua castellana desde el siglo XIX: 

 Instrumentos para la recogida de información de la lectura de una 

obra literaria. 

 La literatura en sus géneros. 

 Evolución de la literatura en lengua castellana desde el siglo XIX hasta 

la actualidad. 

Interpretación y comunicación de textos orales cotidianos en lengua inglesa: 

 Distinción de las ideas principales y secundarias de textos orales breves 

y sencillos. 

 Descripción de aspectos concretos de personas, lugares, servicios 

básicos, objetos y de gestiones sencillas. 

 Experiencias del ámbito personal, público y profesional. 

 Narración de acontecimientos y experiencias del momento presente, 

pasado y futuro. 

 Léxico, frases y expresiones, para desenvolverse en transacciones y 

gestiones cotidianas del ámbito personal y profesional. 

 Tipos de textos y su estructura. 

 Recursos gramaticales: 

- Tiempos y formas verbales simples y compuestas. 

- Funciones comunicativas asociadas a situaciones habituales. 

- Elementos lingüísticos fundamentales. 

- Marcadores del discurso. 

- Oraciones subordinadas de escasa complejidad. 

Interacción en conversaciones en lengua inglesa: 

 Estrategias de interacción para mantener y seguir una conversación. 
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 Uso de frases estandarizadas. 

Interpretación y elaboración de mensajes escritos sencillos en lengua inglesa: 

 Información global y específica de mensajes de escasa dificultad 

referente a asuntos básicos cotidianos del ámbito personal y profesional. 

 Terminología específica del área profesional de los alumnos. 

 Recursos gramaticales: 

- Marcadores del discurso. 

- Uso de las oraciones simples y compuestas en el lenguaje escrito. 

 Estrategias y técnicas de comprensión lectora. 

 Propiedades básicas del texto. 

 Normas socioculturales en las relaciones del ámbito personal y 

profesional en situaciones cotidianas. 

 Estrategias de planificación del mensaje. 

 

4. RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

1. Infiere las características esenciales de las sociedades contemporáneas a 

partir del estudio de su evolución histórica, analizando los rasgos básicos de 

su organización social, política y económica. 

Criterios de evaluación: 

a) Se han discriminado las consecuencias para la organización de las 

sociedades actuales de las corrientes ideológicas que la han cimentado, 

situándolas en el tiempo y el espacio. 

b) Se ha valorado el modelo de las relaciones económicas globalizado 

actual mediante el estudio de las transformaciones económicas 

producidas como consecuencia de las innovaciones tecnológicas y los 

sistemas organizativos de la actividad productiva. 

c) Se han categorizado las características de la organización social 

contemporánea, analizando la estructura y las relaciones sociales de la 

población actual y su evolución durante el periodo. 

d) Se ha examinado la evolución de las relaciones internacionales 

contemporáneas, elaborando explicaciones causales y consecutivas que 

permitan desarrollar opiniones propias sobre los conflictos actuales. 
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e) Se ha valorado el proceso de unificación del espacio europeo, 

analizando su evolución, argumentando su influencia en las políticas 

nacionales de los países miembros de la Unión Europea. 

f) Se ha asociado la evolución de los acontecimientos históricos globales 

con la evolución histórica del Estado español, identificando sus fases de 

evolución, los principales conflictos y su situación actual. 

g) Se han identificado los rasgos esenciales del arte contemporáneo y su 

evolución hasta nuestros días, construyendo opiniones y criterios 

propios de orden estético. 

h) Se ha analizado la evolución del sector o de los sectores productivos 

propios del título, describiendo sus transformaciones y principales hitos 

de evolución en sus sistemas organizativos y tecnológicos. 

i) Se han elaborado instrumentos pautados de recogida y difusión de 

información que permitan la evaluación de los aprendizajes realizados, 

utilizando el vocabulario preciso. 

j) Se han desarrollado comportamientos acordes con el desarrollo del 

propio esfuerzo y el trabajo colaborativo. 

2. Valora los principios básicos del sistema democrático analizando sus 

instituciones y las diferentes organizaciones políticas y económicas en que 

se manifiesta e infiriendo pautas de actuación para acomodar su 

comportamiento al cumplimiento de dichos principios. 

Criterios de evaluación: 

a) Se han reconocido los principios básicos de la Declaración Universal de 

Derechos Humanos y su situación en el mundo de hoy, valorando su 

implicación para la vida cotidiana. 

b) Se han analizado los principios rectores, las instituciones y normas de 

funcionamiento de las principales instituciones internacionales, juzgando 

su papel en los conflictos mundiales. 

c) Se ha valorado la importancia en la mediación y resolución de conflictos 

en la extensión del modelo democrático, desarrollando criterios propios y 

razonados para la resolución de los mismos. 

d) Se han juzgado los rasgos esenciales del modelo democrático español, 

valorando el contexto histórico de su desarrollo. 
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e) Se ha valorado la implicación del principio de no discriminación en las 

relaciones personales y sociales del entorno próximo, juzgando 

comportamientos propios y ajenos e infiriendo pautas y acciones 

apropiadas para acomodar la actitud a los derechos y a las obligaciones 

que de él se derivan. 

f) Se ha elaborado información pautada y organizada para su utilización en 

situaciones de trabajo colaborativo y contraste de opiniones. 

3. Utiliza estrategias comunicativas para interpretar y comunicar información 

oral en lengua castellana, aplicando los principios de la escucha activa, 

estrategias razonadas de composición y las normas lingüísticas correctas 

en cada caso. 

Criterios de evaluación: 

a) Se han aplicado las técnicas de la escucha activa en el análisis de 

mensajes orales procedentes de distintas fuentes. 

b) Se ha reconocido la intención comunicativa y la estructura temática de la 

comunicación oral, valorando posibles respuestas. 

c) Se ha realizado un uso correcto de los elementos de comunicación no 

verbal en las argumentaciones y exposiciones. 

d) Se han aplicado los usos y niveles de la lengua y las normas lingüísticas 

en la comprensión y composición de mensajes orales, valorando los 

usos discriminatorios. 

e) Se ha utilizado la terminología gramatical correcta en la comprensión de 

las actividades gramaticales propuestas y en la resolución de las 

mismas. 

4. Utiliza estrategias comunicativas para comunicar información escrita en 

lengua castellana, aplicando estrategias de análisis, síntesis y clasificación 

de forma estructurada a la composición autónoma de textos de progresiva 

complejidad. 

Criterios de evaluación: 

a) Se han valorado y analizado las características principales de los tipos 

en relación con su adecuación para el trabajo que desea realizar. 

b) Se han utilizado técnicas de búsqueda diversas en la comprensión de un 

texto escrito, aplicando estrategias de reinterpretación de contenidos. 
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c) Se han aplicado, de forma sistemática, estrategias de lectura 

comprensiva en la comprensión de los textos, reconociendo posibles 

usos discriminatorios. 

d) Se ha resumido el contenido de un texto escrito, extrayendo la idea 

principal, las secundarias y el propósito comunicativo, revisando y 

reformulando las conclusiones obtenidas. 

e) Se ha analizado la estructura de distintos textos escritos de uso 

académico o profesional, reconociendo usos y niveles de la lengua y 

pautas de elaboración. 

f) Se han aplicado las principales normas gramaticales y ortográficas en la 

redacción de textos de modo que el texto final resulte claro, preciso y 

adecuado al formato y al contexto comunicativo. 

g) Se han desarrollado pautas sistematizadas en la preparación de textos 

escritos que permitan mejorar la comunicación escrita. 

h) Se han observado pautas de presentación de trabajos escritos teniendo 

en cuenta el contenido, el formato y el público destinatario, utilizando un 

vocabulario correcto según las normas lingüísticas y los usos a que se 

destina. 

i) Se han resuelto actividades de comprensión y análisis de las estructuras 

gramaticales, comprobando la precisión y validez de las inferencias 

realizadas. 

5. Interpreta textos literarios representativos de la Literatura en lengua 

castellana desde el siglo XIX hasta la actualidad, reconociendo la intención 

del autor y relacionándolo con su contexto histórico, sociocultural y 

literarios. 

Criterios de evaluación: 

a) Se han descrito los movimientos literarios en lengua castellana en el 

periodo considerado y reconociendo las obras más representativas. 

b) Se ha valorado la estructura y el uso del lenguaje de una lectura 

personal de obras adecuadas al nivel y situándola en su contexto y 

utilizando instrumentos pautados. 

c) Se han expresado opiniones personales fundamentadas sobre los 

aspectos apreciados en obras literarias. 
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d) Se ha n aplicado estrategias de análisis de textos literarios, reconocido 

los temas y motivos y elementos simbólicos y la funcionalidad de los 

recursos estilísticos. 

e) Se ha informado sobre un autor, una obra o un período de la literatura 

en lengua castellana, recogiendo en forma analítica la información 

correspondiente. 

6. Utiliza estrategias para interpretar y comunicar información oral en lengua 

inglesa, aplicando los principios de la escucha activa y elaborando 

presentaciones orales de poca extensión, claras y estructuradas, relativas a 

temas y aspectos concretos, frecuentes y cotidianos, del ámbito personal y 

profesional. 

Criterios de evaluación: 

a) Se han aplicado de forma sistemática las estrategias de escucha activa 

para la comprensión global y específica de los mensajes recibidos, sin 

necesidad de entender todos los elementos del mismo. 

b) Se ha identificado la intención comunicativa de mensajes directos o 

empleando un repertorio limitado de expresiones, frases, palabras y 

marcadores de discurso estructuradores. 

c) Se ha identificado el sentido global y las ideas principales del texto oral y 

estructuras gramaticales básicas en oraciones sencillas de situaciones 

habituales frecuentes y de contenido predecible y concreto. 

d) Se han identificado rasgos fonéticos y de entonación esenciales que 

ayudan a entender el sentido global y las ideas principales y secundarias 

del mensaje. 

e) Se han realizado composiciones y presentaciones orales breves de 

acuerdo con un guion estructurado, aplicando el formato y los rasgos 

propios de cada tipo de texto, de ámbito personal o profesional. 

f) Se han utilizado estructuras gramaticales básicas y marcadores de 

discurso para iniciar, enlazar, ordenar y finalizar el discurso, en 

situaciones habituales, frecuentes y aspectos concretos. 

g) Se ha expresado la información, usando una entonación y pronunciación 

razonables, aceptándose las pausas y pequeñas vacilaciones. 
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h) Se ha mostrado una actitud reflexiva y crítica acerca de la información 

que suponga cualquier tipo de discriminación. 

i) Se han identificado las normas de relación social más frecuentes de los 

países donde se habla la lengua extranjera. 

j) Se han identificado las costumbres o actividades cotidianas de la 

comunidad y del lugar de trabajo donde se habla la lengua extranjera. 

k) Se han identificado las principales actitudes y comportamientos 

profesionales en situaciones de comunicación habituales del ámbito 

profesional. 

7. Mantiene conversaciones sencillas en lengua inglesa en situaciones 

habituales y concretas del ámbito personal y profesional, utilizando 

estrategias de comunicación básicas. 

Criterios de evaluación: 

a) Se ha dialogado siguiendo un guion sobre temas y aspectos concretos y 

frecuentes del ámbito personal y profesional. 

b) Se ha escuchado y dialogado en interacciones sencillas, cotidianas de la 

vida profesional y personal, solicitando y proporcionando información 

con cierto detalle. 

c) Se ha mantenido la interacción utilizando diversas estrategias de 

comunicación esenciales para mostrar el interés y la comprensión. 

d) Se han utilizado estrategias de compensación para suplir carencias en la 

lengua extranjera. 

e) Se han utilizado estructuras gramaticales y oraciones sencillas y un 

repertorio esencial, limitado, de expresiones, frases, palabras frecuentes 

y marcadores de discursos lineales. 

f) Se ha expresado con cierta claridad, usando una entonación y 

pronunciación razonable y comprensible, aceptándose algunas pausas y 

vacilaciones.  

8. Elabora textos breves y sencillos con cierto detalle en lengua inglesa, 

relativos a situaciones de comunicación habituales del ámbito personal y 

profesional, aplicando estrategias de lectura comprensiva y desarrollando 

estrategias sistemáticas de composición. 

Criterios de evaluación: 
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a) Se ha leído el texto reconociendo los rasgos esenciales del género y su 

estructura, e interpretando su contenido global y específico, sin 

necesidad de entender todos los elementos del mismo.  

b) Se ha identificado la intención comunicativa básica del texto organizado 

de distinta manera. 

c) Se han identificado estructuras gramaticales y oraciones sencillas y un 

repertorio limitado de expresiones, frase, palabras y marcadores de 

discurso, básicos y lineales, en situaciones habituales frecuentes y 

concretas de contenido predecible. 

d) Se han completado frases, oraciones y textos sencillos, atendiendo al 

propósito comunicativo, con estructuras gramaticales de escasa 

complejidad en situaciones habituales y concretas de contenido 

predecible. 

e) Se han elaborado textos breves y sencillos, adecuados a un propósito 

comunicativo, utilizando los conectores más frecuentes para enlazar las 

oraciones. 

f) Se ha respetado las normas gramaticales, ortográficas y tipográficas 

siguiendo pautas sistemáticas y concretas de revisión y corrección. 

g) Se ha mostrado una actitud reflexiva y crítica acerca de la información 

que suponga cualquier tipo de discriminación. 

 

5. ORGANIACIÓN Y SECUENCIACIÓN DE CONTENIDOS, RESULTADOS 

DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

En las materias de Lengua Castellana y Ciencias sociales la organización, 

secuenciación e interrelación de los elementos curriculares, será la que se 

muestra en la siguiente tabla: 
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UNIDAD DIDÁCTICA 1 
Ilustración, Liberalismo y Democracia 

CONTENIDOS 
BÁSICOS 

RESULTADOS DE 
APRENDIZAJE 

CRITERIOS DE 
EVALUACIÓN 

Valoración de las 
sociedades 
contemporáneas: 

 La construcción 
de las 
sociedades 
contemporáneas
: 
- La 

Ilustración 
y sus 
consecuen
cias. 

- La 
sociedad 
liberal.  

- La 
sociedad 
democrátic
a 

 

1.Infiere las características 
esenciales de las sociedades 
contemporáneas a partir del 
estudio de su evolución histórica, 
analizando los rasgos básicos de 
su organización social, política y 
económica. 

 
 
 
 
 
 

1a)Se han 
discriminado las 
consecuencias para 
la organización de 
las sociedades 
actuales de las 
corrientes 
ideológicas que la 
han cimentado, 
situándolas en el 
tiempo y el espacio. 

 
 

 

UNIDAD DIDÁCTICA 2 
Comunicación y Lengua 

CONTENIDOS BÁSICOS RESULTADOS DE 
APRENDIZAJE 

CRITERIOS DE 
EVALUACIÓN 

Utilización de estrategias de 
comunicación escrita en lengua 
castellana: 

 Aspectos lingüísticos a 
tener en cuenta. 
- Registros 

comunicativos de la 
lengua; factores que 
condicionan su uso. 

- Diversidad 
lingüística 
española. 

- Variaciones de las 
formas deícticas 
en relación con la 
situación. 

- Estilo directo e 
indirecto. 

4. Utiliza estrategias 
comunicativas para 
comunicar información 
escrita en lengua 
castellana, aplicando 
estrategias de análisis, 
síntesis y clasificación 
de forma estructurada 
a la composición 
autónoma de textos de 
progresiva 
complejidad. 

 
 

b) Se han utilizado 
técnicas de 
búsqueda diversas 
en la comprensión 
de un texto escrito, 
aplicando 
estrategias de 
reinterpretación de 
contenidos. 
 
c)Se han aplicado, 
de forma 
sistemática, 
estrategias de 
lectura comprensiva 
en la comprensión 
de los textos, 
reconociendo 
posibles usos 
discriminatorios. 

 

 

UNIDAD DIDÁCTICA 3 
Organización económica. Globalización 

CONTENIDOS BÁSICOS RESULTADOS DE CRITERIOS DE EVALUACIÓN 
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APRENDIZAJE 

Valoración de las sociedades 
contemporáneas: 

 Estructura económica 
y su evolución 
- Principios de 

organización 
económica. La 
economía 
globalizada actual. 

- La segunda 
globalización. 

- Tercera 
globalización: 
los problemas 
del desarrollo. 

- Evolución del 
sector 
productivo 
propio. 

 

1.Infiere las 
características 
esenciales de las 
sociedades 
contemporáneas a 
partir del estudio de su 
evolución histórica, 
analizando los rasgos 
básicos de su 
organización social, 
política y económica. 

 
 

1b)Se ha valorado el modelo 
de las relaciones económicas 
globalizado actual mediante el 
estudio de las 
transformaciones económicas 
producidas como 
consecuencia de las 
innovaciones tecnológicas y 
los sistemas organizativos de 
la actividad productiva. 
1h)Se ha analizado la 
evolución del sector o de los 
sectores productivos propios 
del título, describiendo sus 
transformaciones y principales 
hitos de evolución en sus 
sistemas organizativos y 
tecnológicos. 
1i)Se han elaborado 
instrumentos pautados de 
recogida y difusión de 
información que permitan la 
evaluación de los aprendizajes 
realizados, utilizando el 
vocabulario preciso. 
1j)Se han desarrollado 
comportamientos acordes con 
el desarrollo del propio 
esfuerzo y el trabajo 
colaborativo. 

 

 

UNIDAD DIDÁCTICA 4 
Comunicación oral 

CONTENIDOS BÁSICOS RESULTADOS DE 
APRENDIZAJE 

CRITERIOS DE 
EVALUACIÓN 

 
Utilización de estrategias de 
comunicación oral en lengua 
castellana: 

 Textos orales. 

 Técnicas de escucha 
activa en la comprensión 
de textos orales. 

 La exposición de ideas 
y argumentos. 
- Organización y 

preparación de los 
contenidos: ilación, 
sucesión y 
coherencia. 

- Estructura. 

 Aplicación de las 
normas lingüísticas en 
la comunicación oral. 
- Organización de la 

3. Utiliza estrategias 

comunicativas para 

interpretar y comunicar 

información oral en 

lengua castellana, 

aplicando los principios 

de la escucha activa, 

estrategias razonadas 

de composición y las 

normas lingüísticas 

correctas en cada 

caso. 

a) Se han aplicado las 
técnicas de la escucha 
activa en el análisis de 
mensajes orales 
procedentes de 
distintas fuentes. 

b) Se ha reconocido la 
intención comunicativa 
y la estructura temática 
de la comunicación 
oral, valorando posibles 
respuestas. 

c) Se ha realizado un uso 
correcto de los 
elementos de 
comunicación no verbal 
en las 
argumentaciones y 
exposiciones. 

d) Se han aplicado los 
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frase: estructuras 
gramaticales 
básicas. 

- Coherencia 
semántica. 

 Utilización de recursos 
audiovisuales. 
 

usos y niveles de la 
lengua y las normas 
lingüísticas en la 
comprensión y 
composición de 
mensajes orales, 
valorando los usos 
discriminatorios. 

e) Se ha utilizado la 
terminología gramatical 
correcta en la 
comprensión de las 
actividades 
gramaticales 
propuestas y en la 
resolución de las 
mismas. 

 

 

UNIDAD DIDÁCTICA 5 
Relaciones internacionales (1945-1991) 

CONTENIDOS BÁSICOS RESULTADOS DE 
APRENDIZAJE 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

Valoración de las 
sociedades 
contemporáneas: 

 Relaciones 
internacionales. 
-  Grandes 
potencias y 
conflicto colonial. 
-  La guerra civil 
europea. 
-   
Descolonización y 
guerra fría. 
- El mundo 
globalizado 
actual. 
- España en el 
marco de 
relaciones actual. 

 

1.Infiere las 
características 
esenciales de las 
sociedades 
contemporáneas a 
partir del estudio de 
su evolución 
histórica, analizando 
los rasgos básicos 
de su organización 
social, política y 
económica. 

 

1d)Se ha examinado la evolución 
de las relaciones internacionales 
contemporáneas, elaborando 
explicaciones causales y 
consecutivas que permitan 
desarrollar opiniones propias 
sobre los conflictos actuales. 
i)Se han elaborado instrumentos 
pautados de recogida y difusión 
de información que permitan la 
evaluación de los aprendizajes 
realizados, utilizando el 
vocabulario preciso. 
1j)Se han desarrollado 
comportamientos acordes con el 
desarrollo del propio esfuerzo y el 
trabajo colaborativo. 

 

UNIDAD DIDÁCTICA 6 
Tipos de textos y  lenguajes 

CONTENIDOS BÁSICOS RESULTADOS DE 
APRENDIZAJE 

CRITERIOS DE 
EVALUACIÓN 
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Utilización de estrategias de 
comunicación escrita en lengua 
castellana: 

 Aspectos lingüísticos a 
tener en cuenta. 
- Registros 

comunicativos de la 
lengua; factores que 
condicionan su uso. 

- Diversidad 
lingüística 
española. 

- Variaciones de las 
formas deícticas 
en relación con la 
situación. 

- Estilo directo e 
indirecto. 

 Estrategias de lectura 
con textos académicos. 

 Trabajos, informes, 
ensayos y otros textos 
académicos y 
científicos. 

 

4. Utiliza estrategias 
comunicativas para 
comunicar información 
escrita en lengua 
castellana, aplicando 
estrategias de análisis, 
síntesis y clasificación de 
forma estructurada a la 
composición autónoma 
de textos de progresiva 
complejidad. 
 

 
 
 

a) Se han valorado y 
analizado las 
características principales 
de los tipos en relación 
con su adecuación para el 
trabajo que se desea 
realizar. 
b) Se han utilizado 
técnicas de búsqueda 
diversas en la 
comprensión de un texto 
escrito, aplicando 
estrategias de 
reinterpretación de 
contenidos. 
c) Se han aplicado, de 
forma sistemática, 
estrategias de lectura 
comprensiva en la 
comprensión de los textos 
reconociendo posibles 
usos discriminatorios. 
e) Se ha analizado la 

estructura de distintos 

textos escritos de uso 

académico o profesional, 

reconociendo usos y 

niveles de la lengua y 

pautas de elaboración. 

 

UNIDAD DIDÁCTICA 7 
La Unión Europea 

CONTENIDOS BÁSICOS RESULTADOS DE 
APRENDIZAJE 

CRITERIOS DE 
EVALUACIÓN 

Valoración de las sociedades 
contemporáneas: 

 La construcción europea. 

 Tratamiento y elaboración 
de información para las 
actividades educativas. 
- Trabajo colaborativo. 
- Presentaciones y 

publicaciones web. 
 

1.Infiere las 
características 
esenciales de las 
sociedades 
contemporáneas a 
partir del estudio de su 
evolución histórica, 
analizando los rasgos 
básicos de su 
organización social, 
política y económica. 

 
 

1e)Se ha valorado el 
proceso de 
unificación del 
espacio europeo, 
analizando su 
evolución, 
argumentando su 
influencia en las 
políticas nacionales 
de los países 
miembros de la Unión 
Europea. 
1i)Se han elaborado 
instrumentos 
pautados de recogida 
y difusión de 
información que 
permitan la 
evaluación de los 
aprendizajes 
realizados, utilizando 
el vocabulario preciso. 
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1j)Se han 
desarrollado 
comportamientos 
acordes con el 
desarrollo del propio 
esfuerzo y el trabajo 
colaborativo. 
 

 
 

 

 

UNIDAD DIDÁCTICA 8 
Tratamiento de la información 

CONTENIDOS BÁSICOS RESULTADOS DE 
APRENDIZAJE 

CRITERIOS DE 
EVALUACIÓN 

Utilización de estrategias de 
comunicación escrita en lengua 
castellana: 

 Presentación de textos 
escritos. 

 Análisis lingüístico de 
textos escritos. 
- Conectores 

textuales: causa, 
consecuencia, 
condición e 
hipótesis. 

- Las formas 
verbales en los 
textos. Valores 
aspectuales de 
las perífrasis 
verbales. 

- Sintaxis: 
complementos; 
frases 
compuestas. 

- Estrategias para 
mejorar el interés 
del oyente. 

 

 
4. Utiliza estrategias 
comunicativas para 
comunicar información 
escrita en lengua 
castellana, aplicando 
estrategias de análisis, 
síntesis y clasificación de 
forma estructurada a la 
composición autónoma de 
textos de progresiva 
complejidad. 
 

a) Se han valorado y 
analizado las 
características principales 
de los tipos en relación con 
su adecuación para el 
trabajo que se desea 
realizar. 
b) Se han utilizado técnicas 
de búsqueda diversas en la 
comprensión de un texto 
escrito, aplicando 
estrategias de 
reinterpretación de 
contenidos. 
c) Se han aplicado, de 
forma sistemática, 
estrategias de lectura 
comprensiva en la 
comprensión de los textos 
reconociendo posibles 
usos discriminatorios. 
d) Se ha resumido el 
contenido de un texto 
escrito, extrayendo la idea 
principal, las secundarias y 
el propósito comunicativo, 
revisando y reformulan do 
las conclusiones obtenidas. 
f) Se han aplicado las 
principales normas 
gramaticales y ortográficas 
en la redacción de textos 
de modo que el texto final 
resulte claro, preciso y 
adecuado al formato y al 
contexto comunicativo. 
g) Se han desarrollado 
pautas sistematizadas en 
la preparación de textos 
escritos que permitan 
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mejorar la comunicación 
escrita. 
h) SE han observado 
pautas de presentación de 
trabajos escritos teniendo 
en cuenta el contenido, el 
formato y el público 
destinatario, utilizando un 
vocabulario correcto según 
las normas lingüísticas y 
los usos a que se destina. 
i) SE han resuelto 
actividades de 
comprensión y análisis de 
las estructuras 
gramaticales, 
comprobando la precisión y 
la validez de las inferencias 
realizadas. 

 

UNIDAD DIDÁCTICA 9 
Arte Contemporáneo 

CONTENIDOS BÁSICOS RESULTADOS DE 
APRENDIZAJE 

CRITERIOS DE 
EVALUACIÓN 

Valoración de las sociedades 
contemporáneas: 

 Arte contemporáneo. 
- La ruptura del 

canon clásico. 
- El cine y el cómic 

como 
entretenimiento de 
masas. 

 

1.Infiere las 
características 
esenciales de las 
sociedades 
contemporáneas a 
partir del estudio de 
su evolución 
histórica, analizando 
los rasgos básicos de 
su organización 
social, política y 
económica. 

 

1g) Se han identificado los 
rasgos esenciales del arte 
contemporáneo y su 
evolución hasta nuestros 
días, construyendo 
opiniones y criterios 
propios de orden estético. 
1i)Se han elaborado 
instrumentos pautados de 
recogida y difusión de 
información que permitan 
la evaluación de los 
aprendizajes realizados, 
utilizando el vocabulario 
preciso. 
1j)Se han desarrollado 
comportamientos acordes 
con el desarrollo del 
propio esfuerzo y el 
trabajo colaborativo. 

g)  

 

 

UNIDAD DIDÁCTICA 10 
Literatura española siglo XIX 

CONTENIDOS BÁSICOS RESULTADOS 
DE 

APRENDIZAJE 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

Interpretación de textos 
literarios en lengua 
castellana desde el siglo 

5. Interpreta 
textos literarios 
representativos 

a) Se han descrito los 
movimientos literarios en 
lengua castellana en el 
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XIX: 

 La literatura en 
sus géneros. 

 Evolución de la 
literatura en 
lengua castellana 
desde el siglo XIX 
hasta la 
actualidad. 

 

de la Literatura 
en lengua 
castellana 
desde el siglo 
XIX hasta la 
actualidad, 
reconociendo la 
intención del 
autor y 
relacionándolo 
con su contexto 
histórico, 
sociocultural y 
literario 

periodo considerado y 
reconociendo las obras más 
representativas. 

b) Se ha valorado la estructura y 
el uso del lenguaje de una 
lectura personal de obras 
adecuadas al nivel y 
situándola en su contexto y 
utilizando instrumentos 
pautados. 

c) Se han expresado opiniones 
personales fundamentadas 
sobre los aspectos apreciados 
en obras literarias. 

d) Se ha n aplicado estrategias 
de análisis de textos literarios, 
reconocido los temas y 
motivos y elementos 
simbólicos y la funcionalidad 
de los recursos estilísticos. 

e) Se ha informado sobre un 
autor, una obra o un período 
de la literatura en lengua 
castellana, recogiendo en 
forma analítica la información 
correspondiente. 

 

 

UNIDAD DIDÁCTICA 11 
La sociedad actual 

Organizaciones internacionales 

CONTENIDOS BÁSICOS RESULTADOS DE 
APRENDIZAJE 

CRITERIOS DE 
EVALUACIÓN 

Valoración de las sociedades 
democráticas: 

 La Declaración Universal de 
Derechos Humanos. 

- Los Derechos Humanos 
en la vida cotidiana. 

- Conflictos 
internacionales actuales. 

 Resolución de conflictos. 

 Tratamiento y elaboración de 
información para las actividades 
educativas. 

- Procesos y pautas para el 
trabajo colaborativo. 

- Preparación y presentación 
de información para 
actividades deliberativas. 

- Normas de funcionamiento 
y actitudes en el contraste 
de opiniones. 
 

 
 

1.Infiere las 
características 
esenciales de las 
sociedades 
contemporáneas a 
partir del estudio de su 
evolución histórica, 
analizando los rasgos 
básicos de su 
organización social, 
política y económica. 
 

2. Valora los 
principios 
básicos del 
sistema 
democrático 
analizando sus 
instituciones y 
las diferentes 
organizaciones 
políticas y 
económicas en 
que se 

1i)Se han 
elaborado 
instrumentos 
pautados de 
recogida y difusión 
de información que 
permitan la 
evaluación de los 
aprendizajes 
realizados, 
utilizando el 
vocabulario 
preciso. 
1j)Se han 
desarrollado 
comportamientos 
acordes con el 
desarrollo del 
propio esfuerzo y 
el trabajo 
colaborativo. 
2a)Se han 
reconocido los 
principios básicos 
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manifiesta e 
infiriendo 
pautas de 
actuación para 
acomodar su 
comportamient
o al 
cumplimiento 
de dichos 
principios. 

 

 

de la Declaración 
Universal de 
Derechos 
Humanos y su 
situación en el 
mundo de hoy, 
valorando su 
implicación para la 
vida cotidiana. 
2b)Se han 
analizado los 
principios rectores, 
las instituciones y 
normas de 
funcionamiento de 
las principales 
instituciones 
internacionales, 
juzgando su papel 
en los conflictos 
mundiales. 
2c)Se ha valorado 
la importancia en la 
mediación y 
resolución de 
conflictos en la 
extensión del 
modelo 
democrático, 
desarrollando 
criterios propios y 
razonados para la 
resolución de los 
mismos. 

 

 

UNIDAD DIDÁCTICA 12 
Literatura española siglo XX 

CONTENIDOS BÁSICOS RESULTADOS DE 
APRENDIZAJE 

CRITERIOS DE 
EVALUACIÓN 

Interpretación de textos 
literarios en lengua castellana 
desde el siglo XIX: 

 Instrumentos para la 
recogida de 
información de la 
lectura de una obra 
literaria. 

 Evolución de la 
literatura en lengua 
castellana desde el 
siglo XIX hasta la 
actualidad. 

 

 
5. Interpreta textos 
literarios 
representativos de la 
Literatura en lengua 
castellana desde el 
siglo XIX hasta la 
actualidad, 
reconociendo la 
intención del autor y 
relacionándolo con 
su contexto 
histórico, 
sociocultural y 
literario 

f) Se han descrito los 
movimientos literarios 
en lengua castellana 
en el periodo 
considerado y 
reconociendo las 
obras más 
representativas. 

g) Se ha valorado la 
estructura y el uso del 
lenguaje de una 
lectura personal de 
obras adecuadas al 
nivel y situándola en 
su contexto y 
utilizando 
instrumentos 
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pautados. 
h) Se han expresado 

opiniones personales 
fundamentadas sobre 
los aspectos 
apreciados en obras 
literarias. 

i) Se ha n aplicado 
estrategias de 
análisis de textos 
literarios, reconocido 
los temas y motivos y 
elementos simbólicos 
y la funcionalidad de 
los recursos 
estilísticos. 

j) Se ha informado 
sobre un autor, una 
obra o un período de 
la literatura en lengua 
castellana, 
recogiendo en forma 
analítica la 
información 
correspondiente. 

 

 

UNIDAD DIDÁCTICA 13 
La democracia en España 

CONTENIDOS BÁSICOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE CRITERIOS DE 
EVALUACIÓN 

Valoración de las 
sociedades 
contemporáneas: 

 Relaciones 
internacionales. 
- España en el 
marco de 
relaciones actual. 
 

Valoración de las 
sociedades democráticas: 

 El modelo 
democrático 
español. 

- La 
construcció
n de la 
España 
democrática. 

- La 
Constitución 
Española. 

- El principio 
de no 
discriminaci
ón en la 

1.Infiere las características 
esenciales de las sociedades 
contemporáneas a partir del estudio 
de su evolución histórica, analizando 
los rasgos básicos de su 
organización social, política y 
económica. 
 

2. Valora los principios básicos del sistema 
democrático analizando sus instituciones 
y las diferentes organizaciones políticas 
y económicas en que se manifiesta e 
infiriendo pautas de actuación para 
acomodar su comportamiento al 
cumplimiento de dichos principios. 

 

 
3.  

1f)Se ha asociado 
la evolución de los 
acontecimientos 
históricos globales 
con la evolución 
histórica del 
Estado español, 
identificando sus 
fases de evolución, 
los principales 
conflictos y su 
situación actual. 
1i)Se han 
elaborado 
instrumentos 
pautados de 
recogida y difusión 
de información que 
permitan la 
evaluación de los 
aprendizajes 
realizados, 
uti9)lizando el 
vocabulario 
preciso. 
1j)Se han 
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convivencia 
diaria. 

 

 

desarrollado 
comportamientos 
acordes con el 
desarrollo del 
propio esfuerzo y 
el trabajo 
colaborativo. 
2d)Se han juzgado 
los rasgos 
esenciales del 
modelo 
democrático 
español, valorando 
el contexto 
histórico de su 
desarrollo. 
2e)Se ha valorado 
la implicación del 
principio de no 
discriminación en 
las relaciones 
personales y 
sociales del 
entorno próximo, 
juzgando 
comportamientos 
propios y ajenos e 
infiriendo pautas y 
acciones 
apropiadas para 
acomodar la 
actitud a los 
derechos y a las 
obligaciones que 
de él se derivan. 
2f)Se ha elaborado 
información 
pautada y 
organizada para su 
utilización en 
situaciones de 
trabajo 
colaborativo y 
contraste de 
opiniones. 
 
 

 

 

 

 

UNIDAD DIDÁCTICA 14 
Literatura española actual 

Literatura hispanoamericana 

CONTENIDOS BÁSICOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE CRITERIOS DE 
EVALUACIÓN 
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Interpretación de textos 
literarios en lengua 
castellana desde el siglo 
XIX: 

 Evolución de la 
literatura en 
lengua 
castellana 
desde el siglo 
XIX hasta la 
actualidad. 

 

5. Interpreta textos literarios 
representativos de la Literatura en 
lengua castellana desde el siglo 
XIX hasta la actualidad, 
reconociendo la intención del autor 
y relacionándolo con su contexto 
histórico, sociocultural y literario. 

 
k) Se han 

descrito los 
movimientos 
literarios en 
lengua 
castellana 
en el periodo 
considerado 
y 
reconociend
o las obras 
más 
representativ
as. 

l) Se ha 
valorado la 
estructura y 
el uso del 
lenguaje de 
una lectura 
personal de 
obras 
adecuadas 
al nivel y 
situándola 
en su 
contexto y 
utilizando 
instrumentos 
pautados. 

m) Se han 
expresado 
opiniones 
personales 
fundamentad
as sobre los 
aspectos 
apreciados 
en obras 
literarias. 

n) Se ha n 
aplicado 
estrategias 
de análisis 
de textos 
literarios, 
reconocido 
los temas y 
motivos y 
elementos 
simbólicos y 
la 
funcionalida
d de los 
recursos 
estilísticos. 

o) Se ha 
informado 
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sobre un 
autor, una 
obra o un 
período de la 
literatura en 
lengua 
castellana, 
recogiendo 
en forma 
analítica la 
información 
correspondie
nte. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

CONTENIDOS BÁSICOS 

 

RESULTADOS DE APRENDIZAJE 

 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

 

 

Interpretación y comunicación  
de textos orales cotidianos en 
lengua inglesa: 

 Ideas principales en 

llamadas, mensajes, órdenes 

e indicaciones muy claras.  

 Descripción general de 

personas, lugares, objetos 

(del ámbito profesional y del 

público).  

 Narración sobre situaciones 

habituales y frecuentes del 

momento presente, pasado y 

del futuro. 

 Léxico frecuente, 

expresiones y frases 

sencillas para desenvolverse 

en transacciones y gestiones 

cotidianas del entorno 

personal o profesional. 

 Recursos gramaticales:  

- Tiempos y formas verbales en 

presente, pasado; verbos  

 

6. Utiliza estrategias para interpretar 

y comunicar información oral en 

lengua inglesa, aplicando los 

principios de la escucha activa y 

elaborando presentaciones orales 

de poca extensión, claras y 

estructuradas, relativas a temas y 

aspectos concretos, frecuentes y 

cotidianos, del ámbito personal y 

profesional. 

 

 

 

 

 

 

 

 

6.1 Se han aplicado de forma sistemática las estrategias de 

escucha activa para la comprensión global y específica de los 

mensajes recibidos, sin necesidad de entender todos los 

elementos del mismo.  

6.2 Se ha identificado la intención comunicativa de mensajes 

directos o empleando un repertorio limitado de expresiones, 

frases, palabras y marcadores de discurso estructuradores (de 

apertura, continuidad y cierre).  

6.3 Se ha identificado el sentido global y las ideas principales del 

texto oral y estructuras gramaticales básicas en oraciones 

sencillas de situaciones habituales frecuentes y de contenido 

predecible y concreto.  

6.4 Se han identificado rasgos fonéticos y de entonación 

esenciales que ayudan a entender el sentido global y las ideas 

principales y secundarias del mensaje.  

6.5 Se han realizado composiciones y presentaciones orales 

breves de acuerdo con un guión estructurado, aplicando el formato 

y los rasgos propios de cada tipo de texto, de ámbito personal o 

profesional.  

6.6 Se han utilizado estructuras gramaticales básicas y 

marcadores de discurso para iniciar, enlazar, ordenar y finalizar el 

discurso, en situaciones habituales, frecuentes y aspectos 

concretos.  

6.7 Se ha expresado la información, usando una entonación y  

 

 

1ª evaluación 

Módulo:  

On the job 

 

2ª evaluación 

Módulo: 

Handling 

complain 

 

3ª evaluación 

   Módulo: 

Performance 

evaluation 
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principales, modales y 

auxiliares.  

- Funciones comunicativas 

asociadas a situaciones 

habituales y frecuentes.  
- Elementos lingüísticos 

fundamentales.  

- Marcadores del discurso para 

iniciar, ordenar y finalizar.  

 Pronunciación de fonemas o 

grupos fónicos de carácter 

básico que presenten mayor 

dificultad. 

 Uso de registros adecuados en 

las relaciones sociales.  

 
Interacción en conversaciones en 

lengua inglesa:  

 Estrategias de interacción para 

mantener y seguir una 

conversación.  

 Uso de frases estandarizadas. 

 

 Interpretación y elaboración de 

mensajes escritos sencillo en 

lengua inglesa:  

 Información global y específica 

de mensajes de escasa dificultad 

referentes a asuntos básicos 

cotidianos del ámbito personal y 

profesional.  

 

 

 

 

 

 

 

7. Mantiene conversaciones 

sencillas en lengua inglesa en 

situaciones habituales y concretas 

del ámbito personal y profesional, 

utilizando estrategias de 

comunicación básicas. 

 

 

 

 

 

 

 

pronunciación razonables, aceptándose las pausas y pequeñas 

vacilaciones.  

6.8 Se ha mostrado una actitud reflexiva y crítica acerca de la 

información que suponga cualquier tipo de discriminación. 

6.9 Se han identificado las normas de relación social más 

frecuentes de los países donde se habla la lengua extranjera.  

6.10 Se han identificado las costumbres o actividades cotidianas 

de la comunidad y del lugar de trabajo donde se habla la lengua 

extranjera.  

6.11 Se han identificado las principales actitudes y 

comportamientos profesionales en situaciones de comunicación 

habituales del ámbito profesional.  

 

7.1 Se ha dialogado siguiendo un guión sobre temas y aspectos 

concretos y frecuentes del ámbito personal y profesional.  

7.2 Se ha escuchado y dialogado en interacciones sencillas, 

cotidianas de la vida profesional y personal, solicitando y 

proporcionando información con cierto detalle.  

7.3 Se ha mantenido la interacción utilizando diversas estrategias 

de comunicación esenciales para mostrar el interés y la 

comprensión.  

 7.4 Se han utilizado estrategias de compensación para suplir   

carencias en la lengua extranjera (parafrasear, lenguaje corporal, 

ayudas audio-visuales).  

7.5 Se han utilizado estructuras gramaticales y oraciones sencillas 

y un repertorio esencial, limitado, de expresiones, frases, palabras 

frecuentes, y marcadores de discurso lineales.  

7.6 Se ha expresado con cierta claridad, usando una entonación y 

pronunciación razonable y comprensible, aceptándose algunas 

pausas y vacilaciones. 
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 Composición de textos 

escritos  

 

breves y bien estructurados.  

 Léxico para desenvolverse en 

transacciones y gestiones 

cotidianas, necesarias, 

sencillas y concretas del 

ámbito personal y profesional:  

 Terminología específica del área 

profesional de los alumnos.  

 Recursos gramaticales:  

- Marcadores del discurso.  

- Uso de las oraciones simples y 

compuestas en el lenguaje 

escrito.  

 Estrategias y técnicas de 

compresión lectora. 

 Propiedades básicas del texto. 

 Normas socioculturales en las 

relaciones del ámbito personal 

y profesional en situaciones 

cotidianas.  

 Estrategias de planificación del 

mensaje. 

 

8. Elabora textos breves y 

sencillos con cierto detalle en 

lengua inglesa, relativos a 

situaciones de comunicación 

habituales del ámbito personal y 

profesional, aplicando estrategias 

de lectura comprensiva y 

desarrollando estrategias 

sistemáticas de composición.  

 

 

 

 

8.1 Se ha leído el texto reconociendo los rasgos esenciales del 

género y su estructura, e interpretando su contenido global y 

específico, sin necesidad de entender todos los elementos del 

mismo.  

8.2 Se ha identificado la intención comunicativa básica del texto 

organizado de distinta manera.  

8.3 Se han identificado estructuras gramaticales y oraciones 

sencillas y un repertorio limitado de expresiones, frases, palabras 

y marcadores de discurso, básicos y lineales, en situaciones 

habituales frecuentes y concretas de contenido predecible.  

8.4  Se han completado frases, oraciones y textos sencillos, 

atendiendo al propósito comunicativo, con estructuras 

gramaticales de escasa complejidad en situaciones habituales y 

concretas de contenido predecible.  

8.5 Se han elaborado textos breves y sencillos, adecuados a un 

propósito comunicativo, utilizando los conectores más frecuentes 

para enlazar las oraciones.  

  8.6 Se ha respetado las normas gramaticales, ortográficas y 

tipográficas siguiendo pautas sistemáticas y concretas de revisión 

y corrección.  

 8.7 Se ha mostrado una actitud reflexiva y crítica acerca de la 

información que suponga cualquier tipo de discriminación. 

 



 

6. TEMPORALIZACIÓN 

En las materias de Lengua Castellana y Ciencias Sociales que se imparten 

durante 4 horas semanales, se estima que la temporalización óptima será la 

siguiente: 

Primer trimestre 

U.D. 1. Ilustración, Liberalismo y Democracia   

U.D. 2.Comunicación y Lengua 

U.D. 3. Organización económica. Globalización 

U.D. 4. Comunicación oral 

U.D. 5. Relaciones internacionales (1945-1991) 

Segundo trimestre 

U.D. 6. Tipos de textos y lenguajes 

U.D. 7. Unión Europea 

U.D. 8. Tratamiento de la información 

U.D. 9. Arte contemporáneo 

U.D. 10. Literatura siglo XIX 

Tercer trimestre 

U.D. 11. Organizaciones internacionales. Sociedad actual 

U.D. 12. Literatura española siglo XX 

U.D. 13: La democracia en España. 

U. D. 14. Literatura española actual. Literatura hispanoamericana 

En la materia de Inglés, con una carga lectiva de 2 horas semanales, la 

temporalización  será la siguiente: 
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Primer trimestre 

U.D. 3: On the job 

24 sesiones, 21  de clase ordinaria y  3 sesiones dedicadas a exámenes. 

 

Segundo trimestre 

U.D. 4: Handling campaign. 

25 sesiones, 22 de clase ordinaria y 3 sesiones dedicadas a exámenes. 

 

Tercer trimestre  

U.D. 3: Performance evaluation. 

19 sesiones, 16 de clase ordinaria  y 3 dedicadas a exámenes. 

 

7. METODOLOGÍA 

La metodología de enseñanza tendrá carácter flexible para adaptarse a las 

distintas situaciones presentadas por los alumnos y las alumnas. Será 

globalizadora y tenderá a la integración de competencias y contenidos entre los 

distintos módulos profesionales, tratando que los aprendizajes tengan carácter 

activo, funcional y cooperativo. 

Asimismo, la metodología empleada se adaptará a las necesidades de los 

alumnos y las alumnas y a la adquisición progresiva de las competencias del 

aprendizaje permanente, para facilitar a cada alumno y alumna la transición 

hacia la vida activa y ciudadana y su continuidad en el sistema educativo. 

7.1 PRINCIPIOS METODOLÓGICOS GENERALES 

Este módulo contribuye a alcanzar las competencias para el aprendizaje 

permanente y contiene la formación para que las alumnas y los alumnos sean 

capaces de reconocer las características básicas de los fenómenos 

relacionados con la actividad humana y mejorar sus habilidades comunicativas 

La estrategia de aprendizaje para la enseñanza de este módulo que integra 

conocimientos básicos relativos a ciencias sociales, lengua castellana y 

literatura y lengua inglesa, estará enfocada al uso de herramientas básicas del 

análisis textual, la elaboración de información estructurada tanto oral como 

escrita, la localización de espacio-temporal de los fenómenos sociales y 
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culturales y el respeto a la diversidad de creencias y a pautas de relación 

cotidiana en distintas sociedades y grupos humanos, involucrando a los 

estudiantes en tareas significativas que les permita trabajar de manera 

autónoma y en equipo.  

La formación del módulo contribuye a alcanzar los objetivos n), ñ), o), p), q), r) 

y s) del ciclo formativo y las competencias n), ñ), o), p) y q) del título. Además, 

se relaciona con los objetivos t), u), v), w), x), y) y z) y las competencias r), s), 

t), u), v), w) y x) que se incluirán en este módulo profesional de forma 

coordinada con el resto de módulos profesionales.  

Las líneas de actuación en el proceso de enseñanza-aprendizaje que permiten 

alcanzar los objetivos del módulo estarán orientada hacia: 

 La concreción de un plan personalizado de formación que tenga como 

objetivo lograr la integración del alumno en las situaciones de aprendizaje 

propuestas, mediante la aplicación de estrategias motivadoras. 

 La potenciación de la autonomía en la ejecución de las actividades y en la 

gestión de su tiempo de aprendizaje en el ámbito de las competencias y 

contenidos del ámbito sociolingüístico. 

 La realización de dinámicas sobre el desarrollo de habilidades sociales que 

favorezcan el asentamiento de hábitos de disciplina y de trabajo individual y 

en equipo. 

 La utilización de estrategias, recursos y fuentes de información a su 

alcance, fomentando el uso de las TIC, que contribuyan a la reflexión sobre 

la valoración de la información necesaria para construir explicaciones 

estructuradas de la realidad que le rodea. 

 La utilización de métodos globalizadores (proyectos, centros de interés, 

entre otros) que permitan la integración del alumnado en las actividades de 

aprendizaje, concretada en una metodología de trabajo que los relacione 

con la actualidad. 

 La programación de actividades que se relacionen, siempre que sea 

posible, con capacidades que se deriven del perfil profesional. 
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Las líneas de actuación en el proceso de enseñanza aprendizaje que permiten 

alcanzar los objetivos del módulo en relación con las Ciencias Sociales están 

relacionadas con: 

 La integración motivadora de saberes que le permitan analizar y valorar la 

diversidad de las sociedades humanas. 

 La utilización de recursos y fuentes de información a su alcance para 

organizar la información que extraiga para favorecer su integración en el 

trabajo educativo. 

 El reconocimiento de la huella del pasado en la vida diaria mediante la 

apreciación de la diversidad de los grupos humanos y sus logros a lo largo 

del tiempo. 

 La valoración de los problemas de su entorno a partir del análisis de la 

información disponible, la formulación de explicaciones justificadas y la 

reflexión sobre su actuación ante las mismas en situaciones de aprendizaje 

pautadas. 

 La potenciación de las capacidades de observación y criterios de disfrute de 

las expresiones artísticas mediante el análisis pautado de producciones 

artísticas arquetípicas, apreciando sus valores estéticos y temáticos. 

Las líneas de actuación en el proceso de enseñanza aprendizaje que permiten 

alcanzar los objetivos del módulo en relación con el aprendizaje de las lenguas 

están relacionadas con: 

 La utilización de la lengua tanto en la interpretación y elaboración de 

mensajes orales y escritos sencillos, mediante su uso en distintos tipos de 

situaciones comunicativas y textuales de su entorno. 

 La utilización de un vocabulario adecuado a las situaciones de su entorno 

que orientará la concreción de los contenidos, actividades y ejemplos 

utilizados en el módulo. 

 La selección y ejecución de estrategias didácticas que faciliten el auto-

aprendizaje y que incorporen el uso de la lengua en situaciones de 

comunicación lo más reales posibles, utilizando las posibilidades de las 
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Tecnología de la Información y de la Comunicación (correo electrónico, 

SMS, internet, redes sociales, entre otras). 

 La utilización de las técnicas de comunicación para potenciar el trabajo en 

equipo que les permita integrarse en las actividades educativas con 

garantía de éxito. 

 La apreciación de la variedad cultural y de costumbres presentes en su 

entorno, poniéndola en relación con las necesidades derivadas del uso de la 

lengua con distintos hablantes. 

 El desarrollo de hábitos de lectura que les permitan disfrutar de la 

producción literaria mediante el uso de textos seleccionados a sus 

necesidades y características. 

7.2 MATERIALES Y RECURSOS DIDÁCTICOS 

Materiales: 

- Materiales elaborados por la profesora, obtenidos de diferentes 

fuentes 

- Libros de lectura 

- Periódicos 

- Diferentes páginas web 

- Libro interactivo: A  Career Course. Administrative Assistant. Ed. 

Burlington, además de  material audiovisual online, que a su vez 

permite conexiones online a una sección específicamente 

diseñada para este curso por la editorial en su página web. 

-    Otros materiales: 

- - Actividades elaboradas por el Departamento partiendo de 

diversas fuentes. 

- - Películas diversas 

- - Páginas Web: Agendaweb, Clicknlearn, Isabelperez, 

Lamansiondeingles; Perfectgrammar… 

Recursos didácticos: 

- Proyector 

- Ordenadores 

- TV /reproductor DVD. 
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- Cámara de vídeo 

- Ordenadores, portátiles 

- Cañón 

- Pizarras digitales 

 

8. ATENCIÓN A LA DIVERSIDAD 

La atención a la diversidad se llevará a cabo desde comienzos de curso, 

tomando como referencia la prueba inicial. Al tiempo que se desarrolla la 

evaluación continua se seguirá el progreso de cada uno de los alumnos y 

alumnas y se seguirá recabando información procedente de la observación 

diaria, con el fin de detectar las dificultades para alcanzar los objetivos y 

competencias. Así, se pondrán se adaptarán las actividades (refuerzo y 

ampliación), la metodología y la temporalización, en función de las 

necesidades. 

9. EVALUACIÓN 

9.1.PROCEDIMIENTOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACIÓN 

La evaluación de los alumnos y las alumnas de los ciclos de formación 

profesional básica tendrá carácter continuo, formativo e integrador, permitirá 

orientar sus aprendizajes y la propia programación. 

La evaluación de los aprendizajes de los alumnos y alumnas debe contemplar 

la evaluación inicial, que permite diagnosticar la situación de cada alumno para 

así adecuar las intervenciones a sus conocimientos previos. La evaluación 

continua empieza al comienzo del proceso educativo. 

Lo que pretendemos con la evaluación (tanto formativa como sumativa), a lo 

largo del curso es regular, orientar y autocorregir el proceso educativo para que  

la enseñanza-aprendizaje tenga sentido y se adecue a la realidad, ya que de 

este modo nos proporcionará información constante sobre si el proceso se 

adapta a las necesidades y posibilidades del alumnado, permitiéndonos realizar 

las modificaciones necesarias en dicho proceso. 

Para realizar la evaluación nos serviremos de los siguientes instrumentos: 

- La observación sistemática del trabajo del alumno en clase registrado en 

el cuaderno de la profesora. 
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- El análisis de las producciones realizadas por los alumnos dentro y fuera 

del aula, valorando especialmente la continuidad en la realización de 

tareas, la perseverancia en el esfuerzo, la corrección gramatical, léxica y 

ortográfica, la capacidad de relación, etc. 

- Las pruebas objetivas, orales y escritas, en las que se comprobará la 

adquisición de contenidos. 

- Los trabajos realizados dentro y fuera del aula. 

- Los trabajos individuales o en grupo, valorando la actitud del alumno 

ante el trabajo, su autonomía, la iniciativa, la cooperación, etc. 

- La exposición oral y escrita de los trabajos.  

- Los cuadernos de trabajo de los alumnos, en los que se reflejan sus 

actividades diarias, dentro y fuera del aula; la corrección de las mismas.  

En el caso de la evaluación sumativa, en la materia de Inglés, se diseñarán 

tareas específicas de evaluación o exámenes, que midan el grado de 

consecución de los objetivos y que sigan la misma línea de trabajo que la 

realizada a lo largo de todo su proceso de aprendizaje Esta constará de los 

siguientes apartados: 

       Writing 

       Listening 

       Speaking 

 

   El WRITING consistirá en una redacción en inglés sobre algún tema tratado 

en clase (cover letter, resume…). Se trata de valorar la capacidad de 

producción de la lengua por escrito. 

 

 La comprensión oral o LISTENING, valora la capacidad de comprensión 

auditiva. El material utilizado  les permite la audición de los Listenings 

propuestos, además de la sección específica de esta destreza, donde 

responderán a ejercicios de cumplimentación de la información escuchada, 

preguntas de comprensión, de relación, de elección de la opción correcta, 
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cumplimentación de canciones. La evaluación  se hará  realizando audiciones 

variadas sobre temas de interés para el mundo profesional en cuestión. 

 

 En cuanto a la producción oral o SPEAKING, la observación continuada en 

el aula será instrumento fundamental para valorar la capacidad del alumno 

para producir mensajes orales en situaciones de comunicación cara a cara 

con sus compañeros o con el profesor .Estos mensajes podrán ser 

programadas, como pequeñas tareas, individuales o en grupo, propias del 

mundo administrativo (llamadas telefónicas, entrevistas de trabajo…)  

Los aspectos a valorar en esta destreza son los siguientes: 

  Capacidad  para mantener la comunicación aplicando estrategias 

diversas,  con expresiones para iniciar, mantener y hacer progresar la 

comunicación produciendo un discurso comprensible, 

  Perseverancia en el intento de hacerse comprender. 

  Fluidez. 

 

9.2. CRITERIOS DE CALIFICACIÓN 

La nota del módulo de Comunicación y Sociedad será global y para ello 

tendremos en cuenta los resultados procedentes de las tres materias que lo 

componen: Lengua castellana, Ciencias sociales y Lengua extranjera, 

representando cada una de ellas el 33,33 % de la nota final. 

Para calificar los resultados obtenidos por los alumnos y alumnas en las 

materias de Lengua castellana y Ciencias sociales, tendremos en cuenta los 

siguientes apartados: 

- Las pruebas objetivas supondrán un 60% de la nota global. 

- Desarrollo decompetencias (especialmente: r, s, t, u v, w, x) aportarán el 

40% restante, desglosado en los siguientes elementos: trabajo en clase 

(10%), deberes (10%), libreta (10%) y trabajos (10%). 

Para la materia de Inglés los criterios de calificación serán los siguientes: 
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 EVALUACIÓN SUMATIVA (exámenes) 
 

   Listening 10% 

   Speaking 10% 

   Writing 10% 

 

 EVALUACIÓN FORMATIVA 

 

    Producciones orales y escritas, individuales y 

grupales: 

- Trabajos escritos (writing) 

- Ejercicios orales (speaking) 

- Comprensión oral (listening) 

 

   Disposición al aprendizaje: 

- Concentración, atención e interés 

- Actitud voluntaria y participativa  e 

iniciativa 

- Realización de las actividades de clase y 

tareas de casa. 

- Organización y buen uso de los 

materiales necesarios para el seguimiento 

de la clase. 

 

20% 

       20% 

       20% 

     

       

10% 

 

Aquellos alumnos que una vez calculada la nota global alcancen un 50%, 

obtendrán la calificación de SUFICIENTE; se entenderá que han alcanzado los 

objetivos previstos para este módulo, promocionando al curso siguiente si 

cumplen los requisitos generales del ciclo.   

9.3. EVALUACIÓN DEL ALUMNADO CON ABSENTISMO 

En las materias de Lengua castellana y Ciencias sociales, aquellos alumnos 

que no puedan ser evaluados con los procedimientos ordinarios de evaluación 

les serán aplicados los siguientes procedimientos: 

- Tendrán que realizar una serie de actividades y entregarlas a la profesora 

para su evaluación. 

- Habrán de realizar un trabajo de Lengua y un trabajo de Sociales. 

- Una prueba escrita que será semejante a las realizadas por los alumnos de 

evaluación ordinaria. 
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Los criterios de calificación serán los mismos que se han seguido durante el 

curso: se tendrán en cuenta los resultados de las pruebas teóricas (60%), los 

trabajos(20%), y la realización de las actividades prácticas encomendadas 

(20%). 

En la materia de Inglés, cuando se produzca  la no asistencia a clase, el 

alumno deberá realizar todas y cada una de  las pruebas finales de evaluación 

que recogerán todos los contenidos fijados en relación a las siguientes 

destrezas: 

   Comprensión oral (listening)    30% 

   Expresión escrita (writing)   40% 

   Expresión oral (speaking)   30% 

  

 Además, las medidas correctivas a las que hubiere lugar serán las recogidas 

en el Reglamento de Régimen Interior. 

 

10 RECUPERACIÓN Y PRUEBAS EXTRAORDINARIAS DE SEPTIEMBRE 

10.1 PROCESO DE RECUPERACIÓN DE EVALUACIÓN ORDINARIA 

En el caso de los alumnos que suspendan alguna evaluación, en las materias 

de Lengua castellana y Ciencias sociales, la recuperación se realizará a través 

de una prueba escrita. Representando ésta el 100% de la nota. La prueba 

versará exclusivamente sobre los conocimientos no adquiridos, conservando la 

nota de las partes aprobadas.  

Dado el carácter de evaluación continua de la materia de Inglés, la nota de las 

tres evaluaciones recoge el grado de adquisición de los contenidos impartidos 

durante el curso y el desarrollo de las competencias obtenidas al finalizar el 

mismo. Es por ello que un alumno que haya aprobado la 3ª evaluación y 

suspendido una o las  dos anteriores, aprobará la asignatura y la nota  final 

será  el resultado de la media aritmética de las notas obtenidas en las 3 

evaluaciones siendo la nota de la o las evaluaciones suspensas de 5 puntos, 

resultado de haberla recuperado al aprobar la 3ª evaluación. 
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  En el caso de aquellos alumnos que hayan suspendido la 3ª evaluación,  la 

calificación final será la nota obtenida en la misma.  

  En el supuesto de que un  alumno haya aprobado las 3 evaluaciones, la nota 

final se obtendrá hallando la media aritmética de las calificaciones obtenidas en 

cada una de las  ellas o la de la evaluación final, si se considera que su 

progreso ha sido ascendente. 

10.2PRUEBAS EXTRAORDINARIAS DE SEPTIEMBRE 

Durante los meses de verano el alumnado podrá recuperar los contenidos no 

superados a lo largo del curso, pero tendrán que trabajar de manera autónoma, 

organizándose ellos mismo la secuenciación de los contenidos y el ritmo del 

trabajo diario de las tareas. 

Se conservarán las materias y las evaluaciones aprobadas, tanto la prueba 

escrita como las actividades versarán sobre las evaluaciones y las materiasno 

superadas. 

Para las materias de Lengua castellana y Ciencias sociales, el sistema de 

recuperación consistirá en la realización de una prueba escrita sobre los 

contenidos no adquiridos durante el curso, que representará un 60% de la nota, 

la realización de un dossier de actividades proporcionado por la profesora que 

le servirá de refuerzo y que representará un 20% y la realización de un trabajo 

similar a los realizados durante el curso, del que se extraerá el 20% restante. 

 Si el alumno con el ámbito suspenso opta por no entregar el cuaderno de 

actividades y el trabajo en septiembre, la prueba escrita representará el 100% 

de la nota final. 

El sistema de recuperación para la materia de Inglés, consistirá en la 

realización de todas y cada una de las tareas hechas durante el curso, que se  

entregarán a la profesora en la fecha establecida a tal efecto por Jefatura de 

Estudios  

11 EDUCACIÓN EN VALORES 

Se fomentará el desarrollo de los valores inherentes al principio de igualdad de 

trato y no discriminación por cualquier condición o circunstancia personal o 
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social, con particular atención a la igualdad efectiva entre hombres y mujeres, 

así como a la prevención de la violencia de género, y al respeto a los derechos 

de las personas con discapacidad. 

12 SEGUIMIENTO DE LA PROGRAMACIÓN Y DE LA PRÁCTICA 

DOCENTE 

El departamento en su reunión ordinaria, llevará a cabo un seguimiento de la 

programación, analizando las causas que motivan el retraso o adelanto en la 

misma y proponiendo medidas para las oportunas correcciones. 

Asimismo, se propone realizar una reflexión sobre nuestra práctica docente, 

evaluando especialmente los siguientes ítems: 

- La pertinencia de las actividades propuestas y la secuencia seguida en 

su realización. 

- La presencia de estrategias diversificadas que den respuesta a los 

diferentes intereses y ritmos de aprendizaje. 

- La adecuación de los materiales empleados. 

- El nivel de interacción con el alumnado.  

 

ANEXO: MODIFICACIONES IMPUESTAS POR LA COYUNTURA 

DE PANDEMIA (LENGUA CASTELLANA Y CIENCIAS 

SOCIALES) 

En cumplimiento de la circular emitida por la Administración a comienzos del 

presente curso y, partiendo de la memoria final del curso anterior, se detalla lo 

siguiente: 

ALUMNADO QUE NO PUEDE ASISTIR POR MOTIVOS DE SALUD O 

AISLAMIENTO 

Se mantendrá comunicación con el alumno afectado y su familia a través de los 

medios telemáticos habituales (plataforma Teams, correo electrónico…) y por 

dicha vía se le hará llegar las tareas e informaciones pertinentes. 
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COMPETENCIAS Y APRENDIZAJES ESENCIALES 

Se señalarán en negrita los que se consideran aprendizajes esenciales. Se 

incluirán los aprendizajes esenciales no adquiridos el curso anterior, ya sea en 

una unidad inicial o integrándolos a lo largo del curso. En cuanto a metodología 

se prescindirá de aquellas actividades que impliquen interacción física y 

cercanía entre el alumnado 

 

PLAN DE CONTINGENCIA EN CASO DE AISLAMIENTO PREVENTIVO 

Se señalan a continuación los apartados de la programación que sufren 

modificación. 

 

  ORGANIZACIÓN Y SECUENCIACIÓN DE CONTENIDOS, CRITERIOS DE 

EVALUACIÓN  Y ESTÁNDARES DE APRENDIZAJE EVALUABLES 

La organización y secuenciación de los contenidos, así como los criterios de 

evaluación no varían respecto al escenario ordinario. Respecto a los 

estándares de aprendizaje se señalarán en negrita los que se consideran 

aprendizajes esenciales. 

 

  TEMPORALIZACIÓN 

Una vez que la temporalización se ha visto forzosamente alterada desde el 

momento en que el curso ha sufrido un retraso en su inicio, también en este 

escenario de aislamiento la temporalización habrá de ser necesariamente 

flexible, dadas las imprevisibles coyunturas que puede imponer la evolución de 

la crisis sanitaria. 

 

  METODOLOGÍA 
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Se podrá continuar trabajando con el libro de texto y resto de materiales 

ordinarios a través de la plataforma Teams. 

Se proporcionará al alumnado las explicaciones e indicaciones precisas a 

través de las herramientas telemáticas que proporciona la plataforma Teams. 

Asimismo, también a través de esta misma plataforma se plantearán las 

distintas actividades, tareas y proyectos que el alumnado deberá enviar 

realizados para su evaluación. 

El uso de esta herramienta telemática no excluye el uso del correo electrónico 

oficial de Educastur, vídeo o canales de Youtube, Screencast-o-matic, etc. Que 

permiten la realización de actividades interactivas. 

  MEDIDAS DE ATENCIÓN A LA DIVERSIDAD 

Habrá una relación cercana, fluida y constante con alumnado y familias a 

través del chat de Teams y, eventualmente correo electrónico oficial. 

Se propondrán actividades a los alumnos, adaptadas a su nivel y necesidades. 

Asimismo, se evaluará no sólo su trabajo, sino también su interés y su 

evolución. 

  EVALUACIÓN 

Los procedimientos e instrumentos seguirán siendo los ordinarios, con 

excepción de las pruebas orales y escritas cuya realización queda descartada 

dadas las dificultades de orden material que conlleva efectuarlas de manera 

telemática. 

En cuanto a los criterios de calificación, dado que se prescindirá de las pruebas 

objetivas, la totalidad de la calificación será el reflejo del trabajo competencial y 

las actividades realizadas por el alumnado. Trabajo que será observado y 

verificado a través del seguimiento y contacto telemático intenso e interactivo 

que permite la Plataforma Teams. 

  RECUPERACIÓN Y PRUEBAS EXTRAORDINARIAS DE        

SEPTIEMBRE. 
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Tanto en uno como en otro caso se prescindirá, como se ha dicho de las 

pruebas objetivas y por lo tanto la recuperación se efectuará exclusivamente a 

través de la realización de actividades de refuerzo en el primer caso y un plan 

de recuperación estival que incluirá actividades de recuperación de los 

aprendizajes no alcanzados durante el curso. 

  ACTIVIDADES ENCOMENDADAS AL ALUMNO EN CASO DE AUSENCIA 

DEL PROFESORADO. 

El profesor que tenga prevista su ausencia facilitará a través de la Plataforma 

Teams las tareas y actividades correspondientes durante ese periodo. En otra 

eventualidad será Jefatura de Estudios quien proporcionará a los alumnos 

dichas tareas y actividades. 

 PLANES DE REFUERZO PARA RECUPERAR LOS APRENDIZAJES NO 

ADQUIRIDOS CUANDO SE PROMOCIONE CON EVALUACIÓN 

NEGATIVA EN LA MATERIA. 

El alumnado realizará y entregará a través de los medios telemáticos (Teams, 

correo electrónico) en el plazo convenido las tareas y trabajos de recuperación 

que sirvan de repaso a los contenidos no superados en cursos anteriores. Al 

descartarse la realización de pruebas objetivas, la realización de estas tareas 

supondrá la totalidad de la calificación. 

 

 

 

    PLEI Y LECTURAS. 

El escenario no presencial no ha de suponer a priori un  obstáculo insalvable 

para la realización de las lecturas previstas en el plei así como del libro de 

lectura obligatoria. La evaluación de unas y otro podrá efectuarse a través de 

tareas planteadas y entregadas a través de la plataforma Teams y otros 

canales de comunicación.  
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  SEGUIMIENTO DE LAS PROGRAMCIONES Y EVALUACIÓN DE LA 

PRÁCTICA DOCENTE. 

El seguimiento de la programación por parte de los miembros de este 

departamento podrá ser efectuado a través de las reuniones telemáticas 

precisas que se efectuarán a través de la plataforma Teams. 

 

PLAN  DE CONTINGENCIA EN UN ESCENARIO DE 

SEMIPRESENCIALIDAD. 

 

Se mantendrá el contacto con los alumnos no asistentes al centro a través de 

los medios telemáticos habituales (plataforma Teams y correo electrónico) y a 

través de ellos se desarrollará toda la actividad docente ordinaria. Se 

plantearán y corregirán tareas y actividades y eventualmente se adjuntarán  en 

dicha plataforma archivos de audio o vídeo donde el profesor imparta las 

explicaciones oportunas. El resto de aspectos metodológicos y 

procedimentales no varían respecto al escenario de presencialidad.  

MODIFICACIONES DERIVADAS DE LA TRANSFORMACIÓN DE LOS 

PERIODOS LECTIVOS DE 55 A 45 MIN. 

Dado que en la ESO y BACH, el cómputo mensual por asignatura que acumula 

dicha transformación se traduce en que aquellas asignaturas con cargas 

horarias de tres periodos implicaría 120 min ( aprox. 2,5  periodos lectivos) y 

con 4 periodos semanales serían de 3,5 periodos lectivos aprox.)  parece 

conveniente implementar en dichos periodos, actividades y/o tareas de carácter 

mensual que cubran proporcionalmente dichos periodos. 

Se plantearán actividades y/o tareas utilizándose el Teams como plataforma, si 

bien en caso de plantearse alguna imposibilidad sería través de correo 

electrónico,  del mismo modo que la  entrega de su resolución  por parte del 
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alumnado así como su corrección y resolución de dudas por parte del 

profesorado. 

ADAPTACIÓN DE LA PROGRAMACIÓN DIDÁCTICA AL PLAN DE 

CONTINGENCIA Y LOS DISTINTOS CONTEXTOS DE 

SEMIPRESENCIALIDAD O LIMITACIÓN DE LA ACTIVIDAD LECTIVA 

PRESENCIAL (INGLÉS) 

1. ACTIVIDAD LECTIVA PRESENCIAL  

Se va a  partir de los aprendizajes no impartidos durante el curso 2019-20, el  

módulo On the job. 

Se intentará mantener la secuenciación de los contenidos  programados por 

evaluación, si bien a finales de cada trimestre el seguimiento llevado a cabo 

en el departamento determinará si  es necesario realizar algún ajuste. 

 

2. LIMITACIÓN PARCIAL O TOTAL DE LA PRESENCIALIDAD 

Limitación parcial 

Para dar continuidad al proceso enseñanza- aprendizaje los contenidos se 

distribuirán según su naturaleza/complejidad: por un lado los que requieren un 

contacto más directo y guiado por parte del profesor  y por otro los que los 

alumnos puedan desarrollar de forma más autónoma.  

Así, en la actividad lectiva presencial, se hará especial hincapié en las 

destrezas orales: expresión y comprensión oral  (Speaking, Listening) y 

reflexión sobre el uso de la lengua: explicación de estructuras gramaticales 

(Use of English) y léxico.  

El periodo no presencial (Aula virtual) se dedicará a la realización, de forma 

autónoma, de actividades relacionadas con la expresión y comprensión 

escrita (Writing, Reading) y a ejercicios variados, procedentes  de diversas 

fuentes, que les permita  consolidar lo aprendido en el aula (Use of English); 

en este último caso la autoevaluación será parte fundamental del proceso.  

El seguimiento de las actividades se realizará por medio de la corrección 

automática del libro digital; mediante las Tareas de Teams, donde tras la 
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realización de las mismas podrán subirse sus correcciones; a través de  la 

revisión en clase por parte del profesor, teniendo siempre en cuenta las 

necesidades particulares de cada alumno. 

La metodología utilizada en este caso seguirá siendo activa y participativa con 

especial incidencia en los siguientes puntos: 

 Autonomía del aprendizaje 

 Uso de estrategia de aprendizaje TIC 

 Hábito de trabajo individualizado 

 Autoevaluación 

En ambas aulas se intentará equilibrar el desarrollo de todas las destrezas 

que aseguren la adquisición de la competencia lingüística correspondiente al 

nivel educativo. 

Limitación total de la presencialidad  

Plan de trabajo personalizado para el alumnado que no pueda asistir a clase 

por motivos de salud o de aislamiento preventivo. 

A aquellos alumnos que no puedan asistir a clase por motivos de salud o de 

aislamiento preventivo, la actividad lectiva pasará a ser exclusivamente a 

través de la plataforma digital Teams. En ella encontrarán  todos los 

contenidos que se  sigan impartiendo en el aula y  que aparecerán en  el 

apartado de Tareas y en el libro digital. Este  plan de trabajo personalizado 

estará  guiado en todo momento por el profesor correspondiente,  que se 

encargará de mantener el contacto continuo con el alumno y su familia y de 

coordinarse con el tutor y Equipo de orientación, especialmente en caso de 

alguna eventualidad. 

Se evaluará al alumno en función del momento en que tenga lugar  la no 

asistencia a clase. Si esta  se produce al comienzo o transcurrido parte del 

trimestre, la evaluación seguirá los cauces ordinarios: cuando el alumno se 

incorpore al aula, realizará los exámenes pertinentes que no haya hecho 

durante su ausencia. Si la no asistencia tiene lugar a finales del trimestre, los 

instrumentos de evaluación serán aquellos  de los que el alumno disponga a 

fecha de su incorporación. 
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En caso de confinamiento de una unidad, se seguirá el horario establecido 

para el grupo de forma virtual,  alternándose las clases on-line y las tareas 

que se asignen al grupo. En el caso concreto de que un alumno tenga 

problemas de conexión, se elaborará  un Plan Personalizado y se intentará 

contactar  con él por otros medios, como el correo electrónico o haciéndole 

llegar las actividades en papel, si fuera preciso. 

La evaluación en este caso, se realizará mediante  pruebas y exámenes 

online, a través de video llamadas grupales por Teams. Se les subirá el 

examen en tiempo real y su duración será la de una clase ordinaria, 45 

minutos. Se hará  bajo la supervisión directa del profesor, que estará presente 

para solventar cualquier duda o problema que pueda surgir. 

3. PROCEDIMIENTOS PARA ASEGURAR LA CONTINUIDAD DEL 

PROCESO EDUCATIVO:  

 Los medios de información y comunicación con alumnado y familias 

se realizará a través del correo  institucional y  la plataforma Teams. 

 

 Los recursos educativos y las herramientas digitales y plataformas 

que se van a utilizar en el proceso de enseñanza-aprendizaje, serán las 

proporcionadas  por la Consejería de Educación: el paquete de Office 365, 

con la creación de un grupo de Teams por cada curso y nivel, el uso de 

aplicaciones como Forms, Kahoot, Sway, Onenote, Onedrive… 

 Se utilizará el libro digital como parte del trabajo en casa, lo que implica una 

metodología más innovadora al permitir la autoevaluación de las propias 

producciones escritas, además de posibilitar la adquisición/consolidación de 

la competencia digital y ofrecer un entorno más rico y variado por la 

incorporación de contenido digital (video, audio…). 

 

 Las actividades en el modelo no presencial, se centrarán en la 

práctica autónoma de las destrezas de comprensión y expresión escrita, 

procurando abarcar no más del tiempo que dure el periodo no presencial de 

la asignatura. 
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 Sistema de seguimiento del alumnado 

 En el caso de actividad presencial y semi-presencial se contactará, en 

primer lugar con el alumno implicado para hacerle reflexionar sobre su 

proceso de aprendizaje; en el caso de que no se obtenga respuesta positiva 

o se modifique  la  actitud se  comunicará al tutor  para que contacte con la 

familia y exponga la situación. 

  

 En el caso de actividad no presencial se hará un seguimiento semanal de 

los alumnos en el espacio de Acción Tutorial de cada grupo. De esta forma, 

cualquier incidencia se pondrá en conocimiento de todo el equipo educativo, 

además  del Tutor. También se utilizará el contacto directo con cada alumno 

a través del chat de Teams y con todo el grupo a través del canal general 

 

Esta programación se aprobó por el Departamento de Geografía e Historia en 

su reunión del 26 de octubre de 2020. 

 

 

El Jefe del Departamento 

 

 

 

D. José María Rodríguez Suárez 

 

 


