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A- REFERENCIAS NORMATIVAS.

Decreto 249/2007, de 26 de septiembre, por el que se regulan los derechos
alumnado y normas de convivencia, las modificaciones del Decreto 7/2019, de 6 de febrero, de
primera modificacion del Decreto 249/2007, de 26 de septiembre, y la Rectificacion de errores en
BOPA 07/03/2019.

Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccién integral a la infancia y la adolescencia
frente a la violencia.

B- DIAGNOSTICO DEL ESTADO DE LA CONVIVENCIA DEL CENTRO.

El diagndstico del estado de la convivencia en el centro, se realizara anualmente en la
Memoria del curso, a través de la valoracion del PIC, de las actuaciones del Plan de Accidon
tutorial, del Plan de Coeducacién e igualdad y de las valoraciones del Coordinador de Bienestar
emocional, asi como de las comisiones del Consejo Escolar de Convivencia y Comision de
Igualdad, para asegurar la convivencia positiva y la participacién de todos los miembros de la
comunidad educativa.

DAFO. Para analizar las fortalezas, debilidades, y las expectativas de los miembros de
la comunidad educativa, se realiza cada 2 cursos, y se actualiza en las evaluaciones del PIC.

C. OBJETIVOS DEL PLAN INTEGRAL DE CONVIVENCIA.

El PIC de nuestro colegio tiene como referente los objetivos institucionales de la Consejeria de
Educacidn, relacionados con nuestro entorno, para poder desarrollar adecuadamente las
relaciones entre todos los componentes de nuestra comunidad educativa y favorecer la
resolucién pacifica y educativa de los conflictos que se presenten. Priorizando aquellas
actuaciones preventivas destinadas al conocimiento previo de los derechos y deberes de todos
los miembros de la comunidad educativa y de las normas necesarias para una convivencia
pacifica y respetuosa. Implicando a todos los sectores de la comunidad educativa
(profesorado,familias, alumnado, AMPA, érganos colegiados...) en la difusién, aplicacion y
seguimiento del Plan con el fin de evitar incoherencias en las actuaciones, para reforzar
conductas positivas.

C.1- Los objetivos generales.

1.- Actuar en equipo para evitar contradicciones y ofrecer un marco de actuacién claro toda
la comunidad educativa.

2.- Tratar de establecer normas ligadas a derechos y deberes.

3.- Establecer espacios y vias de negociacidn y compromiso para que se vea a éstas como las
formas habituales de actuacion en la resolucién de conflictos.

4.- Plantear los conflictos personales como momentos que pueden favorecer la maduracion
de la persona (dandoles un enfoque positivo).
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5.- Tratar el conflicto en el lugar en que se produce y con sus agentes, sin hacer dejacién de
funciones (aula, tutoria, espacios del centro, centro global).

6.- Desarrollar una intervencién preventiva como medio para lograr un buen clima de
convivencia.

7.- Cimentar las relaciones personales en el respeto mutuo, la comprensién, la solidaridad y la
interiorizacidn de las normas de convivencia.

8.- Reducir al minimo las conductas que perturban el clima de clase para evitar la conflictividad
y disminuir la aparicion de conductas mas graves.

9.- Actuar ante los conflictos actuales, siempre que sea posible, de manera proactiva, es decir,
como un medio positivo y constructivo para la prevencion de un conflicto futuro.

10.- Proceder ante los problemas de conducta siguiendo unos principios de actuacion
coherente que orienten las intervenciones del profesorado, evitando contradicciones que
desorienten al alumnado.

11. - Analizar las causas de las conductas negativas a las normas de convivencia y procurar
resolverlas como paso previo para solventar problemas de convivencia.

C.2- Objetivos especificos.
C.2.1. Para toda la comunidad escolar.
a.- Tratar con respeto y consideracién a todos los miembros de la comunidad educativa.

b.- Respetar la dignidad, integridad, intimidad, ideas y creencias de todos los miembros de la
comunidad educativa.

c.- No discriminar a ninglin miembro de la comunidad escolar por razén de nacimiento, raza,
sexo o cualquier otra circunstancia personal o social.

d.- Cuidar y utilizar correctamente los bienes e instalaciones del centro.
e.- No realizar actividades perjudiciales para la salud ni incitar a ello.
f.- Participar en la vida y funcionamiento del centro.

C.2.2 Para el alumnado.

Los objetivos se relacionan con las actitudes a desarrollar y la organizacién del centro en
materia de convivencia, por lo que se formulan como NORMAS Y DERECHOS PARA LA
CONVIVENCIA POSITIVA:

a.- Recibir una formacion integral que contribuya al pleno desarrollo de su personalidad.
b.- Valorar y reconocer su dedicacién, esfuerzo y rendimiento con objetividad.

c.- Respetar sus propias convicciones.
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d.- Ejercer sus derechos de participacioén, de reunidn y asociacion.

e.- Ejercer su derecho a manifestar sus discrepancias colectivamente, en los cauces
establecidos en la normativa en vigor.

f.- Ejercer su derecho de informacidn y de libertad de expresidn, en los cauces establecidos
por la normativa al respecto.

g.- Recibir orientacion educativa y profesional.

h.- Ejercer su derecho a la igualdad de oportunidades y a la proteccidn social.
i.- Asistir a clase, con regularidad y puntualidad

j.- Seguir las orientaciones del profesorado.

k.- Estudiar con aprovechamiento, asi como respetar el derecho al estudio de los
compafieros/as.

l.- Respetar las pertenencias de los demds miembros de la comunidad educativa.

m.- Sensibilizar al alumnado sobre su papel activo e implicacién en el reconocimiento,
evitacion y control de los conflictos de convivencia en los centros.

n.- Establecer un ambiente de confianza que permita que reprueben ellos mismos y
reprochen los hechos contra la convivencia escolar que hayan observado

o.- Desarrollar habilidades interpersonales de relacidn, respeto y convivencia.
p.- Favorecer la comunicacidn y la toma de decisiones por consenso.

g.- Conocer los dispositivos de ayuda existentes en el entorno y las normas que rigen la
convivencia escolar

r.- Promover la implicacién del alumnado en el plan y en los compromisos de Convivencia.
s.- Aprender habilidades pacificas y no violentas en la resolucién de conflictos.
C.2.3 Para el profesorado.

a.- Facilitar aspectos tedricos y recursos de la convivencia entre iguales, las relaciones
profesor-alumno, la convivencia en la interculturalidad y la convivencia en la igualdad en
cuanto a género, utilizando un lenguaje comun.

b.- Implicarse en los procesos de reflexién y accidon que ayuden a prevenir conflictos de
convivencia en los centros.

c.- Dotar al profesorado de herramientas practicas para la deteccién, el abordaje y la
resolucién de conflictos de convivencia en los centros.
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d.- Clarificar las vias de actuacién que permitan al profesorado resolver, derivar o notificar
posibles situaciones de desproteccion o de riesgo que se detecten a raiz de conflictos que se
den en el aula.

e.- Implicacién del profesorado en la puesta en marcha del presente plan a través de la accion
tutorial y los compromisos de Convivencia

f.- Durante el horario de permanencia del alumnado dentro del recinto escolar (aula, patios y
recreo...) siempre habra profesorado responsable de su vigilancia.

g.- Cualquier conflicto o eventualidad que tenga la consideracién de seria o grave a juicio del
tutor o maestro/a encargado de la clase o en cualquier otro espacio o actividad escolar en
horario lectivo, sera notificada por el maestro/a al tutor —si no es el mismo-, al equipo directivo
Yy, por escrito, a las familias implicadas.

h.- En el cuaderno de tutoria deben constar las actas o notas que reflejen las entrevistas
realizadas entre el tutor y/o especialistas con las familias, ya que tienen aspectos y contenidos
imprescindibles para el Plan de Convivencia y el Plan de Accién Tutorial. Existe enel centro un
modelo para llevar este registro. Ademas de un libro de incidencias de patio.

i.- Ademas de las reuniones generales preceptivas y trimestrales con las familias, el tutor/a
coordinara con los diferentes especialistas que intervienen en el aula las oportunas reuniones
individuales que se realicen, con el fin de tratar todos los aspectos que inciden en el proceso
de ensefanza-aprendizaje, incluido, por supuesto, el cumplimiento que del Plan realiza el
alumno.

C.2.4 Para las familias.

a.- Sensibilizar a las familias sobre la importancia de prevenir y colaborar en la prevencién de
conductas violentas en sus hijos/as.

b.- Difundir las normas de convivencia y las acciones promotoras desde la Comision y otros
agentes. A través de las vias dispuestas en el Plan de Comunicacion del centro.

c.- Dotar a las familias de herramientas para detectar la implicacidn de sus hijos en conflictos
en el centro escolar y dar pautas de actuacion

d.- Facilitar a las familias informacién acerca de las implicaciones psicosociales de la etapa
escolar

f.- Favorecer la reflexion de las familias sobre la importancia del estilo de interaccién familiar.
g.- Difundir los recursos existentes en el entorno.

h.- Promover la implicacidon de las familias en el presente plan y en los compromisos de
Convivencia en el centro de sus hijos/as, partiendo de un modelo global elaborado.

i.- Procurar la asistencia a clase de sus hijos/as y justificar las ausencias.
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C.2.5 Para el propio centro.

a.- Establecer cauces y procedimientos que faciliten la mediacidn, la expresidn de las tensiones
y las discrepancias, asi como la resolucién de conflictos de forma no violenta.

b.- Mejorar el clima de convivencia en beneficio de una educacién de calidad, equitativa e
inclusiva.

c.- Potenciar la formacidn de todos los miembros de la comunidad educativa para que puedan
resolver los conflictos de forma tolerante y no violenta.

d.- Fomentar continuamente la cohesidon del equipo educativo, posibilitando ademads las
tareas de formacion permanente de sus componentes.

e.- Posibilitar la coordinacidn y colaboracién entre el centro y las distintas personas, sectores
e instituciones de la comunidad educativa, abiertos al intercambio de experiencias concentros
similares en el contexto local, autondmico o nacional.

f.- Ofrecer al alumnado situaciones ricas en relaciones personales diferentes a las habituales,
sirviendo como elemento compensador para la escuela, donde es necesario poner en marcha
nuevas habilidades sociales.

g.- Aceptar las diferencias individuales, impregnando la convivencia en el Centro de tolerancia,
respeto y cortesia, permitiendo la libre expresion de ideas y sentimientos.

h.- Utilizar el entorno natural, social y cultural como elemento motivador de la actividad
educativa y como fuente de recursos diddacticos, sacando la escuela de las aulas.

i.- Participar de las propuestas educativas que ofrecen las diferentes instituciones culturales
de la zona, especialmente en campos que impliquen valores de tolerancia, respeto y
convivencia haciay con los demas y el mundo que nos rodea.

D. ACTUACIONES PARA LA CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS.

Enumeramos las actuaciones generales de nuestro PIC, los destinatarios, y la relacién con los
objetivos planteados, asi como su temporalizacidn, en cada curso escolar se estableceran en
la Programacion General Anual las acciones concretas, para el ano académico, del Plan Integral
de Convivencia que se van a desarrollar especificamente, con independencia de que se puedan
afadir o modificar, segun las necesidades y revisiones pedagdgicas que se desarrollen, junto
con las actividades que puedan surgir a principio o a lo largo del curso, relacionado con otras
instituciones, como pueden ser, Policia local, Guardia Civil, Servicios Sociales del
Ayuntamiento, fundaciones, AMPA, Otros centros escolares, Ongs, etc.
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ACTUACIONES

DESTINATARIO

e

ACTUACIONES PARA LA CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS

OBIJETIVO

Sanchez

ACTIVIDADES

Difusidn entre todo el profesoradoy a

TEMPORALIZACION

Difusion de Normas de s . Durante el mes de
Convivencia del centro Profesorado Dar a conocer la organizacion las familias, de todos los planes y el PIC septiembre
) - y la aplicacién de las normas dentro del PEC P
Familias . .
de convivencia
Difusion derechos y deberes e
| \g A) Difusion durante el Plan de b te el g
alumnos y normas de L .
. y. les del Al g Concienciar al alumnado de los Acogida para nuevo alumnado. lf;an s € mt:sbe
Eon\tnvenua generales de umnado beneficios para todos/as del respeto a septiembre, octubre.
entro . . ey
las Normas de Convivencia. B) Difusion al alumnado dentro del
Plan de Accidn Tutorial.
Reunidn con todo el profesorado de
L - . -, nueva incorporacion, facilitdndole toda
. Propiciar una rapida integracion en el ., . .
Plan de acogida del . . . la documentacidn necesaria y aclarando Primera semana de
funcionamiento del Centro. Favorecer el clima .
profesorado de nueva Profesorado . L todos aquellos aspectos que son Septiembre
) - de confianza y colaboracién adecuado para un . o .
incorporacion . L peculiares del Centro. Sefialar una figura
mejor desarrollo de las actividades docentes. . N
de profesor/a de referencia definitivo en
el centro.
. Informar al  alumnado de nueva ., . N .
Plan de acogida del alumnado . ., R . A) Recepcion por el Equipo Directivo. Primera Semana de
Alumnado incorporacion sobre el funcionamiento

de nuevo ingreso

general del Centro y las Normas de
Convivencia.

B) Recepcidn por los Tutores/as.
C) Acogida a las familias.

Curso

Difusién Normas de
Convivencia en el grupo de

Mejorar el clima de trabajo en el aula y la
colaboracién e implicacién de las familias en

A) En el aula, en el marco de las clases y
de las reuniones con padres/madres,

Junio y septiembre

L . octubre.
alumnos/as. Alumnado y familias todo lo que respecta al comportamiento de los | tutores legales.
alumnos/as del Centro.
Centros de Infantil (0A 3
afios . L . . .
L ) . Obtener informacién de nuevo alumnado para | Reuniones con los Equipos educativos de
Plan de comunicacién con Centros de E. Secundaria de - i . .
poder adoptar las medidas oportunas queeviten | los Centros de Infantil Mayo y Septiembre

centros de Infantil de 0 a 3
afios. Y de E. Secundaria.

referencia.

situaciones y/o riesgos derivados de
enfermedades y/o discapacidades.

De 0 a 3 afios.
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Programa de Habilidades

Mejorar las capacidades del alumnado en

Las prevista en el programa con especial
énfasis en las dedicadas al respeto y la

Todo el curso

. Alumnado cuanto a la convivencia en el Centro con sus . . .
Sociales o transigencia con los demas
compafieros/as y con el profesorado.
A) Ayudar a un mejor conocimiento de las
propias capacidades, motivaciones e intereses.
B) Facilitar los recursos para que los
alumnos/as puedan decidir su futuro.
Plan de accién tutorial (PAT) Alumnado C) Facilitar la superacion de habitos | Descritas en el Plan Todo el curso
discriminatorios de tipo sexista, racista, etc.
D) Coeducacién como sefia de identidad del
colegio
E) Prevencion de la violencia de género.
. . . . . A) Comida al principio de curso con los
Mejorar el clima de trabajo y convivencia entre ) P P . ,,
. . profesores/as de nueva incorporacion.
. el profesorado para motivarle a que participe en . . .,
Fomento de las relaciones Profesorado - . . B) Convivencia durante los dias de
las actividades programadas y le incentive en la . . Todo el curso
entre el profesorado L - . Celebraciones o fiestas en el Centro.
resolucién de conflictos de forma amistosa y -, .
. C) Colaboracién en las actividades de la
dialogada.
semana cultural.
A) Actuar de forma equilibrada y proporcional
en todos los casos de conflictos.
Plan de actuacion en la B) Asegurar el agotamiento de todos los . . .
L, ) & . . & Ver el contenido del Plan, incluidos los
correcciéon de las conductas recursos disponibles antes de proceder a la . .
. iy . . . compromisos pedagdgicos de Todo el curso
contrarias a las normas de correccion mediante las medidas previstas en . .
. . . . convivencia.
convivencia Alumnado el Decreto de normas de Convivencia.
Prevalecen las soluciones pedagdgicas a los
conflictos.
A) Recopilacion de la informacidn sobre
Detectar a la mayor brevedad posible los casos | el absentismo suministrada por el
., de absentismo continuado. profesorado.
Plan de actuacion en los casos L . . -
Alumnado Hacer disminuir el numero de alumnos | B) Comunicaciones a las familias. Todo el curso

de absentismo.

absentistas mediante actuaciones coordinadas:
Centro, familia, PTSC.

C) Actuaciones del profesorado de
Servicios a la Comunidad.
D) Comunicacién Servicios Sociales..

Plan de actuacion en los
posibles casos de acoso
escolar.

Profesorado, Equipo
Directivo, Comision
Convivencia y/o Consejo
escolar

A) Identificar y detectar los posibles casos de
acoso escolar.

B) Conocer el protocolo de actuacién en los
casos detectados de acoso escolar

A) Difusion entre el profesorado de las
claves y terminologia especifica vy
necesaria para la identificacion del acoso
escolar.Difusion entre el profesorado
del protocolo de actuacién.

Todo el curso
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A) Actuaciones referidas a coeducacién
dentro de las Unidades de programacién
Plan de Coeducacién e| Alumnado/profesorado | Tener la coeducacién como referente en toda y de las Situaciones de aprendizaje.
Igualdad la actividad del centro. B) Actuaciones en las salidas escolares
complementarias y extraescolares.

C) Actuaciones en los patios de recreo

Todo el curso

Alumnado/profesorado Realizar un seguimiento de la igualdad en el
Plan de actuacién de la centro y dar solucién a conflictos surgidos en
Comision de Igualdad. los que se aprecie un componente de no
respeto a la igualdad entre hombres y mujeres.

A) Plan anual de la Comision
B) Valoracion de las intervenciones para Todo el curso
reflejar en la memoria.

., Alumnado/profesorado Seguimiento de la convivencia del centro, A) Plan anual de la Comisién

Plan de Actuacién de la . L. .. . .

s - . dentro del Consejo Escolar. Resolucidn de B) Valoracién de las intervenciones para Todo el curso
Comision de Convivencia . .

casos. reflejar en la memoria.
Plan de actuaciones del Toda la comunidad A) PI | de actuaci
. - . . . an anual de actuaciones.

Coordinador de  Bienestar educativa Procurar el bienestar emocional del alumnado. Todo el curso

B) Memoria de actuaciones

emocional
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NORMAS GENERALES DE CONVIVENCIA:

Todas y todos los integrantes de la comunidad escolar debemos contribuir activamente al
logro de un buen funcionamiento del Centro, priorizando actitudes como Ila
autorresponsabilidad y el compromiso mutuo de respetar y garantizar los derechos de los
otros. Las normas que, como institucion educativa, debemos desarrollar en nuestro
alumnado, a partir de la reflexiéon y la interiorizacién de la convivencia, parten de un
planteamiento comun, seran las siguientes:

1. En las clases se mantendra la maxima atencién al trabajo que se desarrolla dentro del aula
y se realizaran las actividades encomendadas con diligencia y buena disposicion. Por respeto
a los demas, y al Centro, los alumnos y alumnas han de:

a. Cuidar de los materiales e instalaciones al uso.

b. Utilizar las papeleras y cubos de reciclaje especificos para mantener limpios los patios, las
clases y el Colegio en general.

c. Tener ordenada su mesa de trabajo, libros y objetos personales.

d. No traer al centro teléfonos moviles, relojes smartwacch, ni aparatos electrénicos de
comunicacion o entretenimiento, salvo en actividades organizadas por profesorado para estos
ultimos, o con permisos especiales justificados.

2. Es obligado el respeto a los compafieros/as, a los profesores/as y al personal no docente
(administrativo, conserje, personal del servicio de limpieza, monitores de actividades
extraescolares, etc.)

3. Se realizard una labor preventiva y educadora dirigida a la supresidn total de los juegos
violentos, las peleas y las palabras soeces de esta comunidad escolar. De producirse algun
caso, la intervencidon y amonestacion ha de ser de forma inmediata.

4. Los traslados del aula a espacios como la Biblioteca, Informatica, Aula de desdoble de
Religién, E. Fisica, Musica, Sala de usos multiples... y viceversa, se realizaran con orden y
silencio.

5. En los cambios de clase y mientras el profesor/a de la asignatura siguiente llega, se
permanecera dentro del aula, conservando el orden y sentados.

6. Los servicios no son lugares de recreo nisitio de reuniones. Se utilizara para su fin y después
de su uso se dejardn limpios.

7. Estd totalmente prohibido, por seguridad, subirse o jugar con los arboles, vallas, porterias,
canastas, farolas, etc.

8. Se considera falta la apropiacién indebida de material del Centro o de otro compafiero/a.
Cuando se encuentre algun objeto, se entregara en la Secretaria.



e
W Principado de Consejeria i
Asturias | de Educacion I‘?\\ E[ena

== Tamargo

9. La expulsion de un alumno/a de clase se utilizard como ultimo recurso. Si esto ocurriese se
le llevara, acompafiado a la Jefatura de Estudios, que tomard nota y, en su caso, las medidas
oportunas de acompafiamiento o atencién a ese alumno/a.

10. Los alumnos/as no podran acceder al recinto (patios) antes de las 8’45 horas. Salvo los que
acceden por el servicio de “Madrugadores del centro, si por alguna circunstancia familiar, el
alumno/a debe acudir antes de esa hora debera solicitarlo en |la Direccion del Centro.

11. Queda prohibido el uso de aparatos grabadores y reproductores, alarmas sonoras de
relojes y otros que perturben el desarrollo normal de las clases. La utilizacién de teléfonos
moviles por parte del alumnado, queda igualmente prohibida dentro del recinto escolar
durante el periodo lectivo. En el caso de que sea necesario que un alumno/a disponga de
teléfono movil, serd por causa justificada debidamente por la familia y aceptada por el Centro.

E. ACTUACIONES PARA FAVORECER LA INTEGRACION DE NUEVO ALUMNADO.
E.1-PLAN DE ACOGIDA SOCIOEMOCIONAL DEL CENTRO

E.1.1 -ACTUACIONES DE LOS ORGANOS DE GOBIERNO Y DEL EQUIPO DOCENTE EN
COORDINACION CON EL EQUIPO DE ORIENTACION.

La Unidad de Orientacion junto con el equipo directivo, concretara las actuaciones a seguir
segln las circunstancias particulares del centro, planificarda y propondrd anualmente al
Claustro de Profesores y al Consejo Escolar del Centro un conjunto preciso de actuaciones con
la finalidad de asesorar y facilitar la elaboraciéon y desarrollo de los planes de orientacidny de
accién tutorial y de los planes de convivencia. Estas actuaciones se incluirdn en la PGA
anualmente.

RESPECTO AL ALUMNADO:

e Crear un ambiente escolar en que el alumnado y sus familias se sientan acogidos vy
aceptados, desarrollando actitudes de respeto a los demas.

* Facilitar la convivencia solidaria entre el alumnado, favoreciendo el conocimiento, aprecio,
confianza, comunicacién, logrando relaciones afectivas basadas en la aceptacion y
reconocimiento mutuo, atenuando la inseguridad especialmente en el nuevo alumnado.

¢ Priorizar en los primeros dias los aspectos formativos sobre los informativos: actuaciones
anuales dentro de la PGA para el Plan de Acogida del alumnado.

RESPECTO A LAS FAMILIAS:

¢ Plan de acogida a familias para conocer la organizacion escolar de las aulas, del Centro.
Preparar los encuentros, definir los contenidos, forma de enfocarlos..., informar de los cauces
de participacion.

PLAN INTEGRAL DE CONVIVENCIA C.P ELENA SANCHEZ TAMARGO
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. Darles a conocer el Plan de Comunicacion del centro.

e Facilitar un mayor entendimiento entre el Profesorado y las familias solicitando
colaboracién y corresponsabilidad en el proceso educativo. Favorecer un ambiente de
confianza y respeto entre familias y profesorado.

e Recabar informacidn para conocer aspectos del alumno en su contexto familiar que sea
precisa para el desarrollo escolar.

E.1.2- ACTUACIONES TUTOR/A Y EQUIPO DOCENTE PARA FAVORECER AL
ALUMNADO DE NUEVO INGRESO, TANTO EN EL CENTRO COMO EN EL AULA

A. NIVEL DE CENTRO (PAT)

= Charla del Tutor/a y de la persona que lleva la Orientacién en el Centro con los
padres/madres del alumnado de nuevo ingreso.

* Charla del tutor/a y miembros del Equipo Directivo con los padres/madres del alumnado de
nuevo ingreso, con el fin de explicarles las normas de convivencia del Centro, sus finalidades
educativas y las normas y caracteristicas del aula donde ingresara.

» Actuaciones de coordinacién entre el profesorado de Infantil de nuestro Centro con los
centros de esta etapa adscritos, para poder formar grupos de alumnos/as equilibrados en el
primer nivel de Primaria.

» Entrevistas con familias y periodo de adaptacion, que se incluird en la PGA, para el alumnado
de 3 afios que se incorpora al Centro por primera vez.

» Preparar al alumnado de 62 curso para que su transito al I.E.S correspondiente sea lo mas
leve posible, a través de multiples contactos Colegio-IES, ya que consideramos importante el
conocimiento, la coordinacién y la relacion que debe establecerse en el momento de
transicién educativa por cambio de Etapa. Ademas, hay que tener en cuenta las siguientes
razones:

- La edad y momento de desarrollo en la que se encuentran los alumnos/as de 62 de E.P.

- La necesidad de implicar a dicho alumnado en el proceso de toma de decisiones personales
de forma consciente.

- La necesidad de coordinacién entre el profesorado de las dos etapas educativas. Potenciar
la coordinacion entre nuestro Colegio, de Infantil y Primaria, con los Centros de Infantil y de
Secundaria de la zona.

B. NIVEL DE AULA (Tutoria y Equipo docente) .

= Familiarizar al alumno/a nuevo con el Centro mostrandole sus instalaciones.

PLAN INTEGRAL DE CONVIVENCIA C.P ELENA SANCHEZ TAMARGO
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* En los casos de una incorporacion puntual, se propiciard un clima favorable de acogida por
parte de los compaferos y compafieras del curso; para ello se les pondrd en antecedentes, se
les informard de la llegada de un nuevo compafiero o compafiera.

* En estos casos, también se puede encargar a una compafiera o compafiera como tutor o
introductor para los recreos, o bien todos los alumnos y alumnas de la clase realizaran tal tarea
de manera rotativa.

» Todo el Equipo Docente tendra conocimiento de la incorporacién del alumno o alumna y
favorecera su integracion.

» Charla del tutor/a con los padres/madres del alumno/a nuevo con el objeto de informarle
de todos los aspectos de su incorporacién a su nueva aula: nivel de integraciéon con el
alumnado, nivel de empatia, nivel de adaptacion, socializacién del alumno/a nuevo...

= Si se trata de un alumno/a inmigrante, proponer que nos cuente cosas de su pais (si son
positivas mejor) y nosotros explicarles cosas de nuestro colegio, nuestra localidad, nuestro
municipio, nuestra Comunidad Auténoma y nuestro pais. De esta forma se sentira
rapidamente como uno de nosotros. Si fuera de otra nacionalidad, se trabajara acerca de las
dificultades de tener que vivir fuera del pais, de las dificultades de la lengua, o de las variantes
linglisticas...Se visualizard a través de mapas, internet u otros medios del lugar de
procedencia, de las costumbres, cultura, gastronomia, folklore...

* En caso de desconocimiento de la Lengua Castellana o de conocimiento rudimentario, se
contactara, a través del orientador/a del Centro, con los servicios correspondientes de la
Consejeria para proceder a disponer de apoyos y recursos de inmersién lingtistica.

E.1.3- ACTUACIONES, DEL PLAN DE ACOGIDA SOCIOEMOCIONAL POR SECTORES.
E.1.3.1- CON EL ALUMNADO
E.1.3.1.1-RESPECTO AL ALUMNADO EN GENERAL

e Presentacion del alumno/a al resto del grupo y profesorado.

e Actividades generales de presentacién, conocimiento mutuo, confianza, aprecio,
comunicacion... comunes a todo el grupo-clase (a lo largo de la 12 semana, dedicandole una
o varias sesiones de trabajo).

e Programar actividades que favorezcan el desarrollo de la empatia entre Profesorado y
grupo. Crear ambiente y cohesién de grupo (decorar la clase, buzdn de convivencia, establecer
espacios en el aula, responsabilidades, eleccién de responsables etc...),

¢ Acordar normas de convivencia y trabajo escolar en la Tutoria, facilitando la participacién
del alumnado en la concrecidn y elaboracién de las mismas, asi como poner en practica lo
acordado a modo de entretenimiento (a lo largo de la 22 semana, dedicdndole las sesiones
necesarias).

PLAN INTEGRAL DE CONVIVENCIA C.P ELENA SANCHEZ TAMARGO
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e Ayudarles a comprender el funcionamiento del Centro, mostrandoles sus espacios,
organizacién. Recordar las normas de clase, los derechos y deberes... estableciendo debates
para que sean asumidas.

e Entrevista al alumno/a en aspectos personales y sociales: intereses, gustos, habitos de
trabajo, actividades....

e Entrevista del Equipo de Orientacion con el Tutor/a sobre el mes de octubre con objeto de
revisar:

a.- Relaciones con los demas.
b.- Rutinas de clase y escuela.
c.- Actitud ante tareas y actividades escolares.

e Evaluacién por parte del Equipo de Orientacidén una vez que el Tutor/a considere que su
adaptacion al grupo es buena, estableciendo los apoyos — en caso de ser necesario — lo antes
posible.

e Conocer qué se hace o qué se va a hacer en el Colegio este curso. Comentar ideas previas,
expectativas, plan de trabajo, retos....Areas, actividades, proyectos en los que estd inmerso
el Centro, horarios, etc. Se les habla del profesorado de las distintas asignaturas.

e Se puede hacer uso de un montaje de diapositivas o videos elaborado por el alumnado
contando todo cuanto se ha aprendido y vivido en el curso anterior; torbellino de ideas;
cuestionarios; cuentos colectivos,...

E.1.3.1.2-RESPECTO AL ALUMNADO DE INFANTIL.

Por considerar vital este momento educativo, es importante preparar las actividades de
ACOGIDA que faciliten la ADAPTACION EN 3 ANOS, existiendo un horario mas reducido en
los primeros cinco dias del curso. Las actividades iniciales van encaminadas a conocer a los
compafieros/as, el maestro o la maestra del grupo, el aula, las dependencias del Colegio:

Antes de organizar este momento, se realiza una reunién de coordinacidn entre la Escuela de
Infantil de 0 a 3 afios y el Equipo Docente que impartird clase a este nivel, para poder conocer
algunos de los alumnos/as que van a comenzar en el centro.

A continuacion, se disefian las actividades iniciales, las cuales van encaminadas a conocer a
los compafieros/as, el maestro o la maestra del grupo, el aula, las dependencias del Colegio:

- Bienvenida y juegos de presentacion.
- Se utiliza la asamblea de clase como recurso de comunicacidn y participacién.

- Se trabaja a nivel de grupo las normas basicas de convivencia para hacer nuestra estancia
en el Colegio lo mas agradable posible. Se hacen carteles se cuelgan en clase.

PLAN INTEGRAL DE CONVIVENCIA C.P ELENA SANCHEZ TAMARGO
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- Para que el proceso de acogida se lleve a cabo de manera satisfactoria es importante
mantener una actitud abierta y receptiva, atendiendo a los diferentes ritmos de los nifios y
nifias, favoreciendo la manifestacién espontdnea de sus sentimientos frente a la escuelay a la
separacion familiar.

- En todo momento, procuraremos ofrecer una atencidn individualizada, reforzando la
confianza en si mismos y potenciando su autoestima de modo g progresivamente, vayan
adquiriendo seguridad en sus propias capacidades y en el entorno q les rodea.

- Actividades relacionadas con los habitos y rutinas diarias, asi como con la identificacién y
satisfaccion de sus necesidades corporales de aseo e higiene personal:

e Ponerse y quitarse el mandilén.

e Desplazarse en fila de manera ordenada.

e Saludary despedirse al final de la jornada.

e |dentificacion de su percha, equipo, silla...para que, progresivamente, colocar sus
cosas.

e Recoger los distintos espacios y materiales.

e Exploracidn libre de los distintos rincones y objetos del aula.

e Presentacion de los distintos materiales, explicar su uso, utilidad y colocacion.
Manipulacién libre.

e Juegos de corro, juegos de imitacién y dramatizacién.

e Actividades de psicomotricidad, expresidon corporal y movimiento.

e Leery contar cuentos.

e Expresarse a través de distintos materiales plasticos.

e Modelado con plastilina.

e Visitar distintas dependencias del centro y progresiva ubicacién en los espacios mas
préximos.

e El contacto de los padres y madres del alumnado con los tutores es diario y el
intercambio de informacién en el momento de la recogida.

e Visitar, dar a conocer las dependencias del Centro, saludar a los demas nifios y nifas
y adultos del Colegio.

e Se les da mucho tiempo para jugar de manera libre con sus amigos y amigas. Es muy
importante trabajar primero las relaciones sociales entre ellos, con el tutor/a y con
los niflos/as de otras edades.

E.1.3.1.3- RESPECTO AL ALUMNADO DE INCORPORACION TARDIA QUE DESCONOCE
IDIOMA.

¢ En el momento de su incorporacion se tendria en cuenta todas las actividades generales del
Plan de Acogida al igual que sus compafieros/as de su grupo clase y sus familias:

e Actuaciones con el profesorado (informacidn y sensibilizacidn); actuaciones con las familias

PLAN INTEGRAL DE CONVIVENCIA C.P ELENA SANCHEZ TAMARGO
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Actuaciones con el alumnado (presentacién, conocimiento mutuo, confianza, aprecio,
comunicacion...).

¢ Favorecer actitudes y comportamientos positivos por parte de toda la comunidad educativa
hacia el alumnado inmigrante extranjero y sus familias.

e Lograr la participacién y el intercambio intercultural entre todos los miembros de la
Comunidad Educativa.

e Facilitar la integracidn y convivencia solidaria entre el alumnado en general.

e Evaluacion del nivel de competencia curricular y necesidades educativas, asi como la
atencion que pueda precisar para su integracidn escolar.

e Crear situaciones de aprendizaje y material especifico de lenguaje oral y escrito dirigido al
alumnado extranjero que no conozca nuestra lengua, para facilitar la comunicacion —
relaciones interpersonales.

¢ Incorporar contenidos — actividades interculturales, en el conjunto de actuaciones y
actividades del Centro.

E.1.3.1.4- RESPECTO AL ALUMNADO QUE COMENZARA EL SIGUIENTE CURSO
EDUCACION SECUNDARIA OBLIGATORIA. (DENTRO DEL PROGRAMA TRANSITO)

Antes de finalizar el curso se empieza a trabajar coordinadamente el paso de alumnado de
62 de Primaria al Instituto:

e Los Equipos Directivos de ambos Centros, los/las Orientadores/as, los/las tutores/as de 692,
mantienen reuniones para establecer la coordinacidn necesaria.

¢ Los alumnos/as de 62 reciben charlas informativas sobre la ESO, visitan las dependencias del
Instituto, reciben la informacién también de los alumnos del mismo...

e Las familias también reciben informacidn en una reunidén de los Equipos Directivos, conocen
el nuevo Centro. Una vez comenzado el curso, los padres/madres/tutores legales, en reunion
con el tutor/a, reciben informacién de los objetivos del curso, se entregan por escrito las
normas y otros aspectos considerados importantes

E.1.3.2- RESPECTO A LAS FAMILIAS

¢ Entrevista con la familia (en el momento de presentar su solicitud) para informar de la linea
pedagédgica del Centro y de su funcionamiento. Esta entrevista también nos aporta
informacidn de los intereses y habitos de cada familia o datos necesarios para el conocimiento
inicial y el buen aprendizaje del alumno/a.

e Dar a conocer la forma de trabajo del Centro, el horario, el Plan de Actividades
extraescolares.

¢ Visita de las instalaciones del Centro.

PLAN INTEGRAL DE CONVIVENCIA C.P ELENA SANCHEZ TAMARGO
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* Proporcionar alguna documentacién escrita (en caso de no hablar la familia nuestra
lengua, la facilitaremos en Inglés, como minimo).

e Cumplimentar un cuestionario de datos sobre el historial del alumno/a.
® Reunion general para todas las familias del Centro:

* Presentacion del curso académico

¢ Objetivos generales del Centro

¢ Proyectos

 Presentacion del Profesorado

¢ Cauces de participacién y presentacion de la AMPA

* Reunién del Tutor o Tutora con los padres y madres de su clase, donde explicard la
dindmica de funcionamiento del curso:

¢ Objetivos del curso
¢ Metodologia
¢ Forma de trabajo en casa
* Proyectos.
¢ Criterios de evaluacion, calificacion, reclamaciones...
E.1.3.2 RESPECTO AL PROFESORADO. (PLAN DE ACOGIDA)

El Equipo Directivo establecera actuaciones para que a comienzos de cada curso el
Profesorado que se incorpora al Centro se sienta acogido, presentado al resto del Claustro. Se
le proporciona la informacién necesaria para que conozca los documentos de planificacién
del Centro, aspectos de organizacion fundamentales, normas, pautas de actuacién en general.

E.1.3.3 Respecto al Plan de ACOGIDA del ALUMNADO Y FAMILIAS se trabajara para
lograr:

e Sensibilizacién, formacion especifica e informacién al PROFESORADO en torno a la
importancia y contenidos de esta Plan de Acogida.

¢ Entrega de documentacion y propuesta de actividades para su desarrollo, posibles sesiones
de trabajo para hacer practicas estas actividades.

* Proporcionar informacién del alumnado de nuevo ingreso en el Centro y sus familias, con
objeto de una mejor atencidén a los mismos/as.

e Respaldar iniciativas y propuestas de actuaciéon para una mejor incorporacién del
alumnado y sus familias a la dindmica general de funcionamiento del Centro — Tutoria.

PLAN INTEGRAL DE CONVIVENCIA C.P ELENA SANCHEZ TAMARGO
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F. ACTUACIONES ESPECIFICAS PARA PREVENIR EL ACOSO ESCOLAR, CIBERACOSO Y
CONDUCTAS QUE ATENTEN CONTRA LA VIOLENCIA RACISTA, SEXISTA 'Y CUALQUIER OTRA
MANIFESTACION DE VIOLENCIA EN EL ENTRORNO ESCOLAR.

Todo el personal no docente, como monitores/as de actividades extraescolares, comedor
escolar etc. dispondra de un modelo de comunicacién inmediata a la direccion de situaciones
de posible acoso escolar.

CIRCULAR POR LA QUE SE REGULA LA APLICACION DEL PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE
SITUACIONES DE POSIBLE ACOSO Y CIBERACOSO ESCOLAR EN LOS CENTROS DOCENTES NO
UNIVERSITARIOS DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS.

La Ley Organica 3/2020, de 29 diciembre, por la que se modifica la Ley Orgéanica 2/2006, de 3 de mayo,
introduce algunas referencias nuevas en relacién con la gestiéon de la convivencia en los centros
docentes. Entre los principios que inspiran el sistema educativo, se sefiala: "La educacién para la
convivencia, el respeto, la prevencién de conflictos y la resolucién pacifica de los mismos, asi como
para la no violencia en todos los ambitos de la vida personal, familiar y social, y en especial en el del
acoso escolary ciberacoso con e/fin de ayudar al alumnado a reconocer toda forma de maltrato, abuso
sexual, violencia o discriminacidn y reaccionar frente a ella". La Ley Orgénica 8/2021,de 4 de junio, de
proteccién integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia, mencionatres conceptos
fundamentales que se deben tener presentes en el ambito educativo:

Toda accion, omisidon o trato negligente que priva a las personas menores de edad de
sus derechos y bienestar, que amenaza o interfiere su ordenado desarrollo fisico,
psiquico o social, con independencia de su forma y medio de comisién, incluida la
realizada a través de las tecnologias de la informacion y la comunicacidn, especialmente
Violencia | la violencia digital. En cualquier caso, se entendera por violencia el maltrato fisico,
psicoldgico o emocional, los castigos, humillantes o denigrantes, el descuido o trato
negligente, las amenazas, injurias y calumnias, ..., incluyendo la violencia sexual, ..., el
acoso escolar, el acoso sexual, el ciberacoso, la violencia de género, ... la difusién
publica de datos privados, asi como la presencia de cualquier

comportamiento violento en su ambito familiar.

Aquel que, respetando los derechos fundamentales de los nifios/as promueve
activamente los principios de respeto mutuo, dignidad del ser humano, convivencia
Buen trato | democratica, solucidon pacifica de conflictos, derecho a igual proteccién de la ley,
igualdad de oportunidades y prohibicion de discriminacién de los nifios, nifias y
adolescentes.

Aquel que respete los derechos de la infancia y promueva un ambiente protector fisico,
psicoldgico y social, incluido el entorno digital. Asimismo, la precitada Ley Orgdnica
8/2021 recoge los derechos de los alumnos, alumnas y adolescentes frente a la violencia
Entorno | y regula el deber de comunicacién de las situaciones de violencia, de una forma mas
seguro exigente para aquellos colectivos que, por razén de su cargo, profesién, oficio o
actividad, tienen encomendada la asistencia, el cuidado, la ensefianza o la
proteccion de personas menores de edad.

PLAN INTEGRAL DE CONVIVENCIA C.P ELENA SANCHEZ TAMARGO
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El articulo 124 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacidn, al establecer junto al plan de
convivencia recogido en dicho articulo, la necesidad de protocolos de actuacion frente a indicios de
abuso y maltrato, acoso escolar, ciberacoso, acoso sexual, violencia de género, violencia doméstica,
suicidio, autolesién y cualquier otra forma de violencia. Para el correcto funcionamiento de estos
protocolos, se articulan diferentes medidas, entre ellas, la figura del coordinador o coordinadora de
bienestar y proteccién, en todos los centros docentes, asi como la necesaria capacitacion de las
personas menores de edad en materia de seguridad digital.

- Definicion de acoso escolar, conductas y caracteristicas

Se entiende por acoso escolar, "la intimidacion y/o el maltrato entre escolares de forma repetida y
mantenida en el tiempo, con la intencion de humil lar y someter abusivamente a una persona
indefensa por parte de otra acosadora o de un grupo, a través de agresiones flsicas, verbales y/o
sociales con resultados de intimidacion psicolégica y/o rechazo grupal".

El acoso escolar puede adoptar distintas manifestaciones: Agresion verbal: Insultos, motes,
difamaciones, rumores, bulos, etc. Agresion fisica: directa (palizas, lesiones con diferentes objetos,
agresiones con patadas, "collejas", etc.) o indirecta (robo y destrozo de material escolar, ropa y objetos
personales, etc.). Intimidacidon psicoldgica: Amenazas para provocar miedo, lograr alginobjeto o
dinero, obligar a hacer cosas contra su voluntad, chantaje, burlas publicas, humillaciones y vejaciones,
pintadas alusivas, notas, Exclusion, aislamiento o marginacién social: Ignorar y no dirigirla palabra,
impedir la participacién con el resto del grupo, coaccionar a amigos/as de la victima para que no
interactlen con esta, rechazo a sentarse a su lado en el aula, etc.

- Agresiones, intimidacién, marginacién por racismo y xenofobia.

Se prestara especial atencion a aquellas conductas que atenten contra la orientacion e identidad
sexual que pudieran ser constitutivas de acoso escolar, entre otras: Uso reiterado de apodos
relacionados con el género o la sexualidad ("maricon", "bollera", "travelo", "marimacho", ... )
presencial y/o virtual. Chistes, burlas, menosprecios, insultos con connotacion afectivo-sexual,
presencial y/o virtual. Amenazas, insultos o vejaciones relacionadas con el género o la sexualidad,
presencial o virtual. Utilizacion de expresiones vejatorias, por cualquier medio, que inciten a la
violencia fisica contra el alumnado por su orientacidn sexual o identidad de género, presencial o virtual.
Asimismo, se tendran en cuenta las siguientes reacciones y/o sintomas: Aislamiento del grupo en las
actividades escolares y extraescolares. Introversion, tristeza y afliccion de la victima. Reiteradas
ausencias injustificadas al centro docente. Somatizaciones o brotes ele descontrol emocional ele la
victima o victimas.

- Se consideran como caracteristicas del acoso:

a) Repeticion: Es una accidn que requiere continuidad en el tiempo. La repeticidon y la frecuencia
estan en la base de la definicién de acoso.
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b) Intencionalidad: Se expresa en la intencién consciente de hacer dafio, lo que genera en la victima
la expectativa de ser blanco ele futuros ataques y la sitla en posiciones de las que dificilmente puede
salir por sus propios medios.

d) Personalizacion. El objetivo del acoso suele ser normalmente una Unica victima, que termina de esta
manera en una situacion de indefensién por la probabilidad ele sufrir nuevos ataques. Para asegurar
la existencia de acoso escolar deben cumplirse las caracteristicas indicadas. No obstante, al no
representar "condiciones" claras e inexcusables, han de considerarse las circunstancias de cada caso,
las repercusiones en las personas implicadas y la evolucion ele la situacidn en el tiempo, pudiendo
considerarse acoso casos en los que concurren, al menos, tres de estas caracteristicas. De esta forma
se estara en disposicidn ele emitir un juicio concluyente y fundamentado respecto a la existencia del
acoso.

e) Desequilibrio de poder e indefensidn: Se produce una desigualdad de poder fisico, psicoldgico y/o
social que genera un desequilibrio de fuerzas en las relaciones interpersonales. La victima no
encuentra estrategias para defenderse y sufre aislamiento, estigmatizacién y pérdida ele autoestima.

- Definicion de ciberacoso, conductas y caracteristicas

Se entiende por ciberacoso aquella conducta de acoso que usa medios digitales (mdviles, redes
sociales, fotos, videos, juegos en linea, correos electrénicos, foros y cualquier otra aplicacién mévil o
servicio de internet) con el propdsito de hacer dafio a otra persona a través de una actitud repetitiva y
constante de hostilidad.

Partiendo de esta definicion, alguno de los indicios y/o comportamientos relacionados con el
ciberacoso escolar pueden quedar reflejados a través de alguna de las siguientes conductas:

La creacién y/o difusion de cualquier tipo de mensaje, informacién confidencial o falsa, comentario
ofensivo o dafiino hacia otra u otras personas (insultos, burlas, cualquier tipo de manifestacién de odio,
amenazas, intimidaciones, calumnias, etc.) a través de los medios digitales.

La creacion ele stickers, memes, ...
El etiquetado de imagenes con comentarios dafiinos a las mismas.

La publicacion y divulgacién de fotografias, videos o imagenes con intencién de perjudicar, denigrar o
desprestigiar a otra persona.

La grabacion de situaciones de violencia, previa provocacion deliberada, y/o difusidn a través de redes
sociales y/o a través de intemet.

La exclusion, bloqueo en redes sociales, grupos, etc., con la intencidon de marginar a otra persona.

El hostigamiento, persecucidon constante y reiterada hacia otra persona empleando cualquier medio
de comunicacion digital.

La usurpacién de identidad. Insinuarse, hacerse amigo de una persona, al objeto de ganarse su
confianza y posteriormente beneficiarse, utilizar la informacién de forma malévola etc.
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- Se consideran caracteristicas de ciberacoso escolar:
a) El uso de medios digitales.

b) La agresion repetida y duradera en el tiempo, teniendo en cuenta que cuando esta agresion se
produce en un entorno publico, cada vez que se visualiza, comparte, comenta, destaca o viraliza, es
una repeticién del dafio producido.

c¢) La intencionalidad de dafio psicoldgico, emocional y social a través de alguna de las conductas
anteriormente descritas.

Para la valoracién de una posible situacién de ciberacoso escolar, deberdn tenerse en cuenta
ademas los siguientes aspectos:

- Las caracteristicas y la naturaleza de las acciones analizadas y de los medios y dispositivos
tecnolégicos utilizados en la comision de los hechos.

- La naturaleza y el alcance de la posible difusién de las acciones (extensién rapida del
mensaje, con gran capacidad de audiencia en muy poco tiempo. viralizacién en redes sociales, .. .)

- La facilidad o dificultad para detener el ciberacoso.

- El tiempo de exposicidn de la victima al ciberacoso ( el/la agresor/a o agresores/as pueden
acceder a la victima o victimas las 24 horas del dia, a lo largo de toda la semana)

- La edad y caracteristicas psicoldgicas de la presunta victima y de los presuntos agresores.
- La repercusién y el impacto emocional en la victima.
F.1-PREVENCION DEL CIBERACOSO ESCOLAR. Y PROTOCOLO DE ACTUACION.

Protocolo de intervencién del ciberacoso escolar El articulo 124 de la Ley Organica 3, de 29 de
diciembre de 2020 de Mejora de la LOE, en su punto 5 establece que las Administraciones educativas
regularan los protocolos de actuacion frente a indicios de acoso escolar, ciberacoso, acososexual,
violencia de género y cualquier otra manifestacidn de violencia, asi como los requisitos y las funciones
que debe desempefiar el coordinador o coordinadora de bienestar y proteccion, que debe designarse
en todos los centros educativos independientemente de su titularidad. Las directoras, directores o
titulares de centros educativos se responsabilizardn de que la comunidad educativa esté informada de
los protocolos de actuacidn existentes, asi como de la ejecucidon y el seguimiento de las actuaciones
previstas en los mismos. En todo caso deberdn garantizarse los derechos de las personas afectadas.»

Fase |: Deteccidn y obtencion de informacion preliminar.

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga indicios y pruebas razonables de que puede
estar produciéndose un caso de ciberacoso pondra esta circunstancia en conocimiento de algun
profesor, preferentemente el Tutor, Orientador o miembro del Equipo Directivo. Es imprescindible
cuidar la confidencialidad y discreciéon en los procesos de comunicacién. En cualquier caso, la
informacién recibida deberd ponerse siempre en conocimiento del Equipo Directivo. La
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informacidn deberd ser analizada por el Equipo Directivo a la mayor brevedad con la colaboracién del
Tutor y del Orientador del Centro, asi como también, del Inspector del Centro:

¢ Andlisis de la informacidn recibida, evidencias electrénicas y, en su caso, pruebas de la situacidon que
ha sido puesta en conocimiento. Se entiende por evidencia electrdnica cualquier dato o informacién
que pueda ser utilizado para determinar o demostrar la veracidad que prueba un hecho una vez
realizado o bien que no ha sido realizado; por evidencia electrénica entendemos cualquier evidencia
soportada en formato electréonico que permite archivar y reproducir la palabra, el sonido,la imagen
y datos de cualquier otra clase.

e Determinacién de alumnos implicados como presuntos agresores y victimas. Valoracidon de
antecedentes y posibles experiencias relacionales en espacios comunes, aulas, actividades
complementarias y extraescolares.

¢ Valorar tanto la posibilidad de una entrevista con el alumno presuntamente objeto de maltrato como
la de desarrollar un plan de entrevistas (segln necesidad y pertinencia, a compafieros, profesorado,
familias de los alumnos implicados...).

Todo ello en el marco de la mas absoluta discrecién y confidencialidad. Ayudar a los alumnos a detectar
y analizar las situaciones y a tomar las decisiones adecuadas.

Es especialmente importante poder guiar la accion de nuestros alumnos en los casos que
presuntamente puedan ser considerados como ciberacoso.

Fase Il: La valoracion del caso: indagacion y primeras propuestas.

Con caracter preliminar, el Equipo Directivo analizara y valorara la situacién a la luz de los datos y
evidencias recabados de la informacion preliminar.

De la citada valoracién y segun los indicios y pruebas con los que se cuenta, dependera la adopcion
de medidas a planificar. Incluida la posibilidad de apertura de procedimientos disciplinarios y, en su
caso, sancionadores, segun lo establecido en el Reglamento de Régimen Interno y en la normativa
vigente. La tasacion de la situacion es fundamental para configurar el itinerario a seguir en el proceso.

¢ Analisis de la informacidn recibida, evidencias electrénicas y, en su caso, pruebas de la situacién que
ha sido puesta en conocimiento. Se entiende por evidencia electrénica cualquier dato o informacion
que pueda ser utilizado para determinar o demostrar la veracidad que prueba un hecho una vez
realizado o bien que no ha sido realizado; por evidencia electrénica entendemos cualquier evidencia
soportada en formato electronico que permite archivar y reproducir la palabra, el sonido,la imagen
y datos de cualquier otra clase. El Equipo Directivo ha de garantizar, a través de las intervenciones que
se estimen pertinentes por parte del profesor o profesores que se designen, el adecuado proceso de
acogida, cuidado, apoyo y escucha del alumno-victima, aportandole seguridad y atencion
incondicional. Asimismo, resulta imprescindible que, sin perjuicio de las acciones de investigacion a
desarrollar, se pongan en marcha medidas que permitan evidenciar el cese del acoso. Puede ser de
interés abordar la situacion en el grupo o grupos-aula afectados o implicados, en el contexto de un
proceso de reflexion y toma en consideracién de lo acontecido, y de los pasos
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subsiguientes a poner en marcha por el centro. La investigacién contemplara las actuaciones a
continuacion detalladas.

Acciones de busqueda de informaciéon Los implicados (victima y agresor o agresores):
solicitud de informacién y obtenciéon de referencias especificas de la situacidon detectada:

= ACCIONES BUSQUEDA DE INFORMACION I
I ENTREVISTAS i
pro:u;‘;in,q : 4 1 \' )

CON EL/LA POSIBLE AGRESOF*Q
sogre los

LA Deberd contemplar la. informacién ™

/>, o \ hechos acontecidos y las  ewlencias

@ - @ * cncontradas, su volorocién de los mis !:s. su

v 3 actitud ante las consecuencias producidfs y, de

modo expreso, ante subsiguientes prnri}os de

eparacion del dafio y reconciliacién
. W[~ )
]
CON LAS FAMILIAS

DE LA VICTIMA
Y DEL AGRESOR/A

tiempo y saber los tes ’
contextos de acoso. ) I

Sus‘ aportaciones, pueden servir para
I ordenar los acontecimientos § el =

Informe. La informacion recabada deberd detallar lo mas explicitamente posible los
siguientes apartados:

e La naturaleza, intensidad y gravedad de los hechos.
e Alumnos implicados y afectados.

e Duracién de la situacion.

e Efectos producidos.

e Conocimiento de la situacidon por companeros.

¢ Caracteristicas de los medios y dispositivos utilizados.

PLAN INTEGRAL DE CONVIVENCIA C.P ELENA SANCHEZ TAMARGO



Y
W Principado de Consejeria p
Asturias | de educacion I " Elena
- Sanchez
== Tamargo

Resulta imprescindible ordenar adecuadamente las actuaciones y garantizar la informacién a los
implicados sobre el proceso desarrollado y la discrecién en el tratamiento de los datos e informacion
recabada.

Conclusiones

Se aportard informacion precisa y detallada del proceso a la Comisién de Convivencia del Centroy al/a
la inspector/a del Centro.

Solicitud de asesoramiento. La complejidad de este tipo de situaciones puede derivar en la
necesidad de consulta y asesoramiento a Servicios externos al centro, seglin las circunstancias,
necesidad y pertinencia. Entre otros, Agencia Espaiola de Proteccién de Datos, Policia Local, Servicios
Sociales o Unidades de Investigacion Tecnoldgica o Delitos Telematicos de las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad del Estado (Policia Nacional y Guardia Civil). Para la valoracion y tasacién de una posible
situacién de ciberacoso, deberdn tenerse en cuenta los siguientes aspectos:

e Caracteristicas y naturaleza de las acciones analizadas y de los medios y dispositivos tecnolégicos
utilizados en la comisidn de los hechos.

¢ Naturaleza y expansividad de la posible difusién de las acciones.

e Facilidad/Dificultad para detener el ciberacoso.

* Tiempo de exposicion de la victima al ciberacoso.

¢ Edad y caracteristicas psicoldgicas de ésta y de los presuntos agresores.
® Repercusion e impacto en la victima.

Adopcidn de medidas de caracter cautelar En el supuesto de confirmacion de ciberacoso entre
iguales, podran adoptarse medidas de naturaleza cautelar (Decreto 249/2007 modificado por Decreto
7/2019), informandose de las mismas al Tutor y Orientador, a la Comision de Convivencia y ala
Inspeccién Educativa. Asimismo, serd comunicada con cardcter previo a los padres o representantes
legales de los alumnos.

e Adopcién de medidas urgentes: el Equipo Directivo, con el conocimiento y asesoramiento del
Orientador del Centro y del Servicio de Inspeccién Educativa, adoptara medidas de atencion y apoyo
al alumno objeto de maltrato: entre otras, tomar decisiones sobre procesos de ayuda y mejora de las
condiciones personales, de interaccidn y habilidades sociales, asi como del rendimiento escolar.

* Valoracion sobre posibilidad de poner en conocimiento de Ministerio Fiscal o Fuerzas y Cuerpos de
la Seguridad de Estado o locales.

e Cuando, tras la valoracion de la situacién detectada (naturaleza, caracteristicas, intensidad y
gravedad y efectos), no se derive una evaluacidon de ciberacoso, se tomara en consideraciéon el
desarrollo proporcionado de actuaciones que puedan incluir, respuestas de apoyo al alumno
considerado victima, rectificacién y reparaciéon de las acciones inadecuadas detectadas, comunicacion
a las familias y a la Comisién de Convivencia de la valoracién efectuada y, de manera
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singular, el desarrollo de actividades diddacticas de sensibilizacion, informaciéon y formaciéon del
alumnado.

Todas las actuaciones de investigacién serdn realizadas, dirigidas y orientadas por el Equipo Directivo
del Centro y se detallaran en un Informe especifico custodiado por el citado Equipo Directivo.

Fase lll: plan de actuacion, confirmacion del ciberacoso.

Son objetivos de esta tercera fase:

* El cese del ciberacoso.

e La proteccién, el cuidado y apoyo a la victima

. ® La reparacion del dafo causado, el perdén vy la reconciliacién.

¢ La sensibilizacion de la comunidad educativa. Actuaciones con los alumnos afectados e implicados:
e Con la victima: desarrollo de acciones de apoyo y proteccidn, programas especificos de apoyo
personal y social; derivacion, si procede, a servicios externos.

e Con el agresor o agresores: desarrollo de programas de ayuda personal y social, pertinencia de
aplicacion del RRI 'y posible derivacidon a servicios externos.

e Con los companeros: informacién bdsica; desarrollo de programas de favorecimiento de Ia
convivencia pacifica y sensibilizacién.

e Actuaciones para la facilitar procesos de mediacion entre victima y agresor. Generar condiciones
para la resolucién del conflicto: o asuncién de responsabilidades de los agresores. o reparacion del
dafio. o perddn y reconciliacién. Todo ello a través de formatos de ayuda o mediacién: con la
participacién de grupos de iguales, o a través de la accion tutorial, del equipo o departamento de
Orientacion, o de la Comisidn de Convivencia.

En el contexto de las actuaciones educativas, victimas y agresores deben considerarse alumnos a los
qgue acompafiar en un proceso de ayuda, de diferente configuracién, naturaleza y espectro, pero
proceso de ayuda, en cualquier caso.

Actuaciones con las familias:

e Del alumno victima: orientacién sobre indicadores relevantes de comportamiento, pautas de
atencién y apoyo, seguimiento del caso, y orientacidn sobre posibles apoyos externos al centro.

e Del alumno agresor: orientacidn sobre indicadores relevantes de comportamiento, pautas de
atencién, apoyo y control de conductas, seguimiento del caso y orientacién sobre posibles apoyos
externos al centro.

Con el profesorado:
e Informacién.

¢ Sensibilizacion.
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e Formacién para la prevenciéon y actuacion en situaciones de ciberacoso y favorecimiento del
desarrollo de patrones de convivencia pacifica.

Fase IV: evaluacidn y seguimiento del plan

¢ Del caso concreto: resultados del plan en relacidn a la victima y al agresor, situacidn de la victima y
del agresor, y actuaciones desarrolladas no previstas en el plan.

* De las actuaciones desarrolladas en el aula y en todo el centro.
¢ De las actuaciones de sensibilizacion y formacion del profesorado.

e Del proceso de reflexion, analisis y sensibilizacion con las familias y el resto de la Comunidad
Educativa.

¢ Del trabajo y actuaciones de la Comisién de Convivencia del Centro. Todas las actuaciones llevadas
a efecto en el proceso de seguimiento del Plan se recogeran en el Informe citado en las fases 2 y 3.
Se aportard copia del Informe a la Comisidn de Convivencia del Consejo Escolar del centro vy al
Servicio de Inspeccion Educativa.

Fase V: informacidn y sensibilizacidn.

La necesidad de prevenir El Equipo Directivo y la Comisién de Convivencia del Centro han de promover
el disefio y desarrollo de actuaciones de informacidn y sensibilizacién en la comunidad educativa en su
conjunto. Esta es una tarea necesaria e imprescindible para informar y formar, para afrontar los retos
desde la prevencion.

Conductas insolidarias, de abuso y dolor pueden servirnos de herramienta para la reflexién conjunta,
para el analisis sosegado de lo que ha pasado, de por qué ha pasado, de los efectos que ha generado,
de las soluciones planteadas y de las actuaciones desarrolladas. Aunque prevenir es imprescindible,
la accion de sensibilizacidn tras acontecimientos cercanos y hechos reales es singularmente efectiva.

F.2-Protocolo de actuacién EN CASO DE POSIBLE ACOSO ESCOLAR se aplicara en los
siguientes casos:

a) Cuando cualquier miembro de la comunidad educativa (familias, personal docente y no docente,
alumnado) haya observado o haya tenido conocimiento de conductas y/o comportamientos de una
situacién de posible acoso escolar.

b) Cuando la direccién del centro tenga conocimiento de la existencia de denuncia policial y/o judicial.

c) Cuando lo solicite la Inspeccién Educativa por haber tenido conocimiento de posible situacién de
acoso mediante denuncia de la familia o comunicacidn de otra institucion oficial.

El desarrollo del protocolo incluye los siguientes pasos:
PASO 1. COMUNICACION Y ACTUACIONES PRELIMINARES

1.1. Comunicacién de una posible situacién de acoso escolar Cualquier miembro de la comunidad
educativa que haya observado o haya tenido conocimiento de una posible situacion de acoso escolar
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lo comunicara a la direccién del centro, a la mayor brevedad posible. En caso de hacerlo por escrito,
podra expresarlo en un modelo normalizado (Anexo J. Comunicaciéon). Toda la comunidad educativa
tendrd acceso a este documento previa publicacidon de este en el tablén de anuncios y pagina web
del centro. En el caso de que las conductas descritas en dicha comunicacién estén relacionadas con
una situacién de posible violencia sexual o supuesto acoso sexual, la direccién del centro ademas de
iniciar el protocolo de actuacién informara a los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del estado y/o
contactard con el responsable del Plan director para la mejora de la convivencia asignado a su centro.
La direccidn del centro actuara conforme a las instrucciones dictadas por Fiscalia de Menores, cuando
proceda. La direccion del centro dara traslado a Inspeccién Educativa del inicio del protocolo de acoso
escolar en el plazo de un dia lectivo a contar desde el conocimiento de los hechos a
sleacosoescolar@educastur.org (Anexo JI. Notificacién)

1.2. Actuaciones preliminares La direccidon del centro, una vez recibida la comunicacidn de una
situacion de posible acoso escolar y/o denuncia policial, iniciara el desarrollo del protocolo con las
siguientes actuaciones, garantizando la coordinacion de éstas, el caracter educativo y ajustando el
procedimiento a la legalidad de cada una de estas actuaciones y/o intervenciones.

1.2.1. Convocara a la familia o representantes legales de la posible victima, en un plazo no superior a
dos dias lectivos y levantara acta en la misma sesién de reunién con la familia, en la que se recogera la
descripcién de los hechos, cualquier otra informacidn aportada por la familia y las medidas de urgencia
que se adoptaran para la proteccion del alumno o de la alumna (Anexo lll. A. Acta inicial). Una copia
de esta acta se entregard a la familia.

1.2.2. Convocara, en el plazo de dos dias lectivos, a los integrantes del Equipo de seguimiento para la
constitucién de éste. Este Equipo de Seguimiento estara constituido por la direccién del centro(quién
actuara como presidente del Equipo) jefatura de estudios, el orientador u orientadora del centro, el
coordinador o la coordinadora de bienestar y proteccidn y el tutor o tutora del alumno/a posible
victima. Actuara como secretario, la jefatura de estudios o en ausencia de ésta, persona en la que
delegue la direccidon del centro.

1.2.3. Tras la constitucion del Equipo de seguimiento y en la misma sesién, dicho Equipo analizard y
valorard el relato de hechos aportado por la familia y la informacién facilitada por cada uno de los
integrantes del Equipo sobre el conocimiento o no de los hechos descritos por la familia. En el supuesto
de que no exista informacidn por parte de los integrantes del Equipo de seguimiento, éste articulara
un procedimiento de recogida de informacion entre el profesorado del centro, en un plazo no superior
a cinco dias lectivos.

1.2.4. El Equipo de seguimiento procedera a determinar, bien en la primera sesién o bien en una
sesion posterior la existencia o no de indicios de acoso escolar en base a los elementos constitutivos
de éste descritos en el punto 3 de estas instrucciones.

De cada sesidn de Equipo de seguimiento se levantara acta debidamente numerada (Anexo IV. Acta
E. Seguimiento y en la que constard, al menos, las personas asistentes a la reunién, los hechos y
conductas analizados, los acuerdos adoptados y la valoracién realizada, con indicacidn expresa de si se
aprecian o no indicios de acoso escolar debidamente motivada.
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1.2.5. En el caso de que el Equipo de seguimiento determinase la no existencia de indicios de acoso
escolar y si la existencia de problemas de convivencia, propondrd las medidas educativas a aplicar en
el ambito de la accidn tutoria! y de convivencia del centro asi como aquellas medidas cO1Tectoras, en
el caso de conductas contrarias o gravemente perjudiciales para la convivencia, de acuerdo con lo
establecido en el Decreto 249/2007, de 26 de septiembre, modificado por el Decreto 7/2019 de 6 de
febrero).

1.2.6. Ladireccidn del centro informara a la familia de la supuesta victima de las decisiones adoptadas,
asi como de las medidas educativas y/o correctoras acordadas en relacidon con este caso, dejando
constancia escrita de la informacidn trasladada en acta de entrevista y haciendo entrega de copia de
esta a la familia (Anexo Ill. B. Acta informacidn) o, en casos excepcionales y justificados, mediante
escrito dirigido a la misma (Anexo lll. C. Comunicacién). En el caso de existencia de indicios de acoso
escolar, la direccion del centro informara de los siguientes pasos establecidos en el protocolo.

1.2.7. Ante un posible caso de ciberacoso o existencia de indicios, la informacion recibida deberd
incluir evidencias electrdnicas y, en su caso, pruebas de la situacién que ha sido puesta en
conocimiento, para su anadlisis. Se entiende por prueba, todo dato o informaciéon que puedan ser
utilizados para constatar o demostrar la veracidad de los hechos o conductas denunciados; por
evidencia electrdnica, cualquier tipo de archivo soportado en formato electrénico, que permita
almacenar y reproducir la palabra, el sonido, la imagen o datos de cualquier otra clase, a excepcion
de las imagenes de cardcter sexual que seran aportadas por la familia denunciante a las Fuerzas o
Cuerpos de Seguridad del Estado. El archivo de las pruebas, deberdn garantizar el cardcter original de
las mismas, evitando cualquier indicio de manipulacién o modificacion de los datos recabados. El
acceso a los dispositivos electronicos de los alumnos o alumnas debera realizarse, en su caso, con el
consentimiento escrito del padre o madre o tutores legales y en presencia de estos.

1.2.8. La direccion del centro comunicara a Inspeccién Educativa, por correo electrénico a
sieacosoescolar@educastur.org, la decisién adoptada, con el asesoramiento del Equipo de
seguimiento, tanto si existen indicios de acoso escolar (Anexo V. Valoracion estimatoria) como si no
existen indicios (Anexo V. Valoracién desestimatoria, a través del modelo correspondiente, una vez
finalizado el plazo de diez dias lectivos desde el conocimiento de los hechos. En el caso de valoraciéon
desestimatoria, la direccion del centro, con el asesoramiento del Equipo de seguimiento, adoptara
las medidas necesarias y oportunas para evitar una posible reactivacion del caso y dara por finalizado
el protocolo.

PASO 2. - AMPLIACION DE INFORMACION, ANALISIS Y VALORACION DEL CASO.

2.1. En el caso de que el Equipo de seguimiento determine la existencia de indicios de acoso escolar,
la direccion del centro o persona en quién delegue del Equipo de seguimiento organizard el
procedimiento de recogida de informaciéon y de evidencias sobre los hechos sucedidos que
contemplara, al menos, las entrevistas con las familias o tutores/as legales del alumnado
supuestamente acosador, sin perjuicio de la aplicacion de pruebas sociométricas y/o de test que
permitan valorar el grado de violencia y acoso escolar, registros de observacion y cuantas otras se
estimen oportunas.
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2.2. Esta recogida de informacion se realizard de un modo discreto y velando por la confidencialidad,
tanto de los datos aportados como de las personas que los faciliten.

2.3. Las entrevistas con las familias o tutores/as legales del alumnado victima y del alumnado
supuestamente acosador podran ser desarrolladas por el orientador u orientadora del centro, en
presencia de la direccion del centro o persona del equipo directivo en la que delegue.

2.4. Si se considera necesario, la direccion del centro, con el asesoramiento del Equipo de
seguimiento, establecerd nuevas medidas de proteccién a la presunta victima que garanticen su
seguridad e impidan nuevas agresiones del tipo que sean.

2.5. Finalizada la recogida de informacién adicional, la direccidn del centro, con el asesoramiento del
Equipo de seguimiento, valorara la situacién a partir de elatos obtenidos. Se levantard acta de todas
y cada una de las reuniones del Equipo de seguimiento debidamente numeradas. (Anexo IV Acta E.
Seguimiento).

2.6. Si el Equipo ele seguimiento llega a la conclusidn de que no existe una situacién de acoso escolar,
adoptara las decisiones oportunas en cuanto a las medidas educativas y/o conectoras que procedan
y dard por finalizado el protocolo de acoso escolar. La direccidon del centro trasladara esta conclusion
a la Inspeccion Educativa emitiendo el informe al que hace referencia el paso 4. (Anexo VI. Informe No
Acoso) a la cuenta institucional sieacosoescolar@educastur.org, finalizado el plazo de 22 dias lectivos
desde el conocimiento de los hechos.

2.7. Las familias del alumnado afectado recibirdn de la direccion del centro puntual informacion sobre
las decisiones adoptadas y sobre las medidas educativas y/o correctoras a aplicar, quedando
constancia escrita de la informacidn que se les facilite a través de actas de las reuniones mantenidas
(Anexo IIl.B. Acta de informacidn) o, en casos excepcionales y justificados, mediante escrito dirigido a
la misma (Anexo lll. C. Comunicacién). En ambos casos, se procedera a la numeracién correspondiente
de acta de informacidn o de comunicacién.

PASO 3.- ACTUACIONES EN CASO DE EXISTENCIA DE ACOSO y/o CIBERA COSO ESCOLAR.

3.1. En el caso de existencia de acoso escolar o ciberacoso, la direccidon del centro procedera a la
aplicacion de las medidas correctoras atendiendo al procedimiento establecido en el Decreto
249/2007, de 26 de septiembre modificado por el Decreto 7/2019 de 6 de febrero) y a los modelos
establecidos a tal fin por la Inspeccién Educativa.

3.2. Asuvez, el Equipo de seguimiento elaborard y pondrd en marcha un plan de actuacién que incluya
medidas orientadas a la resolucién de la situacidn, entre las que se incluirdn las medidas de proteccion
a la victima, la propuesta de medidas correctoras al agresor o agresora, las actuaciones a desarrollar
por los equipos docentes y/o los servicios especializados de orientacidén educativa con la/s victima/s,
con los acosadores/as, con el alumnado espectador o, en su caso, con el grupo clase; las actuaciones
con las familias y posibles colaboraciones externas.

3.3. Las familias de los alumnos o las alumnas con directa implicacién seran informadas de los pasos
a seguir en la gestion del conflicto y se solicitara su colaboracion para la solucién de este (Acta Ill.B.
Acta informacidn).
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3.4. Cuando existan evidencias claras de supuestos hechos delictivos, se informara a la familia de la
victima sobre la posibilidad, legalmente establecida, de denunciar los hechos, si estos fueran
constitutivos de delito, y se informara a las familias de los agresores sobre las actuaciones legales
gue competen al centro educativo.

3.5. En el supuesto de confirmacidn de una situacion de ciberacoso entre iguales, se deberia valorar
la posibilidad de poner en conocimiento del Ministerio Fiscal o Fuerzas y Cuerpos de la Seguridad de
Estado, los hechos y pruebas recabados en la aplicacidn del presente protocolo.

3.6. La direccién del centro trasladara la conclusion de existencia de acoso escolar a la Inspeccidn
Educativa emitiendo el informe al que hace referencia el paso 4. (Anexo VI. Informe Sl Acoso) a la
cuenta institucional sie-acosoescolar@educastur.org, una vez finalizado el plazo de 27 dias lectivos
desde el conocimiento de los hechos.

PASO 4.- ELABORACION DE INFORME DE EXISTENCIA O NO EXISTENCIA DE ACOSO ESCOLAR

Los datos mads relevantes del caso y las decisiones adoptadas seran recogidos en un informe que
contendra al menos: Los datos identificativos del centro. Los datos de identificacion del alumnado
implicado. Estos datos se circunscribirdn exclusivamente a su Nimero de ldentificacidn Escolar (NIE),
sexo y nivel/etapa/grupo al que estuviera adscrito. Breve resumen de los hechos denunciados,hechos
constatados y observados, los lugares donde se ha producido el supuesto acoso, y la identificacidn de
los testigos, si los hubiera. Los tipos de acciones que pueden considerarse en la determinacién de una
situacién de acoso y que aparecen en el caso. Las caracteristicas de los medios y dispositivos
electrénicos utilizados, en el caso de ciberacoso. La determinacién de la existencia o node acoso o
ciberacoso, debidamente argumentada en cada caso.

En el caso de no existencia de acoso escolar o ciberacoso, el tratamiento educativo que se aplicara
en el ambito de la accién tutoria! y de convivencia del centro, asi como las posibles medidas
correctoras aplicadas.

En el caso de existencia de acoso o ciberacoso escolar, el plan de actuacién explicitado en el apartado
3.2. de este protocolo.

PASO 5.- SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LA SITUACION DE ACOSO O CIBERACOSO
ESCOLAR.

5.1. La Direccién del centro se responsabilizara de la aplicacién de las medidas previstas en el plan
de actuacion de acuerdo con lo establecido en el apartado 3.2 de este protocolo. El Equipo de
seguimiento realizara un seguimiento sistematico de las medidas e intervenciones realizadas,
valorando la eficacia de estas y la evolucién del proceso.

5.2. La Direccidn del centro mantendra informadas a las familias de la evolucién del caso, debiendo
asegurarse entre estas y el centro educativo una comunicacidn y coordinacion sistematica que facilite
la adecuada gestion de la situacion y la salvaguarda de la seguridad del alumnado implicado (Anexo lIl.
B. Acta informacidn).

5.3. El plan de actuacidn propuesto inicialmente podra modificarse en funcién de la evolucién del caso.
De dichas modificaciones deberd informarse a las familias de los alumnos o de las alumnas con
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directa implicacién, previa comunicacién oral al inspector o inspectora encargado del caso para su
supervisién.

5.4. El seguimiento y la evaluacidn del plan de actuacidn se formalizara en un informe que se remitira
a la cuenta institucional sie-acosoescolar@educastur.org (Anexo VII. Informe Seguimiento), una vez
finalizado el plazo de 50 dias lectivos desde el conocimiento de los hechos.

5.5. En el supuesto de que la situacidon de acoso escolar, tras el seguimiento y la evaluacién del plan de
actuacidn, no se resolviera satisfactoriamente, la direccion del centro, con el asesoramiento del Equipo
de seguimiento, procedera a realizar un plan de mejora de actuaciones.

PASO 6.- CIERRE DEL CASO DE ACOSO ESCOLAR.

La direccidn del centro informara a la Inspeccion Educativa de la evolucion del caso. Asimismo, enviard
comunicacion escrita a sie-acosoescolar@educastur.org de cien-e del caso cuando considere que la
situacién de acoso escolar se ha reconducido satisfactoriamente (Anexo VIIl. Comunicacién cierre)
adjuntando el plan de mejora de actuaciones sefialado en el apartado 5.5. de este protocolo. Sexta.

- Comunicacion a otras instancias

6.1. En aquellos casos de especial gravedad o en los que haya indicios de delito, los hechos recogidos
se pondran en conocimiento del Ministerio Fiscal de acuerdo con el articulo 4, apartado 1 del Decreto
249/2007, de 26 de septiembre modificado por el Decreto 7/2019 de 6 de febrero).

6.2. Cuando se detecte que alguno de los menores implicados pudiera encontrarse en una situacion
de desproteccién infantil prevista en la legislacion vigente, la direccién del centro educativo debera
comunicarlo de forma inmediata a los servicios sociales competentes y/o Instituto Asturiano para la
atencion integral a la infancia y a la familia, previo conocimiento por parte de los padres, madres o
tutores legales de los precitados menores.

6.3. Asimismo, cuando la direccién del centro tuviera conocimiento o advirtiera indicios de la
existencia de una posible situaciéon de violencia de alguno de los menores implicados, igualmente
procederd a comunicarlo de forma inmediata a los servicios sociales competentes. Si de esa posible
situacién de violencia pudiera resultar que la salud o la seguridad del nifio, nifla o adolescente se
encontrase amenazada, deberan comunicarlo de forma inmediata a las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad y/o al Ministerio Fiscal, en virtud del art. 16.2 de la Ley Orgéanica 8/2021, de 4 de junio.

6.4. Si de resultas de esta comunicacidon o en cualquier momento del desarrollo del protocolo, el
Ministerio Fiscal dictara instrucciones sobre la paralizacidn del protocolo de acoso escolar, la direccion
del centro procederd a esta y lo comunicara, a la mayor brevedad posible, a la Inspeccion Educativa.

Séptima. - Difusién del Protocolo de actuacion. Los centros docentes incluirdn en sus planes de
convivencia procedimientos para sensibilizar y concienciar a toda la comunidad educativa ante
situaciones de posible acoso escolar, ciberacoso y/o situaciones contrarias que atenten contra la
identidad u orientacion sexual del alumnado y establecerdn los medios para garantizar la difusidn de
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este protocolo de actuacion, con la adaptacion y/o ampliacién que se considere pertinente y
adecuada a las caracteristicas y peculiaridades del centro.

Octava. - Archivo de la documentacion El centro docente procedera a archivar la documentacion
generada en cada uno de los expedientes de acoso escolar abiertos en archivo especifico. Esta
documentacion sera custodiada por el secretario o secretaria del centro y estara a disposicién de
Inspeccién educativa, asi como de los 6rganos judiciales y Cuerpos de Seguridad del Estado.

Novena. - Inspeccidén Educativa. La Inspeccién Educativa hara el seguimiento de todos los casos de
acoso escolar denunciados y evaluarad la gestién de estos realizada por los centros. Asimismo,
asesorara en las cuestiones que puedan surgir con respecto a las presentes instrucciones y los procesos
o documentos a los que se hace referencia en estas.

Décima. - Modelos de documentos y orientaciones ante el acoso escolar La Consejeria de Educacion, a
través de la Inspeccion Educativa, pondra a disposicién de los centros docentes, en el portal Educastur
, los modelos de documentos del protocolo de acoso escolar y orientaciones de actuacion, con la
finalidad de que puedan servir de ayuda al profesorado y equipos directivos a la hora de abordar la
complejidad de esta problematica y, a su vez, contribuyan a lograr una adecuada convivencia escolar
basada en actitudes de respeto y de tolerancia.

Undécima. - Protocolos de posible acoso escolar abiertos Todos aquellos protocolos de posible
acoso escolar abiertos con anterioridad a estas instrucciones se regiran por lo establecido en la Circular
de 28 de septiembre de 2022 hasta el cierre del caso.

F.3 -MEDIDAS PREVENTIVAS DE CONDUCTAS QUE ATENTEN CONTRA LA ORIENTACION E
IDENTIDAD SEXUAL DEL ALUMNADO EN LOS CENTROS DOCENTES .

La educacion tiene por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana basada en el respeto a
los principios democraticos de convivencia y a los derechos y libertades fundamentales.

Bajo esta premisa, debemos garantizar la igualdad y no discriminaciéon como derechos fundamentales,
impidiendo cualquier tipo de discriminacidén en base a los precitados principios. La educacion en el
respeto y la tolerancia hacia la orientacién e identidad sexual constituye un pilar fundamental en la
educacion en valores de un centro docente. Una educacidn inclusiva debe buscar que se conozca y se
respete la diversidad sexual de todas las personas, conocer y reconocer todo tipode diversidades que
muestra el alumnado, detectar y dar respuesta a sus necesidades garantizado el pleno desarrollo de
su personalidad y el ejercicio de sus derechos establecidos en el art. 20.2 del Decreto 249/2007:
Nuestro Plan Integral de Convivencia se inspirara en el ejercicio y el respeto de los derechos y deberes
propios y ajenos establecidos en el presente decreto y en la normativa de desarrollo aplicable, como
base esencial de la convivencia entre todos los miembros de la comunidad educativa. Asimismo,
fomentard la aplicacién de medidas de prevencidn de la violencia fisica yverbal, del acoso escolary de
actitudes de discriminacion entre los distintos miembros de la comunidad educativa, por razén de
nacimiento, origen, raza, etnia, sexo, religién, opinidn, identidady expresién de género, discapacidad
fisica, psiquica o sensorial, o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social, con el fin de
obtener un buen clima de convivencia dentro del centro docente y en el desarrollo de cualquier
actividad complementaria o extraescolar” .
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ACTUACIONES EN EL CENTRO

Anualmente, se concretardn en la Programacion General Anual y se evaluaran de acuerdo con el
procedimiento establecido para el seguimiento y valoracion de dicha PGA.

- Velar por la proteccion adecuada del alumnado que se encuentre en situacion de exclusion social,
discriminacién y violencia por los motivos anteriormente sefialados.

_Proceder a la apertura del protocolo de acoso escolar atendiendo a las instrucciones que lo regulan
en la Circular de 28 de septiembre, en caso de deteccién de conductas que atenten contra la
orientacién e identidad sexual del alumnado por cualquier miembro de la comunidad educativa.

F.3.1- ORIENTACIONES PARA LA PREVENCION DE ACTITUDES Y CONDUCTAS CONTRARIAS A
LOS DERECHOS DE IDENTIDAD Y ORIENTACION SEXUAL

Medidas preventivas, se sefialan las siguientes:
a. Actuaciones de sensibilizacién, asesoramiento y formacion dirigidas a la comunidad Educativa.

- Actuaciones de informacidn y sensibilizacion sobre diversidad afectivo-sexual dirigidas al alumnado
y adaptadas a su nivel madurativo, incluyendo actividades de autoconocimiento, conocimiento mutuo,
empatia, aprecio y comunicacién para favorecer la cohesién del grupo en el marco del Plande Accién
Tutorial de los centros docentes.

- Actuaciones dirigidas a evitar y/o erradicar el lenguaje con connotaciones y denotaciones
peyorativas en el entorno educativo sobre orientacién e identidad sexual en el marco de la accién
tutorial del profesorado de los centros docentes.

- Mecanismos para preservar la privacidad e intimidad del alumnado en el marco de las normas de
organizacion y funcionamiento del centro.

- Actuaciones formativas dirigidas a los equipos directivos, a los servicios especializados de
orientacién educativa, y equipos docentes, persona coordinadora de bienestar y proteccién del
alumnado, a través de los Centros de formacion del profesorado, relacionadas con la diversidad
afectivo-sexual y su tratamiento educativo.

- Actuaciones, en colaboracion con las Asociaciones de Madres y Padres del Alumnado (AMPAS),
dirigidas a las familias del alumnado, que fomenten la igualdad de trato, la no discriminacién y la
diversidad afectivo-sexual.

b. Actuaciones curriculares

- Los equipos docentes y departamentos didacticos velaran por el uso del material educativo
en las aulas con el fin de que éste promueva el derecho al pleno desarrollo de la personalidad del
alumnado respetando la identidad y orientacidn sexual.

La Comision de Coordinacidon Pedagodgica y/o el Claustro de profesores podran establecer pautas
consensuadas para que los equipos docentes y departamentos didacticos incorporen, tal y como
establecen los Decretos de curriculo de las correspondientes etapas educativas, en aquellas materias
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que sea procedente, los saberes basicos relacionados con la diversidad e identidad sexual, adaptados
al nivel madurativo del alumnado.

c. Actuaciones dirigidas a garantizar los derechos del alumnado.

Tomando como referencia el interés superior del menor y la necesidad de garantizar el libre
desarrollo de su personalidad.

F.3.2-ACTUACIONES ESPECIFICAS PARA PREVENIR LA VIOLENCIA SEXISTA, RACISTA Y
CUALQUIER OTRA MANIFESTACION DE VIOLENCIA O ACOSO ESCOLAR, FiSICO O MORAL.

Aunqgue hemos desarrollado en el presente plan instrumentos, normas y procedimientos, en diversos
apartados, que previenen este tipo de actos, su importancia en la convivencia obliga a reunirlos en
unos pasos claros:

1.- En el caso de que se tenga constancia de cualquier acto de violencia sexista, racista o de acoso
escolar por parte de cualquier miembro de la comunidad escolar, ha de ponerse en conocimiento
inmediato del tutor/a. Este valorard y observara la situacién denunciada y no dudard en ponerlo en
conocimiento del Equipo Directivo si estima que el hecho esta en parte o totalmente tipificado en
cualquiera de los apartados aqui citados.

2.- Procede escuchar al alumno/a o persona que ha sido objeto de la agresion y al acusado/s como
agresor o agresores.

3.- Dado que, en ocasiones, puede fallar el criterio y considerar como menos grave de lo que parece
o minorar las consecuencias que puede producir en el que se siente agredido, se da como primera
instruccion, dada la gravedad que pueden tener estas conductas, dar cuenta de los hechos y de las
circunstancias investigadas al Equipo Directivo, que iniciard los protocolos y medidas establecidas en
la Comisién de Convivencia y en el Consejo escolar, con caracter inmediato.

4.- Cuando halla pocas dudas de que se ha producido la agresion, se procedera:
- A abrir un cauce de colaboracién e informacién con la familia.

- A establecer los protocolos y las medidas formativas y correctoras oportunas, fijadas en el presente
PIC y concretamente en el RRI.

- A establecer, en su caso, el procedimiento de mediacién, para reparar el quebranto de la
convivencia.

5.- Se realizard también una reunién del equipo docente de la tutoria, para establecer la observacion,
seguimiento y medidas y pautas a seguir con el conflicto.

6.- Una vez producido todo esto, el seguimiento nos dird si la mediacién, la correccion y la
perseverancia de todos ha acabado con el conflicto.

7.- Se subraya, a partir de lo anterior, la necesidad de seguir los procedimientos establecidos en el
Reglamento de Régimen Interior en cualquiera de estos supuestos, realizando un seguimiento
detallado del conflicto, para evitar males mayores.
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8.- Ante la prevencién y tratamiento de la violencia sexista, racista, o en cualquier otra de sus
manifestaciones hemos de actuar fundamentalmente desde la formacién en valores de igualdad,
tolerancia, respeto y solidaridad para conseguir que las relaciones en el centro sean respetuosas,
responsables, auténomas, de confianza y de cuidado entre las personas, con el medioy con el centro.

9.- Las actividades que podemos realizar en el centro para eliminar los estereotipos sexistas y racistas
y toda situacién de acoso, ya sea fisico o moral, son las siguientes:

a. Detectar los prejuicios y estereotipos que sustentan las concepciones previas del alumnado.

b. Organizar reuniones con las familias del alumnado para tratar sobre el tema de los prejuicios y
estereotipos sexistas y racistas y la importancia de su superacién para evitar cualquier manifestacion
de violencia o acoso.

c. Detectar las expectativas que tienen el alumnado y las que creen que tienen sus familias en relacion
a su futuro personal y escolar.

d. Analizar las creencias y percepciones del alumnado respecto al clima de violencia que se percibe
en la sociedad en general.

e. Dar a conocer el protocolo de actuacidon del centro ante situaciones de violencia entre escolares.

f. Tener en cuenta los diferentes elementos de la historia, lengua, costumbres, expresidn artistica y
demas manifestaciones de las diferentes culturas que conforman nuestro alumnado.

g. Organizar talleres y actividades educativas que incorporen elementos de otras culturas
minoritarias.

i. Desarrollar programas y talleres que promuevan la igualdad de sexo

10.- Para atraer a las familias y al alumnado, cuando éste sea el caso, a la mejora de la convivencia, es
conveniente utilizar los compromisos.

11.- Ante la minima sospecha por parte del tutor/a y/o del profesorado o equipo docente de que se
esté produciendo un caso de acoso, inmediatamente se iniciaran los protocolos de prevencién del
acoso escolar disponibles en el Colegio.

F.3.3-PROCEDIMIENTO DE ACTUACION ANTE POSIBLES CASOS DE ACOSO POR CONDUCTAS
QUE ATENTEN CONTRA LA ORIENTACION E IDENTIDAD SEXUAL DEL ALUMNADO EN LOS CENTROS
DOCENTES

a) Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento o sospechas de una
situacién de acoso escolar, violencia de género o maltrato infantil sobre algtiin alumno o alumna, por
conductas que atenten contra la orientacidn e identidad sexual, conforme a lo establecido en las
instrucciones que regulan el protocolo de acoso escolar , lo pondrd en conocimiento a un profesor o
profesora, al tutor o tutora, a la persona responsable de la orientacién en el centro o al equipo
directivo, segln el caso y miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento de la situacidn.
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En cualquier caso, el receptor o receptora de la informacién siempre informara al director o directora
0, en su ausencia, a un miembro del equipo directivo. A partir de este momento, se activaran los pasos
establecidos en las precitadas instrucciones.

b) Para la determinacién o no de situaciones de acoso escolar por conductas que atenten contra la
orientacién e identidad sexual, se establecen las siguientes conductas que pudieran ser constitutivas
del mismo: = Uso reiterado de apodos peyorativos relacionados con la orientacién e identidad sexual
(“maricén”, “bollera”, “travelo”, “marimacho”, ...). = Chistes, burlas, menosprecios, insultos con
connotacion afectivo-sexual. = Amenazas, insultos o vejaciones relacionadas con la orientacién e
identidad sexual. = Estas mismas conductas en espacios virtuales (redes sociales, mensajeria
instantanea, videos, chats, correo electrdnico, ...). = Utilizacidn de expresiones vejatorias, por cualquier
medio, que inciten a la violencia fisica contra el alumnado por su orientacion e identidad sexual =
Aislamiento del grupo en las actividades escolares y extraescolares. = Introversion, tristeza y afliccion
de la victima. = Reiteradas ausencias injustificadas al centro docente. = Somatizaciones o brotes de
descontrol emocional de la victima o victimas.

c) El procedimiento sigue los pasos del protocolo general por acoso escolar establecido en la Circular
de 28 de septiembre de 2022. En el caso de que el centro docente concluyera la existencia de acoso
escolar por conductas contrarias al respeto a la orientacidon e identidad sexual, el centro docente
procederd a la elaboracion del Plan de Actuacidn. Dicho Plan contendrd las medidas a adoptar con la
victima, con los agresores y con los observadores a fin de corregir la situaciéon detectada y evitar la
reproduccion de situaciones similares. Entre las posibles medidas a adoptar:

- Actuaciones con la victima o victimas

= Asignar la victima o victimas a un profesor o una profesora que empatice con ella y con capacidad
para abordar la situacién que esta sufriendo el alumno o la alumna, en coordinacidn con los servicios
especializados de orientacion educativa y servicios sanitarios en los que pueda estar inmerso el alumno
o la alumna. = Crear un circulo protector de companeros y compafieras.

- Actuaciones con los acosadores y/o acosadoras. Aplicacion de medidas correctoras y educativas
atendiendo a lo establecido en el Decreto 249/2007, si procede.

- Actuaciones con los observadores y con el grupo-clase o grupos-clase en el que se encuentra
inmersos los supuestos acosadores/as

= Desarrollo de programas especificos y/o proyectos integrados/interdisciplinares sobre la diversidad
e identidad sexual.

* Encuentros, charlas, conferencias con personas expertas para reflexionar y debatir sobre la
diversidad e identidad sexual

d) En el caso de que algin miembro de la comunidad educativa tuviera conocimiento o sospechas de
gue un menor escolarizado en un centro docente pudiera estar sufriendo una posible situacién de
violencia por su orientacion e identidad sexual lo pondra en conocimiento de la direccidn del centro
quién, con caracter inmediato, lo derivard a los servicios sociales competentes y si de dicha violencia
pudiera resultar que la salud o la seguridad del nifo, nifia o adolescente se encontrase amenazada,
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deberad comunicarlo de forma inmediata a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad y/o al Ministerio Fiscal,
en virtud del art. 16.2 de la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y
la adolescencia frente a la violencia.

G. RESOLUCION DE CONFLICTOS DE CONVIVENCIA.

(DEBERES, DERECHOS Y LAS CORRECCIONES EDUCATIVAS).

El articulo 25 del Decreto 249/2007, de 26 de septiembre, modificado por Decreto 7/2019, de 6 de
febrero, regula la elaboracién de las normas de convivencia del centro en los siguientes términos:

Las normas de convivencia del centro, que serdn de obligado cumplimiento por parte de todos
los miembros de la comunidad educativa, incluirdn los derechos y deberes del alumnado, las medidas
preventivas, las conductas contrarias a las normas de convivencia y las conductas gravemente
perjudiciales para la convivencia establecidas en los articulos 36 y 39 y las medidas para la correccion
establecidas en los articulos 37 y 40.

Las correcciones educativas que se indican en nuestro Plan Integral de Convivencia, por los
incumplimientos de las normas de convivencia, debera tenerse en cuenta lo que sigue:

En la aplicacién de medidas correctoras se tomardn en consideracién la situacion y condiciones
personales de los alumnos y alumnas.

Las medidas correctoras tendrdn un caracter educativo y recuperador, deberan garantizar el
respeto a los derechos del resto de los alumnos y alumnas y procurardn la mejora en las relaciones
de todos los miembros de la comunidad educativa.

Las medidas correctoras deberdan ser proporcionadas a las faltas cometidas.

Aguellas conductas que atenten contra la dignidad personal de otros miembros de la
comunidad educativa, que tengan como origen o consecuencia una discriminacidn o acoso basado en
el género, orientacién o identidad sexual, o un origen racial, étnico, religioso, de creencias o de
discapacidad, o que se realicen contra el alumnado mas vulnerable por sus caracteristicas personales,
sociales o educativas tendran la calificacidon de falta muy grave y llevaran asociada como medida
correctora la expulsién, temporal o definitiva, del centro.

Las decisiones de adoptar medidas correctoras por la comisién de faltas leves seran
inmediatamente ejecutivas.

Los miembros del equipo directivo y los profesores y profesoras serdn considerados autoridad
publica. En los procedimientos de adopcidon de medidas correctoras, los hechos constatados por
profesores, profesoras y miembros del equipo directivo de los centros docentes tendran valor
probatorio y disfrutaran de presuncidn de veracidad «iuris tantum» o salvo prueba en contrario, sin
perjuicio de las pruebas que, en defensa de los respectivos derechos o intereses, puedan sefalar o
aportar los propios alumnos/as.

a) El alumnado no podra ser privado del ejercicio de su derecho a la educacién ni, en el caso
de la educacién obligatoria, de su derecho a la escolaridad.

PLAN INTEGRAL DE CONVIVENCIA C.P ELENA SANCHEZ TAMARGO



= Principado de Consejeria b
& Asturias | de Educacion PN Elena
Sanchez
=7 Tamargo

b) No podrdn imponerse correcciones educativas contrarias a la integridad fisicay a la
dignidad personal del alumnado.

c) La imposiciéon de las correcciones educativas previstas en el presente Plan respetara la
proporcionalidad con la conducta del alumno o alumna y deberd contribuir a la mejora de su proceso
educativo.

d) En la imposicion de las correcciones educativas debera tenerse en cuenta la edad del
alumno o alumna, asi como sus circunstancias personales, familiares o sociales. A estos efectos, se
podran recabar los informes que se estimen necesarios sobre las aludidas circunstancias y recomendar,
en su caso, a los padres del alumno o alumna, o a las instituciones publicas competentes, la adopcion
de las medidas necesarias.

e) En el caso de que se considere que la conducta es contraria a la autoridad del profesorado,
se fomentara por parte del mismo o de los drganos intervinientes en la aplicacidon de la medida de
correccion que el alumno o la alumna reconozca la responsabilidad de los actos, pida disculpas y en
su caso, reponga los bienes o materiales dafiados propiedad del profesorado, sin perjuicio de la
correccion que, en su caso proceda.

Recordamos que Articulo 3. del decreto 249/2007 de derechos y deberes del alumnado
establece las competencias de los érganos de gobierno de los centros docentes en este sentido:

“La direccidn de los centros docentes garantizard la mediacion en la resolucidn de conflictos e
impondrad las medidas para la correccion que correspondan a los alumnos, en cumplimiento de la
normativa vigente sin perjuicio de las competencias atribuidas al Consejo Escolar.

El Consejo Escolar propondra medidas e iniciativas que favorezcan la convivencia en el centro,
la igualdad entre hombres y mujeres y la resolucion pacifica de conflictos en todos los dmbitos de la
vida personal, familiar y social y serd informado de la resolucion de los procedimientos para la
imposicion de medidas para la correccion y velard porque se atengan a la normativa vigente. Cuando
las medidas para la correccion adoptadas por el director o directora correspondan a conductas del
alumnado que perjudiquen gravemente la convivencia en el centro, y se interpongan reclamaciones en
relacion a las mismas, el Consejo Escolar, a instancia de los padres o tutores, se pronunciard sobre la
procedencia o no de revisar dichas medidas de correccion.

El Claustro propondrd medidas e iniciativas que favorezcan la convivencia en el centro y serd
informado de la resolucion de los procedimientos para la imposicion de medidas para la correccion
educativa y velard porque éstas se atengan a la normativa vigente.”

El Articulo 3 bis. del citado decreto 249/2007 establece las competencias del profesorado e iindica que:
“El profesor o profesora que tenga constancia de cualquier conducta contraria a las normas de
convivencia del centro docente, elaborard un informe con el contenido al que se refiere el articulo 42
bis. Los hechos constatados en dicho informe gozardn de presuncion de veracidad, sin perjuicio de las
pruebas que en defensa de los respectivos derechos e intereses puedan ser sefialadas o aportadas, de
acuerdo con el articulo 6 de la Ley 3/2013, de 28 de junio.

El profesor o profesora podrd tomar las decisiones que considere necesarias que le permitan mantener
un adecuado clima de convivencia y respeto durante las clases, o en las actividades
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complementarias y extraescolares, tanto dentro como fuera del recinto escolar, y siempre de
conformidad con lo establecido en el presente decreto y en las normas de convivencia del centro
docente.

A estos efectos, podrd aplicar directamente las medidas de amonestacion oral y de apercibimiento

escrito, establecidas respectivamente en las letras a) y b) del articulo 37.2.

Asimismo, podrd solicitar la colaboracion del resto de profesorado, del equipo directivo y demds
miembros de la comunidad educativa en la aplicacion de las medidas correctoras.

Los profesores y profesoras notificardn, de forma fehaciente, al padre, madre, tutor o tutora legal las
conductas de sus hijos o hijas, cuando estos fueran menores de edad, que hayan dado lugar a la
imposicion de las medidas a que se refiere el apartado anterior, con el fin de requerir su colaboracion
en que respeten dichas medidas y que los alumnos y alumnas se responsabilicen del cumplimiento de

las normas de convivencia establecidas por el centro.”

Paso previo a establecer las correcciones educativas, conviene recordar los DERECHOS Y
DEBERES DEL ALUMNADO recogidos en el decreto 249/2007 asi como realizar unas reflexionesprevias
con respecto a las MEDIDAS A APLICAR PARA PREVENIR, DETECTAR, MEDIAR Y RESOLVER LOS
CONFLICTOS QUE PUDIERAN DETECTARSE. MEJOR PREVENIR QUE CORREGIR.

G.1-DERECHOS Y DEBERES DEL ALUMNADO:
G.1.1-DERECHOS DEL ALUMNADO.
Derecho a la formacion.

El alumnado tiene derecho a recibir una formacidn integral que contribuya al pleno desarrollo
de su personalidad.

La formacion a que se refiere el apartado anterior se ajustara a los principios y fines del sistema
educativo establecidos en los articulos 1y 2 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién.

Todo el alumnado tiene el derecho y el deber de conocer la Constitucidn Espafiola y el Estatuto
de Autonomia del Principado de Asturias.

La organizaciéon de la jornada escolar se debe hacer tomando en consideracion, entre otros
factores, el curriculo, la edad, y los intereses del alumnado, para permitir el pleno desarrollo de su
personalidad.

El alumnado tiene derecho al estudio y, por tanto, a participar en las actividades orientadas
al desarrollo del curriculo y al logro de las competencias basicas.

Derecho a la valoracion objetiva del rendimiento escolar.

El alumnado tiene derecho a que su dedicacidn, esfuerzo y rendimiento sean valorados y
reconocidos con objetividad.
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A fin de garantizar la funcidn formativa que ha de tener la evaluacién y lograr una mayor
eficacia del proceso de aprendizaje de los alumnos y alumnas, los tutores o tutoras y el profesorado
mantendrdn una comunicacion fluida con éstos y sus padres, si son menores de edad, en lo relativo a
las valoraciones sobre el aprovechamiento académico del alumnado y la marcha de su proceso de
aprendizaje, asi como acerca de las decisiones que se adopten como resultado de dicho proceso.

Al inicio del curso y en cualquier momento en que el alumnado o los padres, las madres o las
personas que ejerzan la tutoria legal lo soliciten, los centros docentes daran a conocer, al menos a
través de sus tablones de anuncios y de la pagina web del centro:

Los contenidos, los criterios de evaluacion y calificacion.

los procedimientos e instrumentos de evaluacién y criterios de calificacién en las distintas
areas, materias, asignaturas, ambitos o médulos que integran el curriculo correspondiente.

los criterios de promocién que se establezcan en el proyecto educativo conforme a la
normativa de ordenacién de la ensefianza correspondiente;

Los centros docentes recogeran en sus concreciones curriculares los procedimientos e
instrumentos de evaluacion que, con cardcter excepcional, se aplicaran para comprobar el logro de los
aprendizajes del alumnado cuando se produzcan faltas de asistencia, indistintamente de su causa,que
imposibiliten la aplicacion de los procedimientos e instrumentos de evaluacién establecidos en las
programaciones docentes para un periodo de evaluacion determinado.

Asimismo, se informara a los alumnos y las alumnas y a sus padres, madres, tutores y tutoras
legales sobre el derecho que les asiste para solicitar del profesorado y del profesor tutor o laprofesora
tutora, cuantas aclaraciones consideren precisas acerca de las valoraciones que se realicen sobre su
proceso de aprendizaje, asi como para formular reclamaciones contra las calificaciones finales y
decisiones que afecten a su promocién y, en su caso, titulacién de acuerdo con el procedimiento
articulado en las correspondientes regulaciones de los procesos de evaluacién de las distintas etapas
educativas.

El alumnado y sus padres, madres o personas que ejerzan la tutoria legal, en caso de menores
de edad, tendran acceso a los documentos de evaluacién y examenes de los que sean titulares o de
sus hijos, hijas, tutelados y tuteladas, pudiendo obtener copia de los mismos, segun el procedimiento
establecido por el centro en su reglamento de régimen interior.

Contra las decisiones y calificaciones que, como resultado del proceso de evaluacidn, se
adopten al final de un curso o etapa el alumno o alumna, o su padre, madre, tutor o tutora legal en el
caso de alumnado menor de edad o sometido a tutela legal, pueden formular reclamaciones en el
plazo de dos dias lectivos contados a partir del dia siguiente a aquel en que tengan conocimiento de
las mismas, conforme al procedimiento articulado en las correspondientes regulaciones de los
procesos de evaluacién de las distintas etapas educativas

Estas reclamaciones podran fundamentarse en alguna de las siguientes causas y deberan
contener la exposiciéon clara de los hechos y razones en que se concreten, sin menoscabo de poder
aportar cualquier otra informacién que se considere oportuna:
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Inadecuacion de los criterios de evaluacion e indicadores asociados sobre los que se ha llevado
a cabo la evaluacion del proceso de aprendizaje del alumnado con los recogidos en lacorrespondiente
programacion docente.

Inadecuacion de los procedimientos e instrumentos de evaluacién aplicados con lo sefialado
en la programacion docente.

Incorrecta aplicacidn de los criterios de calificacidn, de acuerdo con los criterios de evaluacion
y los indicadores asociados establecidos en la programacidon docente para la superacion del area,
materia, asignatura, ambito o médulo.

Contra la resolucién adoptada por la persona titular de la direccion de un centro docente
publico, cabe interponer recurso de alzada ante la persona titular de la Consejeria competente en
materia de educacién en el plazo de un mes, contado a partir del dia siguiente a la recepcion de la
notificacién de la resolucion. Contra la resolucién adoptada por el titular de la direccién de un centro
docente privado sostenido con fondos publicos cabe interponer, en el plazo de un mes, contado a
partir del dia siguiente a aquel en que tengan conocimiento de la misma, reclamacién ante lapersona
titular de la Consejeria competente en materia de educacion. La resolucidn del recurso o la reclamacion
pondran fin a la via administrativa y se resolverd previo informe preceptivo del Servicio de Inspeccién
Educativa.

Derecho al respeto de las propias convicciones.

Los alumnos o alumnas tienen derecho a que se respete su libertad de con- ciencia, sus
convicciones religiosas y sus convicciones morales, de acuerdo con la Constitucion.

El alumnado, y sus padres si el alumno o la alumna es menor de edad, tienen derecho a estar
informados previamente y de manera completa sobre el proyecto educativo o, en su caso, el caracter
propio del centro.

Derecho a la identidad, integridad y la dignidad personal.

El derecho del alumnado a la integridad y dignidad personales implica:
El respeto de su intimidad y honor.

La proteccidn contra toda agresion fisica o moral.

La disposicion de condiciones de seguridad, salud e higiene para llevar a cabo su actividad
académica.

Un ambiente de buena convivencia que fomente el respeto y la solidaridad entre los
compafieros y companeras.

El profesorado y el resto de personal que, en ejercicio de sus funciones, acceda a datos
personalesy familiares o que afecten al honor e intimidad de los menores o sus familias quedara sujeto
al deber de sigilo, sin perjuicio de la obligacién de comunicar a la autoridad competente todas aquellas
circunstancias que puedan implicar maltrato, riesgo o situacién que atente contra la identidad,
integridad o dignidad personal para el alumnado o cualquier otro incumplimiento de los deberes
establecidos por las leyes de proteccion del menor.
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En el tratamiento de los datos personales del alumnado, recabados por el centro docente como
necesarios para el ejercicio de la funcién educativa, se aplicardn normas técnicas y organizativas que
garanticen su seguridad y confidencialidad. La cesién de datos, incluidos los de caracter reservado,
necesarios para el sistema educativo, se realizara preferentemente por via telematica y estara sujeta
a la legislacidon en materia de proteccién de datos de caracter personal.

Derechos de participacion, de reunion y asociacion.

El alumnado tiene derecho a participar en el funcionamiento y la vida del centro en los
términos previstos en la Ley Organica 8/1985, de 3 de julio, reguladora del Derecho a la Educacion.

La participacion del alumnado en el Consejo Escolar del centro se regird por lo dispuesto en
la normativa especifica.

Los alumnos y las alumnas tienen derecho a elegir, mediante sufragio directo y secreto, a sus
representantes en el Consejo Escolar y a los delegados y delegadas de grupo en los términos
establecidos en la legislacion vigente y especificamente en los correspondientes Reglamentos
Organicos de los centros. En los reglamentos de régimen interior de los centros sostenidos con fondos
publicos se regulara el sistema de representacién del alumnado, mediante delegados y delegadas y el
funcionamiento de una Junta de Delegados y Delegadas. El centro ha de fomentar el funcionamiento
de la Junta de Delegados y Delegadas.

Los miembros de la Junta de Delegados y Delegadas tienen derecho a conocer y consultar la
documentacién administrativa del centro necesaria para el ejercicio de sus actividades, siempre y
cuando no afecte al derecho a la intimidad de las personas.

El alumnado tiene derecho a reunirse en el centro. El ejercicio de este derecho se desarrollara
de acuerdo con la legislacion vigente y teniendo en cuenta el normal desarrollo de las actividades
docentes.

Los alumnos o alumnas podran asociarse, en funcidn de su edad, creando organizaciones de
acuerdo con la Ley y con las normas reglamentariamente establecidas, y con los fines previstos en el
articulo 7.2 de la Ley Orgénica 8/1985, de 13 de julio, reguladora del Derecho a la Educacidn. La
Administracion Educativa favorecera el ejercicio del derecho de asociacién del alumnado, asi como la
formacién de federaciones y confederaciones.

En el reglamento de régimen interior de los centros se estableceran las previsiones adecuadas
para garantizar el ejercicio del derecho de reunidn y asociacidn del alumnado. Asimismo, se
establecerd el horario que dentro de la jornada escolar se reserve al ejercicio del derecho de reunion.

Derecho a la manifestacion de discrepancias colectivamente.

El alumnado tiene derecho a manifestar su discrepancia respecto a las decisiones educativas
que le afecten. Cuando la discrepancia revista cardcter colectivo, la misma serd canalizada a través de
las personas representantes del alumnado en la forma que determinen las Instrucciones de
Organizacion y Funcionamiento de los Centros Docentes.
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Derecho de informacion y de libertad de expresion.

El alumnado debe ser informado de todo aquello que le afecte por parte del centro y de sus
responsables y tiene derecho a manifestar sus opiniones, individual y colectivamente, con libertad,
sin perjuicio de los derechos de todos los miembros de la comunidad educativa y del respeto que, de
acuerdo con los principios y derechos constitucionales, merecen las personas y las instituciones.

Derecho a la orientacion educativa y profesional.

El alumnado tiene derecho a una orientacidn educativa y profesional que estimule la
responsabilidad y la libertad de decidir de acuerdo con sus aptitudes, sus motivaciones, sus
conocimientos y sus capacidades.

Derecho a la igualdad de oportunidades y a la proteccion social.

El alumnado tiene derecho a recibir las ayudas y los apoyos precisos para compensar las
carencias y desventajas de tipo personal, familiar, econédmico, social y cultural, especialmente en el
caso de presentar necesidades educativas especiales, que impidan o dificulten el acceso y la
permanencia en el sistema educativo.

La Consejeria competente en materia de educacion garantizara este derecho median- te el
establecimiento de una politica educativa y de ayudas adecuada.

El alumnado tiene derecho a proteccion social en los casos de infortunio familiar o accidente.

En caso de accidente o enfermedad prolongada, el alumno tendrd derecho a la ayuda precisa,
a través de la orientacidn requerida, el material didactico adecuado, y las ayudas imprescindibles para
gue el accidente o enfermedad no suponga detrimento de su rendimiento escolar.

La Consejeria competente en materia de educacion establecerd las condiciones oportunas para
que el alumnado que sufra un infortunio familiar no se vea en la imposibilidad de continuar y finalizar
los estudios que esté cursando. El alumnado que curse niveles obligatorios tiene derecho a recibir en
estos supuestos la ayuda necesaria para asegurar su rendimiento escolar. Dichas ayudas consistiran en
prestaciones econdmicas y en apoyo y orientacion educativa.

Proteccion de los derechos del alumnado.

El alumnado o sus padres pueden presentar quejas ante la persona titular de la direccién del
centro por aquellas acciones u omisiones, que en el ambito del centro docente, supongan trasgresion
de los derechos establecidos en este Decreto. La persona titular de la direccién, previa audiencia de
las personas interesadas y consulta, en su caso, al Consejo Escolar, adoptara las medidas oportunas
conforme a la normativa vigente.

G.1.2-DEBERES DEL ALUMNADO.
Deber de estudio, asistencia a clase y esfuerzo.

El estudio y el esfuerzo son deberes basicos del alumnado para conseguir el maximo desarrollo
segln sus capacidades.

Este deber basico se concreta, entre otras, en las obligaciones siguientes:
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Asistir a clase, participar en las actividades formativas previstas en el proyecto educativo y en
la programacién docente del centro, especialmente en las escolares y complementarias, respetando
los horarios establecidos.

Realizar las tareas encomendadas y seguir las directrices establecidas por el profesorado en
el ejercicio de sus funciones docentes.

Participar y colaborar en la consecucion de un adecuado clima de estudio y respetar el derecho
de sus compafieros y compafieras a la educacion.

Deber de respeto al profesorado.

El alumnado tiene el deber de respetar la integridad y dignidad personal del profesorado y de
reconocer su autoridad, tanto en el ejercicio de su labor docente y educativa como en el control del
cumplimiento de las normas de convivencia y de las de organizacion y funcionamiento del centro, asi
como el de seguir sus orientaciones, asumiendo su responsabilidad de acuerdo con su edad y nivel de
desarrollo, en su propia formacién, en la convivencia y en la vida escolar.

Deber de respeto a los valores democrdticos y a los demds miembros de la comunidad
educativa.

El alumnado tiene el deber de respeto a los valores democraticos, a las opiniones y a la
manifestacion de las mismas a través de los cauces establecidos, asi como la libertad de ideologia, de
conciencia, a las convicciones religiosas y morales, a la dignidad, integridad e intimidad de todos los
miembros de la comunidad educativa y a los demas derechos establecidos en el presente decreto.

Constituye un deber del alumnado la no discriminacién de ningiin miembro de la comunidad
educativa por razon de nacimiento, origen, raza, etnia, sexo, religion, opinidn, identidad y expresion
de género, discapacidad fisica, psiquica o sensorial, o por cualquier otra circunstancia personal o social.

Deber de respetar las normas de convivencia, organizacion y disciplina del centro docente.
El respeto a las normas de convivencia, organizacién y disciplina del centro docente implica:

Participar y colaborar en la mejora de la convivencia escolar y en la consecucion de un
adecuado clima de estudio en el centro, asi como conservar y hacer buen uso de las instalaciones del
centro y materiales didacticos.

Permanecer en el recinto del centro escolar durante toda la jornada escolar, siem- pre que
sean alumnos y alumnas menores de edad. En este caso sélo podran ausentarse del centro por causa
justificada y con autorizacién de sus padres.

Deber de colaborar en la obtencion de informacion por parte del centro.

El alumnado y sus padres deben colaborar en la obtencidn por parte del centro docente de
los datos personales necesarios para el ejercicio de la funcién educativa. Dichos datos podran hacer
referencia al origen y ambiente familiar y social, a caracteristicas o condiciones personales, al
desarrollo y resultados de su escolarizacidon, asi como a aquellas otras circunstancias cuyo
conocimiento sea necesario para la educacién y orientaciéon de los alumnos/as.
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La incorporacion de un alumno/a un centro docente supondra el consentimiento para el
tratamiento de sus datos, y en su caso, la cesidon de datos procedentes del centro en el que hubiera
estado escolarizado con anterioridad, en los términos establecidos en la legislacién sobre proteccion
de datos. En todo caso la informacién sera la estrictamente necesaria para la funcién docente y
orientadora, no pudiendo tratarse con fines diferentes del educativo sin consentimiento expreso.

LOS PRINCIPIOS que han de regir en la aplicacidén de las correcciones seran:

= Educacion: Cuando la comision de una falta haga necesaria la adopcion de medidas disciplinarias, las
correcciones que se impongan deberdn tener un caracter educativo y deberan contribuir al proceso
general de formacién y recuperacién del alumno; por lo que en ningln caso dichas correcciones
afectaran a su derecho a la educacién y a la evaluacién.

* Inmediatez: Para que las correcciones sean efectivas han de aplicarse lo mas cercanas posibles al
momento en que las faltas sean cometidas, de esta forma el alumno establecera la asociacion
conducta- consecuencia.

= Proporcidn: La correccion ha de ser proporcionada a la falta, teniéndose en cuenta las circunstancias
concretas que la rodeen.

» Consistencia: Las mismas conductas han de tener siempre las mismas consecuencias, sin perjuicio de
los atenuantes y agravantes que concurran en aquellas.

= Interés general: A |la hora de aplicar las correcciones se considerara la repercusion que las faltas
tengan en el resto del alumnado y en sus derechos.

* Y demas principios generales recogidos en el Art. 7 del R.R.l. basado en el Art. 33 del Decreto de
Derechos y Deberes citado anteriormente.

G.2- GRADACION DE LAS CORRECCIONES EDUCATIVAS.
G.2.1. CIRCUNSTANCIAS ATENUANTES.

A efectos de la gradacién de las correcciones educativas, se consideran circunstancias que atenuan la
responsabilidad:

a) El reconocimiento espontdneo de la incorrecciéon de la conducta, asi como la reparacién
espontdnea del daio producido.

b) La falta de intencionalidad.

c) La peticién de excusas.

d) El ofrecimiento de actuaciones compensadoras del dafio causado.
e) Los supuestos previstos en el articulo 32.3 de este Decreto.

G.2.2. CIRCUNSTANCIAS AGRAVANTES.

a) La premeditacion.
b) La reiteracién de la misma conducta.
c) Que la persona contra la que se cometa la infraccion sea un profesor o profesora.
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d) Los dafios, injurias u ofensas causados al personal no docente y a los compafieros y
compafieras de menor edad o a los recién incorporados al centro.

e) Las acciones que impliquen discriminacidn por razén de nacimiento, origen, raza, etnia, sexo,
religién, opinidn, identidad y expresién de género, discapacidades fisi- cas, psiquicas o sensoriales,asi
como por cualquier otra condicidn o circunstancia personal o social.

f) La incitacion o estimulo a la actuacion colectiva lesiva de los derechos de los de- mas miembros
de la comunidad educativa y la publicidad manifiesta de la actuacién contraria a lasnormas de
convivencia.

g) La especial relevancia de los perjuicios causados al centro o a cualquiera de los integrantes
de la comunidad educativa.

h) La grabacion y difusién por cualquier medio de hechos que puedan atentar contra el honory
la intimidad de los miembros de la comunidad educativa o que puedan constituir en si una conducta
contraria a las normas de convivencia o gravemente perjudiciales para la misma.

i) Que la conducta consista en cualquier agresién fisica o moral que pueda ser constitutiva de
acoso escolar realizado por cualquier medio o en cualquier soporte.

Se considerara que concurre circunstancia atenuante de la responsabilidad cuando la conducta
se derive de una discapacidad psiquica en los casos de alumnado con necesidades educativas
especiales. Se considerara que concurre circunstancia eximente de la responsabilidad cuando, ademas,
no pueda comprender la ilicitud del hecho o actuar conforme a esa comprensién, o por sufrir
alteraciones en la percepcion desde el nacimiento o desde la infancia, tenga alterada gravemente la
conciencia de la realidad.

G.3- AMBITOS DE LAS CONDUCTAS A CORREGIR.

Se corregiran, de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto, los actos contrarios a las normas de
convivencia realizados por el alumnado en el centro, tanto en el horario lectivo como en el dedicado
a la realizacion de las actividades complementarias o extraescolares.

Asimismo, podran corregirse las actuaciones del alumnado que, aunque realizadas por cualquier medio
e incluso fuera del recinto y del horario escolar, estén motivadas o directamente relacionadas con el
ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus deberes como tal.

ARTICULO 36. Conductas contrarias a las normas de convivencia y su correccion.
. Conductas contrarias a las normas de convivencia y plazo de prescripcion.

1. Son conductas contrarias a las normas de convivencia las que se opongan a las normas de
organizacion y funcionamiento del centro y, en todo caso, las siguientes:

a) Las conductas contrarias a las normas de convivencia que perturben, impidan o dificulten la
funcién docente y el desarrollo normal de las actividades de la clase o del centro.

En caso de ausencia de rectificacion ante las indicaciones del profesorado estas conductas podran ser
consideradas contrarias a su autoridad.
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b) La falta reiterada de colaboracién del alumno o alumna en la realizacién de las actividades
orientadas al desarrollo del curriculo, asi como en el seguimiento de las orientaciones del profesorado
respecto a su aprendizaje.

c) Las conductas que puedan impedir o dificultar el ejercicio del derecho o el cumplimiento del
deber de estudiar por sus companferos y companieras.

d) Las faltas injustificadas de puntualidad.

e) Las faltas injustificadas de asistencia a clase.

f) El trato incorrecto y desconsiderado hacia los otros miembros de la comunidad educativa.

g) Causar pequefios dafios en las instalaciones, recursos materiales o documentos del centro, o

en las pertenencias de los demds miembros de la comunidad educativa.

h) La grabacién de imagen o sonido, por cualquier medio, de otras personas de la comunidad
educativa sin su consentimiento expreso.

2. Se consideraran conductas contrarias a la autoridad del profesorado las establecidas en las
letras b), f), g) y h) del apartado anterior cuando afecten directamente al profesorado.

3. Se consideran faltas injustificadas de asistencia a clase o de puntualidad de un alumno o
alumna las que no sean excusadas de forma escrita por el alumnado, o sus representantes legales si es
menor de edad, en las condiciones que se establezcan en el reglamento de régimen interior o normas
de organizacion y funcionamiento.

4, Las conductas contrarias a las normas de convivencia recogidas en este articulo prescribiran
en el plazo de un mes contado a partir de la fecha de su comisidn, excluyendo los periodos no
lectivos y vacacionales establecidos en el calendario escolar.

ARTICULO 37. Medidas para la correccidn de las conductas contrarias a las normas de convivencia

1. Por la conducta contemplada en el articulo 36.1.a) se podrda imponer la correccion de
suspensidn del derecho de asistencia a esa clase de un alumno o alumna duran- te un mdaximo de
tres dias. La aplicacién de esta medida implicard las actuaciones siguientes:

a) El centro debera prever la atencidon educativa del alumno o alumna al que se imponga esta
correccidn, disponiendo los espacios y organizando los horarios del personal docente para ello.

b) Deberd informarse a quienes ejerzan la tutoria y la jefatura de estudios en el transcurso de la
jornada escolar sobre la medida adoptada y los motivos de la misma.

c) El tutor o la tutora deberd informar de esta medida a los padres del alumnado menor de edad.
d) De la adopcion de esta medida quedara constancia escrita en el centro.
2. Por las conductas a que se refiere el articulo 36 distintas a la sefialada en el apartadoanterior,

podran imponerse las siguientes correcciones:
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a) Amonestacion oral.
b) Apercibimiento por escrito.
c) Realizacion de tareas dentro y fuera del horario lectivo que contribuyan a la mejora y

desarrollo de las actividades del centro, asi como a reparar el dafio causado en las instalaciones,
recursos materiales o documentos de los centros docentes.

d) Suspension del derecho de asistencia a determinadas clases por un plazo maximo de tres dias
lectivos. Durante el tiempo que dure la suspensidn, el alumno o alumna debera realizar en el centro
las actividades formativas que se determinen para evitar la interrupcién de su proceso formativo.

e) Cambio de grupo o clase del alumno o de la alumna por un periodo maximo de quince dias.

f) Excepcionalmente, la suspension del derecho de asistencia al centro por un periodo maximo
de tres dias lectivos. Durante el tiempo que dure la suspensidn, el alumno o alumna deberd realizar las
actividades formativas que se determinen para evitar la interrupcion de su proceso formativo.

3. Las medidas para la correccidn establecidas en los apartados anteriores prescribirdn al término
del afio académico.

Articulo 38.—Organos competentes para imponer las medidas para la correccion de las conductas
contrarias a las normas de convivencia
1. Serd competente para imponer la correccion prevista en el articulo 37.1 del presente
Decreto el profesor o profesora que esté impartiendo la clase.
2. Seran competentes para imponer las correcciones previstas en el apartado 2 del articulo 37 de
este Decreto:
a) Todos los profesores y profesoras del centro para la prevista en la letra a).
b) La persona titular de la jefatura de estudios para las previstas en las letras b), c),d) y e).
c) El director o directora para la prevista en la letra f), de lo que dara traslado a la Comisién de
Convivencia.
Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia y medidas para su correccion
ARTiICULO 39. Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia.
1. Se consideran conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro las siguientes:
a. La agresion fisica o moral contra cualquier miembro de la comunidad educativa.
b) Las injurias y ofensas contra cualquier miembro de la comunidad educativa realizadas por
cualquier medio y en cualquier soporte.
c) Las actuaciones perjudiciales para la salud y la integridad personal de los miembros de la

comunidad educativa del centro, o la incitacidén a las mismas.
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d) Las vejaciones o humillaciones contra cualquier miembro de la comunidad educativa,
particularmente si tienen un componente sexual, racial, religioso o xenéfobo, o se realizan contra
alumnos o alumnas con necesidades educativas especiales.

e) Las amenazas o coacciones contra cualquier miembro de la comunidad educativa realizadas

por cualquier medio y en cualquier soporte.

f) La suplantacidn de la personalidad en actos de la vida docente.
g) La falsificacidn o sustracciéon de documentos académicos.
h) El deterioro grave de las instalaciones, recursos materiales o documentos del centro, o en las

pertenencias de los demdas miembros de la comunidad educativa, asi como la sustraccidon de las
mismas.

i) La reiteracién en un mismo curso escolar de conductas contrarias a las normas de convivencia
del centro.

j) La interrupcién reiterada de las clases y actividades educativas, y cualquier otra conducta
contraria a las normas de convivencia que suponga un perjuicio grave para el profesorado y altere
gravemente el funcionamiento de la clase y de las actividades educativas programadas.

k) El incumplimiento de las correcciones impuestas.

) Las conductas atentatorias de palabra u obra contra los representantes en dérganos de
gobierno, contra el equipo directivo o contra el profesorado.

m)  Los atentados a la intimidad, la grabacidn y la difusidn por cualquier medio de reproduccién
de hechos que puedan atentar contra el honor y la intimidad de los miembros de la comunidad
educativa.

n) La difusién por cualquier medio de grabaciones de imagen o sonido, realizadas a otraspersonas
de la comunidad educativa sin su consentimiento expreso.

o) Las conductas que puedan considerarse acoso escolar realizado por cualquier medio o en
cualquier soporte.

2. Cualquier conducta de las indicadas en el apartado anterior que afecte al profesorado tendra
la consideracidn de conducta gravemente contraria a su autoridad.

3. Conforme se establece en el articulo 124.2 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, aquellas
conductas que atenten contra la dignidad personal de otros miembros de la comunidad educativa, que
tengan como origen o consecuencia una discriminacidon o acoso basado en el género, orientaciéno
identidad sexual, o un origen racial, étnico, religioso, de creencias o de discapacidad, o que se realicen

contra el alumnado mas vulnerable por sus caracteristicas personales, sociales o educativas
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tendran la calificacién de falta muy grave y llevaran asociadas como medidas correctoras las
establecidas en las letras e) o f) del apartado 1 del articulo 40.

4.  Las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro prescribirdn a los dos
meses, contados a partir de la fecha de su comisién, excluyendo los periodos no lectivos y vacacionales
establecidos en el calendario escolar.

5. En el caso de las conductas que impliquen la difusidn o publicacién en cualquier clase de medio
el plazo de prescripcion se computara a partir de la fecha en que se tiene conocimiento fehaciente de
la infraccion.

ARTICULO 40. Medidas para la correccion de las conductas gravemente perjudiciales para la
convivencia.

1. Por las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia recogidas en el articulo 39 del
presente Decreto, podrdn imponerse las siguientes medidas para la correccién:

a) Realizacion de tareas fuera del horario lectivo que contribuyan a la mejora y desarrollo de las
actividades del centro, asi como a reparar el dafo causado en las instalaciones, recursos materiales o
documentos de los centros docentes publicos.

b) Suspension del derecho a participar en las actividades extraescolares del centro por unperiodo
maximo de tres meses.

) Cambio de grupo.

d) Suspension del derecho de asistencia a determinadas clases durante un periodo superior a tres
dias lectivos e inferior a dos semanas. Durante el tiempo que dure la suspensién, el alumno o alumna
deberad realizar las actividades formativas que se determinen para evitar la interrupcién en el proceso
formativo.

e) Suspension del derecho de asistencia al centro durante un periodo superior a tres dias lectivos
e inferior a un mes. Durante el tiempo que dure la suspensién, el alumno o alumna debera realizar las
actividades formativas que se determinen para evitar la interrupcion de su procesoformativo.

f) Cambio de centro.

2. Cuando se imponga la medida para la correccion prevista en la letra e) del apartado 1 de este
articulo, el director o directora podra levantar la suspensién de su derecho de asistencia al centro antes
del agotamiento del plazo previsto en la correccidn, previa constatacidon de que se ha producido un

cambio positivo en la actitud del alumno o alumna, y de esta situacién informara al Consejo Escolar.

PLAN INTEGRAL DE CONVIVENCIA C.P ELENA SANCHEZ TAMARGO



Y
W Principado de Consejeria p
Asturias | de educacion I " Elena
- Sanchez
== Tamargo

3. Asimismo, cuando se imponga la medida para la correccién a que se refiere Ig letra f) del
apartado 1 anterior, la Consejeria competente en materia de educacidn garantizard un puesto escolar
en otro centro docente.

ARTICULO 41. Organo competente para imponer las medidas para la correccién de las conductas
gravemente perjudiciales para las normas de convivencia.

1. Serd competencia del director o directora del centro la imposicién de las correcciones
educativas previstas en el articulo 40, de lo que dara traslado al Consejo Escolar.

2. En el caso de las conductas graves contrarias a la autoridad del profesorado, corresponde al
profesor o a la profesora realizar un informe de conducta contraria a su autoridad conforme al
procedimiento establecido en el articulo 42 bis, que debera ser tenido en cuenta por parte del director
o de la directora del centro para imponer las medidas para la correccidn y, en su caso, para adoptar las
medidas provisionales.

Procedimiento general para la imposicion de las medidas para la correccion.
ARTICULO 42. Procedimiento general.
1. Para la imposicion de las medidas para la correccién previstas en el presente De- creto sera
preceptivo, en todo caso, el tramite de audiencia al alumno o alumna.
2. Para la imposicidn de las medidas para la correccion previstas en las letras c), d), e) y f) del
apartado 2 del articulo 37, debera oirse a los tutores o las tutoras del alumno o alumna. Asimismo,
en estos casos también deberd de darse tramite de audiencia a los padres, madres, tutores o tutoras
legales del alumnado cuando sea menor de edad.
3. Cuando las medidas para la correccidon a imponer sean la suspension del derecho de asistencia
al centro o cualquiera de las contempladas en las letras a), b), c), d) y e) del apartado 1 del articulo 40
de este Decreto, y el alumno o alumna sea menor de edad, se dard audiencia a los padres y madres de
los alumnos y alumnas o a quien ejerza su tutoria legal.
4, El procedimiento aplicable a aquellas conductas gravemente perjudiciales para la convivencia
establecidas en el articulo 39 que pudieran ser objeto de imposicidon de la medida de correccién de
cambio de centro contemplada en la letra f) del apartado 1 del articulo 40, sera el establecido en el
capitulo VIIL.
No obstante, el director o directora del centro podra acordar, de oficio, o a solicitud del interesado la
tramitacién simplificada del procedimiento establecida en el articulo 44 bis, siempre que el alumno o
alumna reconozca haber incurrido en la conducta gravemente perjudicial para la convivencia y que
quede constancia por escrito de la conformidad del padre, de la madre o de quien ejerza la tutoria

legal del alumno o alumna cuando sea menor de edad.
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5. Las correcciones previstas en el apartado 2 del articulo 37, a excepcidn de la letra f), que se
impongan seran inmediatamente ejecutivas.

6. La Consejeria competente en materia de educacion ejecutara la medida prevista en la letra f)
del articulo 40.1, una vez que haya adquirido firmeza.

7. Los profesores y profesoras del alumno o alumna deberan informar, respectiva- mente, al tutor
o tutora y a quien ejerza la jefatura de estudios de las correcciones que impongan por las conductas
contrarias a las normas de convivencia. En todo caso, quedara constancia escrita y se informara a los
padres del alumnado de las correcciones educativas impuestas.

ARTIiCULO 42 BIS. Informe de conducta contraria a la autoridad del profesorado.

1. En los supuestos establecidos en los articulos 39.3 y 41.2 el profesor o profesora contra quien
se haya producido, presuntamente, la conducta contraria a su autoridad, debera formular por escrito
un informe sobre la conducta contraria a la autoridad del profesorado que contendra, al menos, los
siguientes elementos y cuyo contenido gozara de presuncion de veracidad, conforme a lo establecido
en el articulo 6 de la Ley del Principado de Asturias 3/2013, de 28 de junio:

A) Descripcion detallada de los hechos, actos y conductas del alumno o alumna, asi como del
contexto en que estos se produjeron, aportando, en su caso, los objetos, textos, documentos,
imagenes, referencias o cualquier otro material probatorio.

b) Informacidén sobre si ha habido reconocimiento de los hechos, actos y conductas por
parte del alumnado y peticion de disculpas y, en su caso, reparacion del dafio causado o compromiso
de reparacion.

2. El informe de conducta contraria a la autoridad del profesorado se trasladara a la
direccion del centro en el plazo maximo de un dia lectivo desde que se produjeron los hechos para que

se adopten las medidas que procedan.

ARTICULO 43. Reclamaciones.

1. El alumno o alumna, o sus padres, podrdn presentar en el plazo de dos dias lectivos
contados a partir del dia siguiente a aquel en que se tenga conocimiento de las mismas una
reclamacion contra las correcciones educativas ante quien las impuso.

En el caso de que la reclamacidn fuese estimada, la correccidn educativa no figurara en el
expediente académico del alumno.

El plazo de resolucidn de la reclamacion sera de tres dias lectivos y el transcurso del mismo sin
que se haya dictado y notificado la resolucidon expresa legitima a la persona reclamante para

entenderla desestimada por silencio administrativo.
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2. Asimismo, las correcciones educativas adoptadas por el director o directora en
relacion con las conductas del alumnado a que se refiere el articulo 39 del presente decreto podran
ser revisadas por el Consejo Escolar a instancia de los padres del alum- nado, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 127 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacidn. A tales efectos,
el director o directora convocara una sesidn extraordinaria del Consejo Escolar en el plazo maximo de
dos dias lectivos, contados desde que se presentd la reclamacion a la que se refiere el apartado 1, para

gue este érgano se pronuncie sobre la conveniencia o no de revisar la decisién.

Procedimiento especifico para la imposicidn de las medidas para la correccion.

ARTICULO 44. Inicio.

1. En el supuesto de que se apreciara la existencia de indicios racionales para la
imposicién de la medida para la correccién del cambio de centro, el director o directora del centro
acordara la iniciacidn del procedimiento en el plazo de dos dias lectivos, contados desde que se tuvo
conocimiento de la conducta y designara a un profesor o una profesora como instructor o instructora.
Con caracter previo podra acordar la apertura de un periodo de informacién, a fin de conocer las
circunstancias del caso concreto y la conveniencia o no de iniciar el procedimiento.

2. El director o directora del centro notificard la incoacion del procedimiento y el
nombramiento de instructor o instructora al alumno o alumnay, en su caso, a sus padres.

3. El director o directora comunicard a la inspeccion educativa de la Consejeria
competente en materia de educacidn el inicio del procedimiento y la mantendrd informada de Ila
tramitacion del mismo hasta su resolucién.

ARTICULO 44 BIS. Procedimiento abreviado

1. El director o la directora del centro podrd acordar la tramitacién por procedimiento
abreviado en el plazo maximo de dos dias lectivos desde que se tuvo conocimiento de los hechos, no
siendo de aplicacién en este supuesto los articulos 45y 46.

2. Para poder aplicar este procedimiento se deberan cumplir las siguientes condiciones:

a) El reconocimiento expreso y por escrito del alumno o de la alumna de los actos, hechos
y conductas gravemente perjudiciales para la convivencia del centro susceptibles de ser corregidas con
la medida de cambio de centro.

b) La conformidad por escrito del padre, madre o persona que ejerza la tutoria legal,
cuando el alumno o alumna sea menor de edad, con la utilizacién de este procedimiento para la
aplicacion de la correccion de cambio de centro, establecida en la letra f) del apartado 1 del articulo

40.
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c) La constancia fehaciente de que se han aplicado los demds procedimientos con-
templados en el articulo 42 aplicable al caso.

3. La instruccién del procedimiento abreviado sera realizada por la persona titular de la
jefatura de estudios en el plazo maximo de cinco dias desde su inicio.

4, El director o la directora podrd adoptar las medidas provisionales establecidas en el
articulo 47 vy dictara la correspondiente resolucion conforme a lo establecido en el articulo 48, a
excepcion del plazo, que serd de un maximo de cinco dias lectivos desde que acuerda la aplicacidon del
procedimiento abreviado.

ARTICULO 45. Instruccion.

1. El instructor o la instructora desde el momento en que se le notifique su nombra-
miento iniciara las actuaciones conducentes al esclarecimiento de los hechos, entre ellas la toma de
declaraciones a las personas que puedan aportar datos de interés al expediente. Podra proponer al
director o directora medidas cautelares y su levanta- miento o modificacién.

2. El instructor o la instructora notificara fehacientemente al alumno o alumna, asi como
a sus padres el pliego de cargos en el que expondra con claridad las conductas que se le imputan, asi
como las medidas para la correccién que podrian imponerse. El plazo de elaboracidn y remision del
pliego de cargos sera de dos dias lectivos desde la notificacidon del nombramiento.

3. En el plazo de dos dias lectivos contados a partir del dia siguiente a aquel en que tengan
conocimiento del mismo, el alumno o la alumna vy, si es menor de edad sus padres, podran formular
las alegaciones que estimen oportunas.

4. Concluida la instruccién del procedimiento el instructor o instructora formulara la
propuesta de resolucidon que contendra los hechos o conductas que se le imputen al alumno o alumna,
las circunstancias atenuantes y agravantes, en su caso, la calificacion de los mismos y la medida
correctora que se propone.

5. Acompanado del tutor o tutora, el instructor o instructora citard de forma fehaciente
al alumno o alumna vy, si es menor de edad, a sus padres y les dard audiencia, notificdndoles la
propuesta de resolucion.

El alumno o alumnay, si es menor de edad, sus padres podran formular las alegaciones que
estimen oportunas en el plazo de dos dias lectivos contados a partir del dia siguiente a aquel en que

tengan conocimiento de la misma.
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ARTICULO 46. Recusacion de la persona instructora.

1. El alumno o alumna, o sus padres, madres, tutoras o tutores legales, podran recusar
al instructor o instructora por alguna de las causas establecidas en el articulo 24 de la Ley 40/2015,
de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

2. La recusacion debera plantearse por escrito dirigido al director o directora del centro
a quien corresponde resolver, y ante quien el recusado o recusada realizard sus manifestaciones sobre
si se da o no en él la causa alegada. El director o la directora resolverdn en un plazo maximo de dos
dias lectivos.

3. Contra las resoluciones adoptadas en esta materia no cabra recurso, sin perjuicio de la
posibilidad de alegar la recusacion al interponer el recurso que proceda contra el acto que ponga fin al

procedimiento.

ARTICULO 47. Medidas provisionales.

Excepcionalmente, y para garantizar el normal desarrollo de la convivencia en el centro, al
iniciarse el procedimiento o en cualquier momento de su instruccién, el director o la directora por
propia iniciativa o a propuesta del instructor o instructora, podra adoptar como medida provisional la
suspension del derecho de asistencia al centro durante un periodo superior a tres dias lectivos e
inferior a un mes, previa valoracién de su entorno sociofamiliar. Durante el tiempo que dure la
aplicacion de esta medida provisional, el alumno o alumna deberd realizar las actividades que se
determinen para evitar la interrupcién de su proceso formativo.

ARTiCULO 48. Resolucion.

1. A la vista de la propuesta del instructor o instructora, el director o directora dictara
resolucidn motivada poniendo fin al procedimiento en el plazo de quince dias naturales a contar desde

su iniciacidn. Este plazo podra ampliarse en el supuesto que existieran causas que lo justificaran.

2. La resolucion de la direccion contemplard, al menos, los siguientes extremos:
a) Hechos probados.
b) Fundamentos juridicos, entre los que se hara referencia, en su caso al informe al que

se refiere el articulo 42 bis.

c) Circunstancias atenuantes y agravantes, en su caso.

d) Medida correctora que se impone, en su caso.

e) Fecha de efectos de la medida correctora, en su caso.

f) Recursos o reclamaciones que procedan contra la resolucion.
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3. El director o directora comunicara a la Direccion General competente en materia de
centros y al Servicio de Inspeccion Educativa la resolucién adoptada y la notificara al alumno o
alumnay a su padre, madre o tutor y tutora legal de conformidad con lo establecido en el articulo 40
de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

ARTICULO 49. Recursos y reclamaciones.

1. Contra la resolucidn dictada por el director o directora de un centro docente publico
se podrd interponer recurso de alzada en el plazo de un mes, ante la persona titular de la Consejeria
competente en materia de educacién, de conformidad con lo establecido en los articulos 121y 122 de
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas 2. Contra la resolucién que haya sido dictada por el director o directora de un centro docente
privado concertado se podra presentar, en el plazo de un mes, reclamacion ante la persona titular de
la Consejeria competente en materia de educacidn, cuya resolucion, que se dictara en el plazo maximo
de tres meses, pondra fin a la via administrativa. Transcurrido dicho plazo sin que se haya dictado
resolucidn, la reclamacion podra entenderse desestimada.

G.4.- CONTROL Y PREVENCION DEL ABSENTISMO ESCOLAR.

Ante situaciones en las que se detecten un numero significativo de faltas de asistencia
justificadas o no, el modo de proceder sera el recogido en el siguiente protocolo.

o Control diario de las faltas de asistencia y registro semanal/quincenal en el sistema
SAUCE por parte del tutor/a. Tutor/a

o Justificacidon escrita de las faltas de asistencia en modelo normalizado que sera
entregado por el tutor/a a principios de curso. Dichos justificantes se entregaran a dicho tutor/ay éste
sera el encargado de su custodia. Se podran establecer otros mecanismos de justificacion(agenda,
correo electrénico, notas manuscritas, llamadas telefénicas) primando siempre los de caracter escrito.

En el Informe de Equipo Docente realizado en cada sesién de evaluacidn hay un apartado
especifico para sefialar el alumnado que acumula retrasos o altos indices de absentismo a juicio del
equipo, por lo que se proponen medidas y se registra a los efectos de comunicacién a la Jefatura de
Estudios de los casos que se citen.

G.4.1.-PROTOCOLO DE ACTUACIONES DEL PROGRAMA ANTE POSIBLES SITUACIONES DE
ABANDONO ESCOLAR:

= El tutor o tutora tomara nota de la ausencia del alumno a la primera hora de la mafiana.

= Al final de la jornada intentara saber el motivo de la ausencia, si no ha avisado la familia, a
través de compafieros, poniéndose en contacto con la familia, etc.

» Si al segundo dia, no hay noticias, se pondra el caso en conocimiento de la Jefatura de
Estudios, quien llamara a las familias.
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= Cuando las ausencias son injustificadas, el Jefe/a de Estudios, se pondra en contacto con la
familia y si no son debidamente justificadas, se comunicara el caso conforme al protocolo de
absentismo indicado en el punto anterior. Cuatro dias sin justificar se considera como
importante y se procedera a seguir los pasos establecidos.

.12 Reunidén con la familia: En caso de faltas reiteradas o ausencia de justificacién de las mismas
el tutor citara a la familia a una reunién presencial o telematica en la que se reiterara la obligatoriedad
de la asistencia, se recordara el modo de justificacidn de las faltas y se informarasobre la necesidad
de dar parte a los servicios correspondientes en caso de que las faltas de asistencia superen el 20%.
El tutor levantard acta de la reuniéon con los asuntos tratados, compromisos adquiridos y plazos para
su cumplimiento.

. Informar a la Jefatura de Estudios/Direccidn de la posible situacién de absentismo requiriendo
si fuera preciso la intervencion de algiin miembro del Equipo Directivo y/o la Profesora Técnica de
Servicios a la Comunidad y/o Coordinador/a de Bienestar y Proteccion (CBP). Tutor/a

. Enviar carta, preferentemente certificada y con acuse de recibo, cuando no sea posible la
localizacion de la familia o de manera continuada no asistan a las citaciones del tutor/a, se enviara
carta por escrito dando cuenta del hecho y citdndolos en el centro para la justificacidon de faltas. Se
podran usar otras vias escritas de comunicacion (correo electrénico, tokapp...) Tutor/a-Equipo
Directivo.

¢ 22 Reunidn con la familia: en la que estara, ademas del tutor/a o algiin miembro del Equipo
Directivo, la PTSC. Volveran a tratarse los puntos abordados por el tutor/a en la 12 reunidn, se
recordaran los compromisos adquiridos y los plazos para su cumplimiento. Y de no ser asi en un breve
plazo de tiempo, se enviard Protocolo de Absentismo a los Servicios Sociales Municipales. Tutor/a-
Equipo Directivo-PTSC-Familia-Tutores legales

o Envio a los Servicios Sociales de Protocolo Oficial de Absentismo, segin modelo
normalizado. Cuando las distintas Tutor/a-PTSC Intervenciones realizadas desde el colegio a través
del tutor, jefatura de estudios/direccién, PTSC y otros miembros del equipo educativo no logren
reducir el absentismo de manera significativa, se cumplimentara dicho documento vy, se enviard
desde los centros a los Servicios Sociales Municipales. Se registrard una copia en el expediente
educativo del alumno/a.

o Coordinaciones con los servicios sociales en los posibles casos de absentismo o los que
en general estén en riesgo de abandono escolar temprano que tengan seguimiento por parte de dichos
servicios, al objeto de facilitar la localizaciéon de la familia y la asistencia de los menores al centro
educativo. Sera la PTSC la responsable de mantener estas coordinaciones y facilitar al centro educativo
la informacidn social que pueda ser relevante de cara a establecer medidas académicas. Seprocurara
en todos los casos que no trasciendan informaciones familiares que puedan comprometer la
confidencialidad de datos. PTSC

. Coordinaciones con los servicios sanitarios en los casos en los que la justificacion de
las faltas sea debido a temas médicos recurrentes que no expliquen ausencias tan elevadas.

Seguimiento del caso a través de la coordinacidn con recursos externos y con la figura del
Coordinador de Bienestar y Proteccidn al objeto de reducir las ausencias y de establecer intervenciones
conjuntas.
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G.5 PSL9. PROTOCOLO PARA LA PREVENCION Y GESTION DE VIOLENCIA EXTERNA EN EL AMBITO
LABORAL DOCENTE.

(En aplicacidn de Resolucion de 22 de diciembre de 2017 de la Consejeria de Hacienda y Sector Publico)

OBJETO Y ALCANCE

El objeto del presente protocolo, en aplicacién de la Resolucién de 22 de diciembre de 2017 de la Consejeria de
Hacienda y Sector Publico, por la que se aprueban procedimientos de trabajo del Plan de Prevencidn de Riesgos
Laborales de la Administracion del Principado de Asturias, es establecer las actuaciones a realizar, en materia
de prevencion de riesgos laborales, ante situaciones de riesgo vinculadas a violencia externa en el lugar de

trabajo.

Su objetivo es el control de este tipo de riesgos y sus posibles dafos para la salud y la seguridad de los

trabajadores en el dmbito laboral del personal docente en centros educativos.

DEFINICION DE VIOLENCIA EXTERNA

Tal y como se destaca en la normativa de referencia, la violencia externa en el trabajo implica una problematica
estructural y estratégica para los servicios publicos, con raices en factores sociales, econdmicos, organizativos

y culturales.

La Resolucion de 22 de diciembre define la violencia externa como: “situacién que implica accién o conducta
gue se aparta de lo razonable, mediante la cual una persona es amenazada, humillada o lesionada por otra en

el ejercicio de su actividad profesional o como consecuencia directa de la misma”.

Se trata de conductas que pueden implicar violencia fisica y/o psiquica, mediante: agresiones, insultos,

amenazas o intimidaciones.

Estas situaciones de violencia pueden darse como consecuencia de la propia interrelaciéon entre personas que
conlleva la atencidn directa a usuarios (alumnado, familias...), en su forma presencial, telefonica o telematica,
o ser producidas por personas ajenas que no tienen, en principio, relacion de trato con la victima (cualquier
persona ajena al centro en actividades escolares, complementarias y extraescolares que requieran la presencia

del profesorado).
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ACTUACION ANTE UNA SITUACION DE VIOLENCIA EXTERNA EN EL TRABAJO
Evitacién/Contencién

Detectada una situacion de violencia, el trabajador tratara de reconducir la situacion con técnicas de
afrontamiento individual manteniendo una actitud de calma.

En caso de persistir la situacion avisara a un/a compafiero/a y/o al responsable del centro (debe concretarse en

el centro la forma de realizar esta comunicacién y que todo el personal esté informado de la misma).
112

Si persiste la situacion, y ésta lo requiere por revestir componentes de naturaleza fisica o de especial gravedad,
se deberd avisar al Servicio de Emergencias 112

Acompafiamiento y Apoyo

Si fuera necesario, se acompafiara a la victima a los Servicios Sanitarios de referencia. Se debe garantizar, en
todo momento, el apoyo psicoldgico y emocional a la victima por parte de los comparfieros de trabajo y del

responsable del centro.
Plan de Convivencia

Aplicacion de las medidas previstas en el Plan de Convivencia y en el Reglamento de Régimen Interior, por parte
de la Direccién del centro.

Asesoramiento y Asistencia

Comunicacién del incidente, en su caso, por parte del responsable del centro, para las actuaciones de indole
administrativa, de asesoramiento, asistencia y apoyo que procedan, a:

- Servicio de Inspeccion Educativa, para la correspondiente supervision y asesoramiento al centro.
- Secretaria General Técnica, para la adecuada informacion sobre proteccion y asistencia juridica al profesorado.
Investigacion de dafios a la salud.

Notificacion del incidente, por parte del responsable del centro, al Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales
del Principado de Asturias (SPRLPA), a través del Protocolo de Salud Laboral (PSL2) para la Notificacion de

Accidentes de Trabajo e Investigacion Inicial de Dafios a la Salud de Personal Docente.
Medidas Preventivas

Las recomendaciones y medidas preventivas del SPRLPA seran objeto de traslado a la Direccion del centro
para su planificacion y, en su caso, al departamento correspondiente de la Consejeria de Educacién para la

valoracion y aplicacién de otras medidas correctoras o de proteccion que pudieran derivarse.

El SPRLPA prestara el asesoramiento técnico necesario en la aplicacion de las medidas preventivas propuestas

y/o recomendadas en el ambito de la prevencion de riesgos laborales.
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H. COORDINADOR DE BIENESTAR EMOCIONAL.

Ley orgénica 8/2021 de 4 de junio de proteccidn integral a la Infancia y la adolescencia frente a la
violencia. LOPIVI.

En esta ley organica, son especialmente relevantes la Observacidon General nimero 12, de
2009, sobre el derecho a ser escuchado, la Observacion General nimero 13, de 2011, sobre el derecho
del nifio y la nifia a no ser objeto de ninguna forma de violencia y la Observacidon General numero 14,
de 2014, sobre que el interés superior del nifio y de la nifia sea considerado primordialmente.

La proteccion de las personas menores de edad es una obligacidn prioritaria de los poderes
publicos, reconocida en el articulo 39 de la Constitucion Espafiola y en diversos tratados
internacionales, entre los que destaca la mencionada Convencién sobre los Derechos del Nifio,
adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 20 de noviembre de 1989 y ratificada por
Espafia en 1990.

La Unidn Europea, por su parte, expresa la «proteccion de los derechos del nifo» a través del
articulo 3 del Tratado de Lisboa y es un objetivo general de la politica comun, tanto en el espacio
interno como en las relaciones exteriores.

El Consejo de Europa, asimismo, cuenta con estandares internacionales para garantizar la
proteccion de los derechos de las personas menores de edad como son el Convenio para la proteccion
de los niflos contra la explotacion y el abuso sexual (Convenio de Lanzarote), el Convenio sobre
prevencion y lucha contra la violencia contra la mujer y la violencia doméstica (Convenio de Estambul),
el Convenio sobre la lucha contra la trata de seres humanos o el Convenio sobre la Ciberdelincuencia;
ademas de incluir en la Estrategia del a todos los Estados miembros para erradicartoda forma de
castigo fisico sobre.

Las Funciones encomendadas al Coordinador/a de bienestar y proteccion deberan ser al menos las
siguientes:

e Promover planes de formacion sobre prevencion, deteccidn precoz y proteccion de los nifios,
nifias y adolescentes, dirigidos tanto al personal que trabaja en los centros como al alumnado.
Se priorizaran los planes de formacidn dirigidos al personal del centro que ejercende tutores,
asi como aquellos dirigidos al alumnado destinados a la adquisicidn por estos de habilidades
para detectar y responder a situaciones de violencia.

e Asimismo, en coordinacidn con las Asociaciones de Madres y Padres de Alumnos, deberd
promover dicha formacion entre los progenitores, y quienes ejerzan funciones de tutela,
guarda o acogimiento

e Coordinar, de acuerdo con los protocolos que aprueben las administraciones educativas, los
casos que requieran de intervencién por parte de los servicios sociales competentes, debiendo
informar a las autoridades correspondientes, si se valora necesario, y sin perjuicio del deber
de comunicacion en los casos legalmente previstos.

e Identificarse ante los alumnos y alumnas, ante el personal del centro educativo y, en general,
ante la comunidad educativa, como referente principal para las comunicaciones relacionadas
con posibles casos de violencia en el propio centro o en su entorno.

e Promover medidas que aseguren el maximo bienestar para los nifios, nifas y adolescentes, asi
como la cultura del buen trato a los mismos.
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e Fomentar entre el personal del centro y el alumnado la utilizacién de métodos alternativos
de resolucion pacifica de conflictos.

e Informar al personal del centro sobre los protocolos en materia de prevencién y proteccidn de
cualquier forma de violencia existentes en su localidad o comunidad auténoma.

e Fomentar el respeto a los alumnos y alumnas con discapacidad o cualquier otra circunstancia
de especial vulnerabilidad o diversidad

e Coordinar con la direccidn del centro educativo el plan de convivencia al que se refiere el
articulo 31.

e Promover, en aquellas situaciones que supongan un riesgo para la seguridad de las personas
menores de edad, la comunicacion inmediata por parte del centro educativo a las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad del Estado.

e Promover, en aquellas situaciones que puedan implicar un tratamiento ilicito de datos de
caracter personal de las personas menores de edad, la comunicacién inmediata por parte del
centro educativo a las Agencias de Proteccién de Datos.

e Fomentar que en el centro educativo se lleva a cabo una alimentacién saludable y nutritiva
gue permita a los nifios, nifias y adolescentes, en especial a los mds vulnerables, llevar una
dieta equilibrada.

OBJETIVOS Y ACTUACIONES DEL COORDINADOR DE BIENESTAR EMOCIONAL.

Partiendo de esta legislacion y del contexto de nuestro centro educativo, los objetivos que nos
hemos marcado para el presente curso, han sido:

OBIJETIVOS ACTUACIONES INDICADORES DE EVALUACION
Garantizar la | - Campafia de Invierno: creacion de | e Nivel de participacién de
implementacion de | manualidades de decoracién con frases e ideas | profesoresy alumnos.
medidas de | de NO DISCRIMINACION y TOLERANCIA

* NUmero de reuniones y
contactos telefonicos con los
distintos profesionales y
asociaciones.

sensibilizacion para el | tras el visionado de cortos y peliculas
rechazo y eliminacion de | relacinados con el tema.( Del revés (inside
todo tipo de violencia y | out), Lilo&Stitch, Pequefia Miss Sunshine, Las
discriminacion sobre la | ventajas de ser marginado...etc. Durante el
infancia Y la | primer trimestre. * Valoracién positiva de los
adolescencia. .
instrumentos

- Coordinacién con asociaciones, Centro de )
proporcionados.

Salud, Ayuntamiento, Centro de Atencidn
Integral a Drogodependientes, etc. e Ndmero de casos de

discriminacion, acoso, etc
frente a cursos anteriores.

- Dotacidn de instrumentos eficaces de redes
sociales, internet especialmente en el
familiar, educativo, sanitario, de los servicios
sociales, de las nuevas tecnologias, del
deporte y el ocio, etc (ej taller informatica
impartido por alumnos de FPBdsica nivel 2 a
resto alumnado del centro)

- Actividades relacionadas con el dia de la
Infancia con Servicios Sociales. Glotonuca,
desayunos saludables, la piramide de la
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alimentacidn...etc

Establecer medidas de
prevencion efectivas
frente a la violencia.

- Informacién adecuada al alumnado y sus
familias sobre parentalidad positiva.

-Refuerzo de la participacion de los menores
de edad en el centro: equipo de futbol,
jornadas de convivencia con la familia, fiesta
del Amagitestu. (octubre).

¢ Valoracidn positiva de la
informacion ofrecida.

Grado de participacion de
los menores en las
actividades del centro.

Impulsar la deteccidon
precoz de la violencia
sobre la infancia y la

adolescencia.

-Informacién a los profesionales que tienen
contacto habitual con los menores (legislacion,
factores de riesgo, sefiales de alarma, etc)

- Protocolos establecidos en la Resolucién de
4 de octubre de 2022: participando el
coordinador de bienestar y proteccién en la
reunion inicial, destinada a valorar los datos
recogidos y a tomar decisiones sobre la
existencia de acoso escolar, seguimiento
emocional del alumnado, entrevistas con
alumnado y/o familia para la recogida de datos
y ofrecerles su asesoramiento, analisis del
caso y deteccion de las sefiales de alarmay los
posibles factores de riesgo o de proteccion.

¢ Valoracion de la
informacidn ofrecida.

Numero de consultas a la
orientadora y protocolos
abiertos.

Reforzar los
conocimientos y
habilidades de los
alumnos para que sean
parte activa en la
promocion del buen
trato y puedan reconocer
la violencia y reaccionar
frente a la misma.

-Sesiones de tutoria (PAT): proporcionar a los
tutores material relacionado sobre
asertividad, habilidades sociales, etc.

-Conocimiento de las normas del centro y
medidas a tomar en caso de falta.

-Creacion en el aula de sus propias normas.

e Actuaciones realizadas.

¢ Grado de satisfacciény
participacion.

¢ Nivel de coordinacion
orientacion — tutores — otros
profesionales.

Reforzar el ejercicio del
derecho del menor a ser
oido, escuchado y a que
sus opiniones sean
tenidas en cuenta
debidamente en
contextos de violencia
contra ellos, asegurando
su proteccién y evitando
su victimizacion
secundaria.

-Sesiones de tutoria (debates buen trato,
violencia de género, no a discriminacion, etc)

-Sesiones individuales con la orientadora.

-Eleccion de delegados y representante del
alumnado y posteriores reuniones.

o Actividades realizadas en
las tutorias.

* Grado de satisfaccién y
participacion en las mismas.

¢ Nivel de coordinacion
orientacion — tutores — otros
profesionales.

* NUumero y grado de
asistencia a las reuniones de
delegados y Jefatura de
Estudios.
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Garantizar la especial
atencion a los menores
gue se encuentren en

-Sesiones de tutoria.

-Sesiones individuales con Jefatura de

Estudios y/o la orientadora.

¢ Numero de intervenciones
individuales realizadas por la
coordinadora de bienestar y

condicién personal,

familiar, social o cultural.

situacion de especial proteccidon (también
vulnerabilidad. -Contacto con Servicios Sociales, ONGs, orientadora).
centro de salud, etc. e Grado de satisfacciéon y
participacion de los alumnos
atendidos.
e Nivel de coordinacion
orientacion — tutores -
Jefatura de Estudios vy
Direccion - otros
profesionales.
Garantizar la | Campafia de Invierno: creacién de | ¢ Grado de satisfacciony
erradicacién y la | manualidades con frases e ideas de NO | participacion.
proteccién frente a | DISCRIMINACION y TOLERANCIA tras el . L
. . - , . ¢ Nivel de coordinacion
cualquier tipo de | visionado de cortos y peliculas relacionados i )
L . - coordinadora de bienestar
discriminacion y la| con el tema.( Del revés (inside out), ] -
superacion de los | Lilo&Stitch, Pequeifia Miss Sunshine, Las (orlent.auon)—otros
. . . . profesionales.
estereotipos de caracter | ventajas de ser marginado...etc.
sexista, racista, L o
.- - Coordinacién con asociaciones, Centro de
homofébico, bifébico, : N
L Salud, Ayuntamiento, Centro de Atencidn
transfébico o por razones | laD p §i
estéticas, de ntegral a Drogodependientes, etc.
discapacidad, de
enfermedad, de
aporofobia o exclusién
social o por cualquier
otra  circunstancia o

Garantizar una actuacién

coordinada y
colaboracidon constante
entre las distintas

administraciones
publicas y los y las
profesionales de los

diferentes sectores
implicados en la
sensibilizacion,

prevencién,  deteccidn

Seguimiento de los diversos casos en
coordinacién con Servicios Sociales, Salud
Mental, centro de salud, etc.

e Intervenciones individuales
realizadas por la
coordinadora de bienestar y
proteccién (también
orientadora). Con el resto de
profesionales.

protocolos, mecanismos
y cualquier otra medida

respete los derechos de la infanciay promueva
un ambiente protector fisico,

precoz, proteccion y
reparacion.
Establecer los | -Establecer un entorno seguro aquel que | e Grado de satisfaccion con

las medidas adoptadas en
cuanto al entorno seguro.

PLAN INTEGRAL DE CONVIVENCIA C.P ELENA SANCHEZ TAMARGO




YT

W Principado de Consejeria p

Asturias | de ducacion &N Elena
- Sanchez
== Tamargo

necesaria para la | psicoldgicoy social, incluido el entorno digital. | -Grado de satisfaccion de las

creacion de entornos Actividad q ) actividades realizadas.
seguros, de buen trato e | - ctividades  deportivas  (cross, carrera

inclusivos para toda la solidaria), patios dindmicos, yoga Infantil,

infancia en todos los | Minefulnes.
ambitos desarrollados en
esta ley en los que la
persona menor de edad
desarrolla su vida

Proteger la imagen del | -Cumplir con la Ley de proteccion de datos. | e Grado de satisfaccién con

menor desde su | Indicadores de evaluacion. las medidas adoptadas en
nacimiento hasta cuanto a proteccion de
después de su datos.

fallecimiento.

.- LA COMISION DE CONVIVENCIA.

La Comisidon de Convivencia sera el drgano de participacion mas adecuado, con cardacter
general, para exponer y tratar la identificacion, categorizacion y propuestas de resolucion de los
conflictos que se dan en el centro educativo. Esta regulada en los articulos 23 y 24 del decreto
249/2007 de Derechos y deberes del alumnado.

La citada comisién estard compuesta, al menos, por los miembros del Consejo Escolar que se
indican:

e Director/a, que sera su Presidente.

¢ La persona que ostenta la Jefatura de Estudios.
¢ 1 Profesor/a del Consejo Escolar.

¢ 1 padre/madre del Consejo Escolar.

¢ 1 padre/madre de alumnos/as que designe la asociacién de madres y padres del alumnado
mas representativa del centro como su representante en el consejo escolar serd la persona
representante o una de las personas representantes de ese sector en la comisidén de convivencia

 Se afiade la figura del Orientador/a, siempre que, dada su especializacidn, su presencia sea
requerida.

La comision de convivencia informara al Consejo Escolar sobre la aplicacion de las normas de
convivencia del centro, colaborard con este érgano en el desarrollo y ejercicio de sus competencias
en esta materia, garantizando, ademas, una aplicacion correcta de lo que dispone el Decreto 249/2007
y contribuird en la planificacion de medidas preventivas y en la mediacién escolar.

Si en el Consejo Escolar hay un miembro designado por la Asociacién de Madres y Padres del
Alumnado del centro, éste serd uno de los representantes de los padres y madres en la Comision de
Convivencia.
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1.1-PLAN DE ACTUACION DE LA COMISION DE CONVIVENCIA.

a) Dinamizar a todos los sectores de la comunidad educativa para su participacién en el proceso de
elaboracion, implementacion y revision del Plan Integral de Convivencia del centro.

b) Realizar el seguimiento de las actuaciones contempladas en el Plan Integral de Convivencia
y proponer al Consejo escolar las mejoras que considere oportunas.

c) Recibir las iniciativas de todos los sectores de la comunidad educativa para mejorar la
convivencia, el respeto mutuo, asi como promover la cultura de paz y la resolucién pacifica de los
conflictos.

d) Impulsar acciones dirigidas a la promocion de la convivencia pacifica, y especialmente, al
fomento de actitudes para garantizar la igualdad entre mujeres y hombres, el respeto a las diferentes
identidades de género y orientaciones sexuales, la prevencion de la violencia de género, la igualdad de
trato de todos los miembros de la comunidad educativa y la resolucidn pacifica de conflictos.

e) Adoptar las medidas preventivas necesarias para garantizar los derechos de todas las
personas integrantes de la comunidad educativa y el cumplimiento de las normas de convivencia del
centro.

f) Desarrollar iniciativas que eviten la discriminacion del alumnado, favorezcan la equidad y
faciliten el acceso, la participacion y el aprendizaje de todo el alumnado, mediante la elaboracién de
planes de accion positiva que posibiliten la inclusion de todos los alumnos y alumnas.

g) Conocer y valorar el cumplimiento efectivo de las correcciones educativas en los términos
gue hayan sido impuestas.

h) Proponer al Consejo Escolar las medidas que considere oportunas para mejorar la
convivencia en el centro.

i) Dar cuenta al pleno del Consejo Escolar, al menos dos veces a lo largo del curso, de las
actuaciones realizadas.

j) Informar al Consejo Escolar sobre el desarrollo de la convivencia positiva en el centro y la
aplicacion de las normas.

k) Cualesquiera otras que se establezcan en las normas de organizacion, funcionamiento y
convivencia del centro.

Ademas, la Comision de Convivencia establece en su Plan anual :

¢ Sincronizar el Plan de Convivencia, con las matizaciones y aportaciones que se realicen desde
los equipos de coordinacion docente y los érganos colegiados

» Definir las tareas a realizar anualmente.
* Planificar reuniones con el Coordinador de bienestar emocional del centro.

* Proponer actividades que se llevardn a cabo para el conocimiento de la realidad del centro
en materia de convivencia.

¢ Elaborar un plan anual y un calendario de reuniones.

* Propuesta de Modificaciones del PIC para incorporar los protocolos de actuacién ante los
casos de violencia o acoso.
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¢ Realizar la evaluacion del Plan de Actuacién al finalizar el Curso.
¢ Asesorar al Director en los temas de medidas a adjuntar en materia de convivencia.
En cuanto a las infraestructuras:

» La Sala de Profesores o bien la biblioteca, segun disponibilidad, sera el lugar de reunién de
la Comisién de Convivencia.

* La Direccién del Centro pondrd a disposicion de la Comision los medios que ésta demande
para desarrollar su labor e intervenir en caso de conflictos relacionados con la Convivencia.

En cuanto a la periodicidad de las reuniones:

* Trimestral y/o siempre que sea necesario.

1.2-GUIA PARA EL INFORME TUTORIAL SOBRE CONFLICTOS A TRATAR EN LA COMISION DE
CONVIVENCIA.

Profesor/a tutor/a que realiza el informe:

Fecha del informe:

1.- Definicién del problema por el que se solicita la intervencién de la Comisidn de Convivencia
2.- Causas que se estiman originarias del problema o conflicto

3.- Medidas concretas de Accidn Tutorial que se han puesto en funcionamiento para la
resolucién del conflicto indicado.

4.- Temporalidad de la aplicacién de las medidas y consecuencias derivadas de la Accién
Tutorial realizada.

1.3-GUIA DE ACTUACIONES PROPUESTAS POR LA COMISION DE CONVIVENCIA, PREVIO
ANALISIS DEL INFORME TUTORIAL.

La Comisidn de convivencia actuara una vez haya recibido el informe tutorial o de la Jefatura
de Estudios, por escrito, donde conste: el problema o conflicto por el que se pide ayuda a dicha accién
tutorial.

Atendiendo a dicho informe, la Comisidn se reunira para debatir el caso y tomar las decisiones
gue se estimen oportunas, de acuerdo con la legislacion vigente y el Reglamento de Régimen Interno
del centro educativo, de acuerdo con el siguiente esquema:

Comisién de convivencia segun acta de fecha:
1.- Acuerdos tomados, leido el informe

2.- éSe han agotado todas las vias que desde la Accidon Tutorial pueden llevarse a cabo?
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3.- En caso de ser competente la Comisién, propuesta de medidas concretas

4.- Establecer fechas para el seguimiento y la evaluacidn de las medidas propuestas.

1.4 EL PROGRAMA DE HABILIDADES SOCIALES EN RELACION CON EL PLAN INTEGRAL DE
CONVIVENCIA

Tanto el Programa de Accion Tutorial como el programa de Habilidades Sociales de nuestro
Centro, en base a sus funciones y a las acciones que contemplan dirigidas al alumnado, estan
interrelacionadas, mantienen una estrecha vinculacién, en cuanto a objetivos compartidos, con el
logro de una convivencia positiva.

1.4.1.-LINEAS PRIORITARIAS DEL PLAN DE ACCION TUTORIAL EN CUANTO A LA CONVIVENCIA,
PAUTAS DE ACTUACION EN EDUCACION INFANTIL, EDUCACION PRIMARIA Y EN CADA CURSO.

Los objetivos prioritarios de nuestra accidn tutorial se dirigen a:
¢ Dar a conocer la actualizacidn del Plan Integral de Convivencia.

e Establecer, conocer, respetar y fomentar normas de convivencia del grupo —contenidas en
el citado plan- que prevengan la violencia entre iguales.

¢ Establecer medidas concretas en cada aula que favorezcan la convivencia atendiendo a
- integracion del nuevo alumnado

- vigilancia de los tiempos de recreo en el recinto escolar

- actividades de reflexion sobre situaciones que se dirijan a la tolerancia y el respeto mutuo
- saber escuchar

- compartir cosas

- participar y cooperar en actividades de grupo

- saber aprobar y elogiar lo que los/las otros / as hacen y saber recibir elogios

- saber participar responsablemente en una conversacion o en una actividad de grupo

- participar responsablemente en la toma de decisiones del grupo

- reuniones con las familias, etc.

¢ Fomentar la colaboracién del alumnado en el cuidado y la mejora de las instalaciones y
recursos del centro

¢ Fomentar los habitos de higiene y de nutricién saludable.

¢ Fomentar igualmente habitos de respeto por el medioambiente y de ahorro energético.
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¢ Fomentar habitos de lectura como alternativa de ocio, de acuerdo con el plan lector del
centro.

¢ Conectar la tutoria con aspectos de educacion para la convivencia y de transversalidad como
el dia de la constitucion, la educacién para la paz, el dia de la Tierra, el dia del libro, la solidaridad, etc.

e Establecer un control del absentismo escolar, solicitando justificacion de la ausencia y
cumplimentando el parte mensual de asistencia del alumnado.

¢ Facilitar los cambios de etapa y la adaptacién del alumnado a los mismos.
1.4.1.2-LINEAS PRIORITARIAS DE ACTUACION POR ETAPA, CICLO Y NIVEL.

La accidn tutorial en relacidén con el alumnado se desarrolla en nuestras aulas con una relacion
directa del tutor/a y resto del equipo docente con sus alumnos y alumnas.

No existe un horario especifico de tutoria con alumnos dentro del horario escolar. En horario
extraescolar se ha visto dificil establecer un horario, por lo que las intervenciones se realizan en el
momento que se requiere o segun la planificacién que realiza el tutor/a, con las siguientes
orientaciones:

En cuanto a las actividades a realizar con el alumnado, para la consecucién de los objetivos
indicados, se programan y se presentan en dos ejes:

Actividades Individuales:
¢ Efectuar un seguimiento global de los procesos de aprendizaje del alumnado para detectar
las dificultades y las necesidades especiales.

e Conocer la situacion del alumno.

* Favorecer la integracion de los alumnos nuevos, organizando actividades de “acogida”.
¢ Ayudar especialmente a la integracién de los alumnos extranjeros.

¢ Orientacién en sus tareas.

* Hacerle responsable y participativo.

¢ Colaborar en la construccidn de habitos en colaboracién con la familia.

e Fomentar su interés, autonomia y esfuerzo personal.

¢ Hablar a principios de curso sobre derechos y deberes, normas de régimen interior y de
convivencia del centro, adaptadas a cada edad.

e Ayudarle a adquirir habitos de estudio.

¢ Potenciar su autoestima en caso necesario.
e Aplicacidn de criterios comunes y coordinados de convivencia que la fomenten, asi como la
integracion y la participacion de los alumnos en la vida del Centro.

¢ Fomento de la igualdad de derechos y deberes entre los alumnos.

¢ Desarrollo de actividades de colaboracidn de grupo y trabajo en equipo
* Cuidado de centro, mobiliario, materiales, entorno.

e Participacién en actividades complementarias y del centro.

¢ Desarrollo de actitudes participativas en su entorno sociocultural y natural.
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En nuestro centro, se plantean los siguientes objetivos, para toda la etapa de Infantil y Ia
etapa de Educacién Primaria:

* Promover la convivencia positiva y el respeto entre todos los miembros de la comunidad
escolar.

¢ Favorecer la autonomia personal, la identidad, la autoestima y las acciones saludables que
favorezcan el cuidado del propio cuerpo.

¢ Fomentar técnicas, recursos y habilidades que faciliten el aprendizaje, la cooperacidn, la
colaboracidn y la socializacidn (relacionarse con los demas).

¢ Establecer los cauces y estrategias que posibiliten la realizacidn de la accidn tutorial con las
familias de nuestro alumnado con el adecuado grado de colaboracién.

Se concretan en las siguientes acciones, estructuradas y ordenadas, en funcion de los
bloques anteriores, por niveles (22 ciclo, en el caso de Infantil):

Educacion Infantil:

o Trabajar a través de imagenes (carteles, cuentos, fotografias, PDI, etc.) las normas basicas de
convivencia, adaptandolas a las edades de nuestros alumnos.

. Utilizar la asamblea como escenario para la puesta en comun que permita valorar con
nuestros alumnos y alumnas tanto las acciones positivas como las negativas.

o Participar y colaborar de forma activa en todas las actividades del centro (amaguiestu,
Navidad, dia el libro, etc.)

o Utilizar las rutinas diarias (recogida de materiales, vestuario, aseo, entradas y salidas, etc.)
para trabajar con nuestros alumnos/as aspectos relacionados con la autonomia e identidad personal.

o Concienciar a las familias de la importancia y necesidad de la variedad, cantidad y
adecuacion del tentempié de media mafiana.

o Distribuir las aulas por rincones o zonas de juego y/o trabajo, que faciliten el aprendizaje, la
colaboracidn y la socializacion del grupo de alumnos y alumnas.

o Organizar el aula con el material comun para facilitar el desarrollo de todos estos aspectos.

o Planificar y coordinar de forma conjunta los temas a tratar en las reuniones generales con las
familias.

. Realizar las reuniones individuales con las familias como medio para el intercambio de

informacién entre familia y escuela.
Educacidén Primaria:

12 de Educacion Primaria:

. Establecimiento de las normas de aula como un compromiso de grupo
. Nombramiento del protagonista del dia y establecimiento de tareas que se eligen para
él/ella.
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o Comprobacion de que todo el alumnado sale al finalizar el periodo escolar correctamente
vestido y con el material necesario para las tareas.
o Aprovechamiento de las actividades complementarias para favorecer la convivencia.
. Participacidn en actividades que implique compartirlas en los distintos grupos del nivel e
internivel
. Uso de la lectura para favorecer la relacién nivel e internivel
. Colaboracién por parte de las familias en el trabajo personal del alumnado tanto en el aula
como en casa.
. Participacion de las familias en las actividades del centro.
. Participacion de las familias en actividades relacionadas con el trabajo de aula (profesiones,
aficiones, etc.)

22 de Educacion Primaria:
. Establecimiento de las normas de aula como un compromiso de grupo (contrato de
contingencias).
. Nombramiento del protagonista del dia (Responsable) y establecimiento de tareas que se
eligen para él/ella.
o Comprobacion de que todo el alumnado sale al finalizar el periodo escolar correctamente
vestido y con el material necesario para las tareas.
o Aprovechamiento de las actividades complementarias para favorecer la convivencia.
. Participacidn en actividades que implique compartirlas en los distintos grupos del nivel e
internivel
. Colaboracién por parte de las familias en el trabajo personal del alumnado tanto en el aula
como en casa.
. Participacidn de las familias en las actividades del centro.
. Participacion de las familias en actividades relacionadas con el trabajo de aula (profesiones,
aficiones, etc.)

32 de Educacion Primaria:
. Al inicio de cada trimestre hacer un seguimiento del grado de cumplimiento de las normas
de convivencia.
. Introducir metodologias cooperativas dentro el aula (trabajo en pequefios grupos,

colaboracidn en la finalizacion de tareas, resolucién de conflictos mediante el didlogo, etc.
. Promover que el alumnado traiga alimentos saludables para consumir en el recreo.

. Controlar los hdbitos posturales.
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. Mensajes positivos: Los nifios/as, de forma andnima, introducirdn mensajes positivos en un
bote.
o Introducir e iniciar técnicas de estudio basicas adecuadas a su edad: esquemas, resimenes,

palabras clave, idea principal...
. Iniciacion en el manejo de la agenda como otro instrumento de comunicacidn con familias.

. Facilitar el contacto fluido con las familias, adaptando los horarios y las férmulas de
comunicacion

42 de Educacion Primaria:

o Al inicio de cada trimestre hacer un seguimiento del grado de cumplimiento de las normas
de convivencia.

o Introducir metodologias cooperativas dentro el aula (trabajo en pequefios grupos,
colaboracidn en la finalizacién de tareas, resolucién de conflictos mediante el didlogo, etc.

. Promover que el alumnado traiga alimentos saludables para consumir en el recreo.

. Controlar los habitos posturales

o “Lo mejor de tu compafiero/a”. Cada alumno/a resaltara las cualidades de su compariero/a

. Trabajar técnicas de estudio basicas adecuadas a su edad: esquemas, resumenes, palabras

clave, idea principal...
o “Entreno mi memoria”. Técnhicas mnemotécnicas, calculo mental...

. Facilitar el contacto fluido con las familias, adaptando los horarios y las férmulas de
comunicacion

o Afianzamiento en el uso de la agenda.
52 de Educacién Primaria y 62 de Educacién Primaria:

o Dar a conocer las normas y el RRI a los alumnos, asi como sus derechos y deberes. Elaborar las
normas de funcionamiento de la clase: ubicacién de los materiales, responsables del reparto, eleccion
de delegados...

. Establecer un cddigo de buena conducta para las intervenciones en clase, evitar los
movimientos bruscos y el ruido innecesario.

. Fomentar el uso de las férmulas de cortesia, especialmente el saludo, las entradas a las aulas
evitando las irrupciones y molestias a los demas companieros y profesores.

. Practicar la diligencia y el orden en los desplazamientos por el colegio, en las entradas y salidas
y en los cambios de clase.

. Sensibilizar a los alumnos sobre el cuidado de los espacios y materiales comunes como
elementos que permanecen en el tiempo y que “guardan” la memoria de su paso por el colegio,
especialmente en los aseos, gimnasio y patio de recreo.
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o Identificarse como miembros responsables del grupo que contribuimos a mejorar nuestra
estancia en el colegio y la de los demds y dejamos huella.

o Valorar mediante el analisis de los distintos gustos, aficiones y afinidades el valor de la
diversidad como elemento enriquecedor y de igualdad en la escuela publica, y la importancia de
nuestra opinidn y participacion en el grupo

. Destacar la responsabilidad que cada uno asume en el colegio como agente colaborador para
evitar la contaminacion; destacar el valor de la limpieza de los patios, el uso correcto de los aseos, la
necesidad del silencio para que los demas puedan trabajar, el consumo correcto de la energia.

o Resaltar la necesidad de la puntualidad como muestra de respeto por los demas, como
deber que facilita el derecho de mis compafieros a la educacidn.

o Destacar y fomentar los hdbitos saludables de higiene, el cuidado del propio cuerpo,
manteniendo la clase limpia y disponiendo siempre de los materiales de aseo cuando corresponda.

. Mantener diariamente la observacién sobre el horario lectivo como tiempo que debemos
aprovechar.
o Utilizar la agenda como elemento que nos permite tener un seguimiento constante de

nuestras tareas.

. Propiciar la elaboracion de un horario para casa que permita el seguimiento ordenado de las
tareas y la integracién de las actividades extraescolares y los tiempos de descanso y que incluya la
revision de las tareas y la conformidad de la mochila.

. Dedicar un tiempo en clase al analisis de los conflictos entre los alumnos promoviendo
soluciones positivas, destacando las responsabilidades y consecuencias de los actos, utilizando la figura
del mediador entre iguales y la adquisicién de compromisos entre las partes.

. Facilitar la elaboracién de tareas en equipo que hagan necesaria la cooperacion y aportacion
de sus miembros: murales, exposiciones, juegos, deporte...

. Resaltar los logros adquiridos por los alumnos en su esfuerzo personal, estimulando su trabajo
y sefialando habitos que pueden mejorar su tarea.

o Dedicar un tiempo en el aula a noticias relevantes de las que se puedan extraer conclusiones
positivas en relacién con los valores ciudadanos.

o Establecer un calendario de reuniones trimestrales generales, en las que se facilite la
informacidn a las familias sobre los asuntos concernientes al desarrollo académico del curso,
calendarios, programaciones, actividades complementarias, etcétera, concienciando los padres y
madres sobre el deber de observar cotidianamente las tareas escolares, acompanfar a sus hijos en el
estudio y la revisién de los cuadernos y agenda de trabajo

. Concienciar a las familias sobre la importancia de tener ordenado diariamente el tiempo de los
alumnos organizando el ocio, el estudio y el descanso

. Mantener las reuniones de tutoria individual pertinentes con las familias a fin de observar la
evolucidon académica de los alumnos y cuantas otras circunstancias sean relevantes, teniendo
actualizados sus datos personales y familiares
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o Trasladar de forma inmediata cuantas informaciones sean relevantes a través de los medios
que se dispongan.

1.4.1.3-PLAN DE TRABAJO ESPECIFICO DE LOS EQUIPOS DOCENTES EN RELACION CON LA
AUTONOMIA PERSONAL Y LA CONVIVENCIA.

Se indican a continuacion unas lineas directrices para el trabajo de los tutores/as, equipos de
nivel y los equipos docentes, en relacién con la convivencia, que se dirigira principalmente hacia las
siguientes acciones.

e Mantener el orden en las entradas y salidas y en los desplazamientos por el centro.

¢ Trabajar el uso correcto de la mochila, tanto en los aspectos posturales como en el habito de
mantenerla ordenada y sélo cargarla con lo necesario para cada dia.

* Responsabilizar a los alumnos/as en el cumplimiento de sus tareas diarias, asi como del cuidado del
material y de presentar los trabajos con orden, limpieza y claridad.

e Fomentar valores tales como la solidaridad, la paz, la justicia y el respeto por el medio ambiente.

e Favorecer la convivencia y el respeto mutuo para lograr un clima agradable, evitando el lenguaje
malsonante y las actitudes discriminatorias, en especial a los nuevos compafieros.

e Fomentar el habito lector y la creacién de textos, asi como la utilizacidn de la Biblioteca y el carnet
lector.

e Potenciar el cdlculo mental y operativo.

¢ Iniciar a los alumnos, a partir del 22 o 3er curso de primaria, en las técnicas de estudio.

* Trabajar habitos que favorezcan el desarrollo de la autonomia y el autocontrol.

¢ Potenciar en los alumnos la autoestima, el sentido critico, la iniciativa personal y la creatividad.
¢ Promover habitos de higiene y salud.

e Participar en conversaciones y coloquios prestando atencidn y respetando el turno de palabra.

¢ Dar a conocer al resto del alumnado la cultura del lugar de procedencia de los alumnos de nuevo
ingreso.

e Fomentar el respeto y cuidado del colegio y su entorno.

¢ Potenciar la competencia digital del alumnado.
Actividades
1. Realizar los desplazamientos, entradas y salidas con orden y en silencio.
2. Promover la presentacién de las tareas con orden, limpieza y claridad.
3. Responsabilizar al alumnado del cuidado de su material y del aula.
4. Participar en actividades de grupo, ayudandose mutuamente.

5. Respetar las zonas verdes y usar las papeleras.
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6. Trabajar el didlogo y la conversacién habituando al alumnado a respetar las opiniones de
los demas.

7. Prevenir situaciones conflictivas.

8. Favorecer la lectura colectiva e individual.

9. Hacer uso del préstamo de libros (aula, nivel y biblioteca del Centro).
10. Incrementar el uso de los equipos informaticos (fijos y portatiles).

11. Promover habitos posturales correctos en el aula y controlar el uso y peso de la mochila
escolar.

12. Realizar actividades relacionadas con la higiene y alimentacién saludable.

13. Establecer acciones que favorezcan la autonomiay el autocontrol: uso de agenda, ordenar
sus materiales, archivar, ordenar su mesa y espacios comunes del aula, controlar sus pertenencias...

1.4.1.4-ACTUACIONES ESPECIFICAS PARA LA MEJORA DEL CLIMA DE CONVIVENCIA EN LAS
AULASY EN EL CENTRO.

Los objetivos fundamentales.
- Dar a conocer la actualizacién del Plan Integral de Convivencia

- Establecer, conocer, respetar y fomentar normas de convivencia del grupo —contenidas en
el citado plan- que prevengan la violencia entre iguales.

- Establecer medidas concretas en cada aula que favorezcan la convivencia atendiendo a:
- integracion del nuevo alumnado

- vigilancia de los tiempos de ocio en el recinto escolar

- actividades de reflexion sobre situaciones que se dirijan a la tolerancia y el respeto mutuo
- saber escuchar

- compartir cosas

- participar y cooperar en actividades de grupo

- saber aprobar y elogiar lo que los/las otros / as hacen y saber recibir elogios

- saber participar responsablemente en una conversacion o en una actividad de grupo

- participar responsablemente en la toma de decisiones del grupo

- reuniones con las familias, etc.

- Fomentar la colaboracion del alumnado en el cuidado y la mejora de las instalaciones y
recursos del centro

- Fomentar igualmente habitos de respeto por el medioambiente y de ahorro energético.
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- Conectar la tutoria con aspectos de educacion para la convivencia y de transversalidad
como el dia de la constitucién, la educacidn para la paz, el dia del libro, la solidaridad, etc.

1.4.1.5- ACTUACIONES ESPECIFICAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA CON LAS FAMILIAS DE
NUESTRO ALUMNADO

Actuaciones con las familias a nivel colectivo.
Se les informara sobre.

¢ Procedimiento ante cualquier problema o incidencia: tutoria o profesor, jefatura de
estudios, direccion.

¢ Normativa sobre la actitud de los alumnos en el transporte, comedor y actividades
extraescolares.

¢ Normativa del centro: Reglamento de régimen interno y Plan de convivencia.
Actuaciones con las familias a nivel individual.

Se les informara de los siguientes aspectos.

¢ Evolucidn madurativa del alumno.

e Criterios de evaluacidn, de calificacién y de promocion.

* Relaciones con el grupo.

¢ Relaciones con el tutor/a.

¢ Relaciones con los especialistas.

1.4.1.6- ACTUACIONES ESPECIFICAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA CON NUESTRO
ALUMNADO.

Actuaciones colectivas.

e Crear un clima de convivencia positivo y de respeto entre los alumnos y de estos con el
equipo docente

¢ Aplicacidn de criterios comunes y coordinados de convivencia que la fomenten, asi como la
integracion y la participacién de los alumnos en la vida del Centro.

¢ Fomento de la igualdad de derechos y deberes entre los alumnos.

¢ Desarrollo de actividades de colaboracidn de grupo y trabajo en equipo

* Cuidado de centro, mobiliario, materiales, entorno.

e Participacién en actividades complementarias y del centro.

¢ Desarrollo de actitudes participativas en su entorno sociocultural y natural.

¢ Fomento y mejora de las habilidades sociales.
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Actuaciones individuales con el alumnado
* Favorecer la integracion de los alumnos nuevos, organizando actividades de “acogida”.
¢ Ayudar especialmente a la integracién de los alumnos extranjeros.

¢ Hacerle responsable y participativo.

e Fomentar su interés, autonomia y esfuerzo personal.

e Hablar a principios de curso sobre derechos y deberes, normas de régimen interior y de
convivencia del centro, adaptadas a cada edad.

e Potenciar su autoestima en caso necesario.

1.4.1.7- ACTUACIONES DIRIGIDAS A LAS FAMILIAS PARA FAVORECER UNA COMUNICACION
FLUIDA Y EL INTERCAMBIO DE INFORMACION.

- Plan especifico de tutoria con las familias

En este apartado cabe destacar que la accién tutorial se desarrollard principalmente desde dos
marcos de actuacion distintos: Las reuniones generales y las entrevistas individuales.

Las reuniones generales se desarrollan en tres momentos del afio académico, salvo necesidad
de modificarlo en algun nivel para transmitir informacién relevante, con el siguienteplanteamiento
general:

12 Mes de septiembre 22 Mes de febrero 32 Mes de mayo
MARCO DE REFERENCIA DE LA REUNION CON FAMILIAS.
- Objetivos para el trimestre e informacion sobre la evaluacién y reclamaciones a las mismas.
- Criterios generales de evaluacidn: Criterios de calificacidn, promocidn... Fechas de evaluaciones.
- Informacion general de las diferentes areas.

- Actividades para realizar en casa: control de los trabajos que llevan para hacer en casa y
colaboracidn de las familias.

- Procedimiento ante cualquier problema o incidencia: tutoria o profesor, jefatura de estudios,
direccion.

- Apoyo al aprendizaje.

- Otros aspectos a juicio del equipo de nivel o ciclo.

- Actividades complementarias y extraescolares

- Presentacion del curso y de los tutores.

- Calendario escolar.

- Informacidn sobre horarios y cambios legislativos en los mismos.

- Sistema establecido para dar la informacién a las familias sobre la evolucion escolar de sus hijos:
entrevistas individuales de tutoria, notas en la agenda, boletines de notas, etc.
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- La tutoria con familias: dindmica, periodicidad adecuada de las visitas.

- Materiales curriculares.

- Normativa del centro: Reglamento de régimen interno y Plan de convivencia.
- Puntualidad, asistencia, justificacidn de faltas.

- Informacidn del Centro mediante circulares y pagina web.

Resultados de la evaluacidn, globales, por cursos, en términos estadisticos (segunda y tercera).

- Andlisis del grupo, relaciones entre los alumnos, fomentar la convivencia pacifica y el respeto a los
demas.

Recomendaciones:

- Levantar acta donde se recojan:

- Lugar, fecha y hora de la reunion.

- Porcentaje de asistentes o numero de asistentes.
-Asuntos tratados (someramente)

- Acuerdos o compromisos alcanzados.

- Entrevistas individuales:

El planteamiento, ajustado a la normativa vigente, de las entrevistas individuales con familias en el
presente Plan de Accion Tutorial contempla al menos 3 entrevistas individuales con cada familia
durante el curso escolar.

Han de estar convenientemente programadas y preparadas por el tutor/a. No pueden ser suplidas con
las esporadicas e informales. Es necesario que se acostumbre a las familias a pedir la entrevista con
anterioridad o requerirla el propio tutor/a con tiempo, para recabar informacion de los especialistas y
solicitar la presencia de alguno o la totalidad del equipo docente, si se estima conveniente.

Temas que conviene tratar:

¢ Evolucion madurativa del alumno.

 Relaciones con el grupo.

¢ Relaciones con el tutor/a.

¢ Relaciones con los especialistas.

¢ Rendimiento académico: objetivos a alcanzar y grado de consecucidn de los mismos.

e Pedir informacidn sobre el habito de estudio (horario, lugares...), suefio, televisidn, juegos .
¢ Aportaciones que quieran hacer los padres.

* Recomendaciones y consejos.
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¢ Acuerdos y compromisos.
Es necesario recoger por escrito, (puede utilizarse alguno de los modelos existentes en el centro):
e Lugar fecha.

* De quién partid la iniciativa de la entrevista.

¢ Asuntos tratados (someramente).

e Recomendaciones y consejos.

¢ Acuerdos y compromisos.

¢ Valorar la conveniencia de la presencia de algun especialista para tratar temas referidos a su
relacion con el alumno o alumna.

Se entregard a los tutores y tutoras un registro para anotar en él las entrevistas y reuniones, con una
breve resena de las mismas.

1.4.2- EL PROGRAMA DE HABILIDADES SOCIALES

El programa de habilidades sociales disponible en nuestro colegio puede ayudar a los equipos docentes
a fomentar estrategias y actitudes que favorezcan la convivencia positiva, por lo queincluimos en
nuestro PIC una parte, comun del documento completo.

La comunicacién interpersonal es una parte esencial de la actividad humana. Las habilidades
sociales son las conductas que debe tener el alumno cuando se relaciona con los demds, para llevarse
bien con todos y no tener problemas.

Se pretende que el alumno aprenda a ser persona, aprenda a convivir y que aprenda a pensar
resolviendo los problemas que le plantean su propio autoconcepto y las relaciones sociales con los
demas.

Este programa de habilidades, va dirigido a todo el alumnado del grupo-clase, a aquellos que
presentan conductas problematicas y también a aquellos que, no presentando ningln problema de
conducta, puedan beneficiarse de un enfoque grupal y preventivo de mejora de la convivencia del aula.

Es aconsejable que el tutor/a, coordinado con el equipo docente, emplee técnicas de dindmica
de grupo para escenificar o dramatizar algunas de las situaciones que se plantean en las actividades.

OBIJETIVOS DEL PROGRAMA
¢ Desarrollar el autocontrol, conocerse a si mismo y mejorar el autoconcepto.

e Desarrollar situaciones de interaccidon entre el grupo de iguales: dialogar y participar en
conversaciones.

e Utilizar “los gestos” como elementos no verbales de la comunicacién.

e Comunicar a los demas los propios deseos o peticiones con cortesia y amabilidad.
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¢ Distinguir entre criticas justas e injustas: admitirlas, en su caso, y expresar cortésmente los
desacuerdos.

e Solucionar eficazmente los problemas de relacidn social que surgen entre nifos.
¢ Reforzar socialmente a los demas mediante el elogio de las conductas positivas.

¢ Trabajar en equipo compartiendo responsabilidades, siendo solidarios y respetando las normas del
grupo.

OBJETIVOS RELACIONADOS DEL PLAN EN RELACION AL PIC.

Teniendo en cuenta el plan de Convivencia del C.P Elena Sdnchez Tamargo, debemos enmarcar
y relacionar los objetivos propios del programa de Habilidades sociales en dicho plan. Unoy otro deben
caminar paralelamente, pues para conseguir que exista una convivencia armoniosa y pacifica en el
centro, los alumnos deben desarrollar las habilidades sociales como la estrategiafundamental para
unas relaciones positivas entre los iguales y entre el profesorado.

El buen clima en el centro y el desarrollo de habilidades sociales permitirda mejorar la
convivencia y favorecer los aprendizajes escolares en forma de conceptos, procedimientos y valores,
actitudes o normas.

Entre los objetivos del plan de convivencia que potencian el desarrollo de habilidades sociales
estan:

e Conseguir que nuestros alumnos adquieran habitos de trabajo, esfuerzo, convivencia, y respeto
hacia los demas.

¢ Favorecer e inculcar habitos de comportamiento democratico.
¢ Propiciar en el aula un clima de seguridad, afectividad y confianza.

¢ Integrar a todo el alumnado sin discriminacidon por razén de nacimiento, raza, sexo, capacidad
econdmica, nivel social, convicciones morales y religiosas, asi como deficiencias fisicas o psiquicas.

TIPOS DE HABILIDADES SOCIALES
Las habilidades sociales que se pueden trabajar con los alumnos y alumnas son:
¢ La autoestima. Son los sentimientos que uno tiene de si mismo.
e El autoconocimiento: Habilidad para conocerse a si mismo

e Estrategias cognitivas: emocidn y afecto. Existen emociones positivas y negativas debidas a los
estados de dnimo y a las diferentes relaciones interpersonales (confianza, paciencia, tranquilidad, ira,
enfado, tristeza...)

e Empatia: habilidad para identificar las emociones y estados de dnimo que expresan los demas.

¢ Solucién de conflictos: habilidad para dialogar y solucionar los conflictos interpersonales sin llegar a
la violencia ni agresividad verbal.
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* La comunicacion: esta habilidad permite conversar, dialogar de diferentes maneras con amigos y
adultos (profesores, padres...).

ORIENTACIONES METODOLOGICAS:

Las actividades propuestas en este programa estdn concebidas para ser desarrolladas con los alumnos
de Educacién Primaria. Para enriquecer las actividades debe hacerse uso de las técnicas didacticas de
dindmica de grupos: trabajo en equipo, primeros debates, torbellino de ideas... siempreteniendo en
cuenta las edades de los alumnos y sus posibilidades.

Es importante que el tutor facilite la lectura de los textos a aquellos alumnos que todavia no dispongan
de las suficientes habilidades lectoescritoras: silabeo, errores de decodificacidn, falta de fluidez...). En
el caso de estos alumnos que ni leen ni escriben, debera hacerse uso del canal auditivo- verbal para
obtener la mayor eficacia del material grafico, fomentando la expresividad con el lenguaje oral. Para
ello es aconsejable que el tutor dirija las sesiones didacticas.

La técnica del Role-play o dramatizaciéon es muy util en estas edades. Vivenciar estas situaciones
proporciona una mayor calidad de aprendizaje.

EVALUACION DEL PROGRAMA DE HABILIDADES SOCIALES.

Dado que la accién tutorial es inherente a la actuaciéon del tutor, este programa servira para
formar al alumnado en valores y actitudes, desarrollar su inteligencia emocional y prevenir dificultades
en las relaciones sociales del aula y por lo tanto del centro.

Algunos de los items que podrian evaluar la implementacidn de este programa de habilidades
sociales podrian ser:

éSe han llevado a cabo diferentes técnicas de resolucién de conflictos?
éSe han desarrollado actitudes de comprensién empatica en el aula?
¢Se han desarrollado actitudes de comprensién empatica en el aula?
éSe han establecido “Normas del Aula”?
¢éSe han utilizado algunos de los recursos planteados
en este programa (actividades, dramatizaciones...)?
Aspectos de mejora para el préximo curso:

JUEGOS Y DRAMATIZACIONES
ACCEDER AL PROGRAMA DE HABILIDADES SOCIALES

https://drive.google.com/file/d/12wgAvc-0Og2Vpw-ebbxex_YjOQAeokhcz/view?usp=sharing
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J. PROGRAMA DE FORMACION DEL PROFESORADO CON RESPECTO A LA CONVIVENCIA.

Las nuevas investigaciones sobre la situacidn de la convivencia en general y especialmente en
los centros educativos, junto con la preocupacion de la sociedad por la relevancia que esta adquiriendo
el tema, son motivos mas que suficientes para que se amplie la oferta formativa para el profesorado,
con el fin de que pueda adquirir nuevas competencias que hagan posible la mejora dela convivencia.

El conocimiento en profundidad de la normativa legal vigente, la adquisicion de habilidades
sociales con respecto a la convivencia en los centros escolares, los conocimientos practicos sobre
mediacidon, modelos escolares inclusivos, nuevos modelos de gestion del aula, identificacion y
actuacién sobre situaciones conflictivas (muy especialmente el acoso escolar) y, en general, los
contenidos relacionados con la accién tutorial... son competencias que, en su conjunto, inciden de
modo positivo en la mejora de la convivencia en los centros educativos.

En este sentido el presente PIC propone que se tenga en cuenta la formacién destinada a:
1. Sector del profesorado
¢ Conocer la situacion actual de la convivencia en los centros educativos.

¢ Conocimiento en profundidad de la normativa sobre convivencia que afecta a los centros
educativos.

e Mejorar las estrategias para detectar e identificar situaciones de conflicto.
» Potenciar las habilidades sociales dirigidas a la resolucion pacifica de conflictos.
e Fomentar actuaciones preventivas desde la accién tutorial para la mejora de la convivencia.

¢ Desarrollar estrategias para marcar los limites dentro del aula con el fin de prevenir situaciones de
conflicto.

* Fomentar actuaciones dirigidas a la orientacion de los padres de alumnos para la mejora de la
convivencia.

» Recursos pedagdgicos ante el alumno/a que presenta problemas de conducta.

¢ Desarrollar trabajos cooperativos.

2. Accion Tutorial

¢ Dar a conocer al alumnado las normas de convivencia del centro.

¢ Dar a conocer al alumnado los aspectos basicos del Plan de Convivencia.

¢ Formar a los alumnos y alumnas en habilidades sociales basicas.

e Intervenir tan pronto como se detecte inicio de conflicto entre alumnos.

¢ Dar a conocer a los padres y madres de alumnos las normas de convivencia del centro.

¢ Dar a conocer a los padres y madres de alumnos los aspectos bdsicos del Plan de convivencia.
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e Sensibilizar a los padres y madres de la necesidad de educar en un modelo de convivencia pacifico
tomando de referencia la vida familiar.

¢ Orientar a los padres y madres sobre la resolucién pacifica de conflictos en familia.

e Elaboracion de documentos de informacidn sobre aspectos de convivencia para facilitar la accién
tutorial.

* Proponer libros para la biblioteca general o la de aula que trabajen los valores de convivencia.
3. Equipo Directivo:
¢ Coordinacion de actividades en la jornada del dia de la no violencia y la paz.

¢ Recabar del profesorado la informacién de la situacidn de la aplicacién de las normas de convivencia,
asi como del seguimiento de las actuaciones del Plan de convivencia.

¢ Preparar informas para su estudio de la comisidn de convivencia.
e Llevar al Consejo escolar los estudios y propuestas de la Comisién de Convivencia.
¢ Garantizar el logro de los objetivos expresados en las Normas y Plan de Convivencia.

e Facilitar la adquisicion de libros para la biblioteca general o la de aula y otros materiales que trabajen
los valores de convivencia, a propuesta de tutores.

e Coordinarse con los demds Equipos Directivos de centros préximos para conocer o proponer
actuaciones que mejoren la convivencia.

¢ Proponery coordinar proyectos de formaciéon auténoma sobre aspectos de mejora de la convivencia
en el centro.

e Solicitar apoyo de los Equipos de convivencia en caso puntuales.

e Requerir la intervencion del personal especializado de los Equipos de Orientacién, en aquellos casos
de las familias que habitualmente no son receptivas de la colaboracién necesaria con el centro para la
educacion de sus hijos para prevenir problemas de convivencia y facilitar el logro de objetivos
educativos.

e Requerir la intervencién del personal especializado de Centros de Salud cuando se considere que hay
una situacion de deterioro de la salud social del alumno que el centro con sus medios no puede
atender.

4, Familias.

e El centro facilitara férmulas para la participacidon de padres y madres destinadas a la consecucién
de los objetivos educativos y, en especial, a la mejora de la convivencia escolar.

e Esta participacion puede ser desde Infantil, participando las familias en distintas colaboraciones
dentro del aula, a peticion del Equipo Docente.

e Otra formula efectiva se basa en los denominados “espacios de participacién”, ofertados por el
Colegio a través del Servicio de Alumnado, Orientacidn y Participacion Educativa de la Consejeria de
Educacion.

PLAN INTEGRAL DE CONVIVENCIA C.P ELENA SANCHEZ TAMARGO
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5. Alumnado

¢ El alumnado del centro debera asumir el compromiso de no inhibirse ante las agresiones a un
compafero, mostrando su repulsa y facilitando informacién de los hechos a su tutor/a o ante un
miembro del equipo directivo.

¢ Para ello es necesario que el presente PIC se complete y complemente anualmente con el Plan de
Accidn Tutorial, con el fin de desarrollar los habitos de convivencia y de respeto.

- APROBACION DEL PLAN INTEGRAL DE CONVIVENCIA

El Plan Integral de Convivencia del C.P. Elena Sanchez Tamargo ha sido aprobado por Claustro en la sesién del
dia 5 de diciembre de 2024 y por el Consejo Escolar en la sesién del dia 5 de diciembre de 2024

K.- DIFUSION DEL PLAN INTEGRAL DE CONVIVENCIA.

Entre las actividades previstas en este Plan de convivencia, la primera se refiere a la presentacion del
Plan a todos los sectores de la Comunidad Educativa, utilizando diferentes cauces:

- charlas coloquio dirigidas a los padres,
- Boletin Informativo para las Familias monogréfico,
- sesiones del Claustro de Profesores,

- copiado del documento que contiene el presente Plan de Convivencia en soporte informatico, para
ser instalado en los ordenadores de uso del profesorado,

- pagina Web del Centro. https://alojaweb.educastur.es/en/web/cpelena/portada
- actividades especificas incluidas en el Plan de Accidn Tutorial...
L.- SEGUIMIENTO Y EVALUACION

La viabilidad, el diagndstico y las férmulas de resolucion de los conflictos del Plan de Convivencia sera
evaluado por los diferentes érganos del Centro: Consejo Escolar, Claustro, Comisidn de Convivencia,
Comisidn de Coordinacion Pedagdgica, equipos de Ciclo...

La Comisién de Convivencia, con la periodicidad que establezca el Consejo Escolar, emitird un informe
dirigido a este 6rgano, en el que hara constar:

- Analisis de los conflictos existentes y la forma de resolucién de los mismos.

- Valorar si los conflictos analizados persisten en el tiempo y espacio.

- Valorar si las medidas adoptadas han sido eficaces.

- Considerar la Intensidad y el aumento o disminucion de los mismos y las posibles causas.

- Posibles casos que se produjeran de violencia entre iguales, acoso, desprecio hacia el papel de la
mujer, o de otras culturas o etnias.

- Los Equipos de nivel/internivel, al menos una vez al trimestre evaluaran las posibles situaciones de
conflicto. Al final de curso elaboraran un apartado especifico que se insertara en la Memoria del
Centro.
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- El Equipo Docente, evaluara la convivencia de la clase, al menos una vez al trimestre, en las sesiones

de tutoria y siempre que lo precise a instancias del tutor/a o uno de los miembros del citado equipo
que incide en el aula.
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