Modulo 7 : Medlios y Soportes de Comunicacion

Modulo profesional: Medios y Soportes de Comunicacién
Cadigo: 1008

Ciclo formativo: Marketing y Publicidad

Grado: Superior

Familia Profesional: Comercio y Marketing

Duracion: 90 horas

Curso: 2°

Especialidad del profesorado: Organizacion y Gestidon Comercial

(Profesora o Profesor de Ensefianza

Secundaria)
Médulo asociado a la unidad UC2188_3: Asistir en la organizacion y
de competencia: seguimiento del plan de medios y

soportes de comunicacion establecido.

A.- Objetivos generales que se alcanzan con este moadulo:

l) Realizar propuestas de combinacion de medios y soportes publicitarios,
respetando la normativa vigente en materia de publicidad y redactando
informes de control de emision y cursaje, para elaborar el plan de medios
publicitarios.

0) Analizar y utilizar los recursos y oportunidades de aprendizaje relacionados
con la evolucidon cientifica, tecnoldgica y organizativa del sector y las
tecnologias de la informacién y la comunicacion, para mantener el espiritu de
actualizacion y adaptarse a nuevas situaciones laborales y personales.

p) Desarrollar la creatividad y el espiritu de innovacion para responder a los
retos que se presentan en los procesos y en la organizacion del trabajo y de la
vida personal.

g) Tomar decisiones de forma fundamentada, analizando las variables
implicadas, integrando saberes de distinto ambito y aceptando los riesgos y la
posibilidad de equivocacion en las mismas, para afrontar y resolver distintas

situaciones, problemas o contingencias.



r)\Desarrollar técnicas de liderazgo, motivacion, supervision y comunicacion en
contextos de trabajo en grupo, para facilitar la organizacion y coordinacion de
equipos de trabajo.

s) Aplicar estrategias y técnicas de comunicacion, adaptandose a los
contenidos que se van a transmitir, a la finalidad y a las caracteristicas de los
receptores, para asegurar la eficacia en los procesos de comunicacion.

t) Evaluar situaciones de prevencidn de riesgos laborales y de proteccion
ambiental, proponiendo y aplicando medidas de prevencién personales y
colectivas, de acuerdo con la normativa aplicable en los procesos de trabajo,
para garantizar entornos seguros.

u) ldentificar y proponer las acciones profesionales necesarias, para dar
respuesta a la accesibilidad universal y al «disefio para todos».

v) ldentificar y aplicar parametros de calidad en los trabajos y actividades
realizados en el proceso de aprendizaje, para valorar la cultura de la evaluacion
y de la calidad y ser capaces de supervisar y mejorar procedimientos de
gestion de calidad.

X) Reconocer sus derechos y deberes como agente activo en la sociedad,
teniendo en cuenta el marco legal que regula las condiciones sociales y

laborales, para participar como ciudadano democratico.

B.- Competencias generales que se alcanzan con dicho moédulo

h) Elaborar el plan de medios publicitarios de la empresa, combinandolos
adecuadamente, y realizar su seguimiento y control para lograr su ejecucion y
eficacia.

l) Adaptarse a las nuevas situaciones laborales, manteniendo actualizados los
conocimientos cientificos, técnicos y tecnoldgicos relativos a su entorno
profesional, gestionando su formacion y los recursos existentes en el
aprendizaje a lo largo de la vida y utilizando las tecnologias de la informacion y
la comunicacion.

m) Resolver situaciones, problemas o contingencias con iniciativa y autonomia
en el ambito de su competencia, con creatividad, innovacion y espiritu de

mejora en el trabajo personal y en el de los miembros del equipo.



n) Organizar y coordinar equipos de trabajo con responsabilidad, supervisando
el desarrollo del mismo, manteniendo relaciones fluidas y asumiendo el
liderazgo, asi como aportando soluciones a los conflictos grupales que se
presenten.

A) Comunicarse con sus iguales, superiores, clientes y personas bajo su
responsabilidad, utilizando vias eficaces de comunicacién, transmitiendo la
informacion o conocimientos adecuados y respetando la autonomia y
competencia de las personas que intervienen en el ambito de su trabajo.

0) Generar entornos seguros en el desarrollo de su trabajo y el de su equipo,
supervisando y aplicando los procedimientos de prevencion de riesgos
laborales y ambientales, de acuerdo con lo establecido por la normativa y los
objetivos de la empresa.

p) Supervisar y aplicar procedimientos de gestion de calidad, de accesibilidad
universal y de «diseno para todos», en las actividades profesionales incluidas
en los procesos de produccién o prestacion de servicios.

r) Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su
actividad profesional, de acuerdo con lo establecido en la legislacion vigente,

participando activamente en la vida econdmica, social y cultural.

C.- Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion:

1. Recopila referencias y datos relevantes de diferentes fuentes de informacion,
organizando el plan de medios publicitarios.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado fuentes de informacion de medios fiables y/u oficiales,
utilizando técnicas de busqueda online y offline.

b) Se han reconocido las variables y datos de la campana de comunicacion en
medios, a partir del estudio estratégico (briefing) de la clientela/anunciante.

c) Se han considerado todos los medios publicitarios disponibles, segun el
caracter de la campafa, valorando su difusion online y offline.

d) Se han obtenido datos de medios y soportes relevantes y fiables: EGM
(Estudio General de Medios) y OJD (Oficina de Justificacion de la Difusion para

prensa escrita), entre otros.



e) Se han comparado las mejores ofertas de espacios publicitarios y las
condiciones de aparicion ofrecidas por las agencias de compras de medios.
f) Se han presentado los datos obtenidos de los distintos medios publicitarios

de forma estructurada, utilizando hojas de calculo o tablas de bases de datos.

2. Describe los diferentes soportes de comunicacién online/offline,
distinguiendo sus tipologias y caracteristicas diferenciadoras.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado las caracteristicas propias de cada medio publicitario,
valorando sus ventajas e inconvenientes.

b) Se han analizado las caracteristicas especificas de los medios graficos:
prensa diaria, gratuita, revistas y dominicales.

c) Se han reconocido las caracteristicas propias de los medios publicitarios
auditivos: radio.

d) Se han evaluado las caracteristicas propias de los medios audiovisuales:
television y cine.

e) Se han comprobado las caracteristicas propias de los medios publicitarios
exteriores.

f) Se han comprobado las caracteristicas propias del marketing directo:
buzoneo y mailing.

g) Se han reconocido las propiedades publicitarias de los medios online:
Internet.

h) Se ha evaluado la informacioén divulgada por la empresa, con el fin de crear
un clima favorable hacia ella misma (publicity) como medio de difusién no

sujeto a la Ley o normativa publicitaria.

3. Colabora en la elaboracion del plan de medios publicitarios, seleccionando
los soportes de comunicacion adecuados a los objetivos establecidos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han interpretado las normas fundamentales de la Ley General de
Publicidad y los tipos de contratos publicitarios.

b) Se han definido las obligaciones y responsabilidades del anunciante y de la

agencia en la contratacion publicitaria.



c) Se ha ordenado la informacién obtenida de la investigacidon de medios en un
cuadro de mando y/o gestion.

d) Se ha elaborado el plan de medios como plan de inversidn publicitaria
basado en una seleccion optima de medios y soportes.

e) Se ha calculado, a partir de analisis actualizados de las tarifas y condiciones
de los medios, el coste de las opciones, valorando su actualizacién en el caso
de variaciones en los mismos.

f) Se ha considerado el impacto de las distintas combinaciones utilizando ratios
de impacto tipo GRP (gross rating point), CPR(coste por registro), CPM(coste
por mil), impacto util y otros indices de datos objetivos.

g) Se han trasmitido al responsable de la campana las posibilidades de
combinacion optima del plan de medios que resultan del cuadro de

mando/gestion de la campana.

4. Realiza el seguimiento de la ejecucion del plan de medios publicitarios,
controlando su cumplimiento.

Criterios de evaluacion:

a) Se han cursado, a cada soporte y medio, las érdenes relativas a la emision
del plan de medios, segun las previsiones de tiempo y forma establecidas.

b) Se ha monitorizado el seguimiento del plan de medios con todo tipo de
instrumentos: lectura, audicidn y visualizacion, entre otros.

c) Se ha comprobado la correcta aparicion de los elementos y formas
publicitarios en los distintos medios y soportes previstos, de acuerdo con la
frecuencia, tiempo y condiciones contratados.

d) Se han trasmitido con prontitud a los responsables los errores, desviaciones
u omisiones sobre el plan de medios, de acuerdo con el protocolo establecido
para su resolucion.

e) Se han registrado los datos de seguimiento y control del plan de medios en
un informe capaz de medir la eficacia, rentabilidad y posibilidades de mejora
del plan ejecutado.

f) Se ha elaborado un informe de control de emision conforme a las

especificaciones recibidas, para su transmision a los superiores.



5. Colabora en la elaboracion de informes de cobertura informativa en distintos
medios, procesando los datos adquiridos con herramientas informaticas
adecuadas.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha confeccionado una base de datos con los medios y soportes de
comunicacion en los que puedan aparecer noticias relacionadas con nuestra
empresa o sector.

b) Se han rastreado los medios y soportes de comunicacién, buscando
contenidos relacionados con nuestra actividad.

c) Se ha realizado la digitalizacion de los contenidos localizados, de acuerdo
con los criterios establecidos y utilizando aplicaciones informaticas adecuadas.
d) Se han identificado los servicios que ofrecen las empresas de press-clipping:
informacion de la empresa en los medios, de la competencia o de las empresas
punteras de nuestro sector, entre otros.

e) Se han localizado los contenidos y la cobertura informativa realizada, en el
caso de los medios no escritos, visionando las imagenes y tomando los datos
de tiempo.

f) Se ha realizado el informe de cobertura informativa, mediatica y press-
clipping conforme al estilo, edicion y criterios de maquetacion establecidos.

g) Se ha trasmitido el informe o pressclipping a los superiores y personas
designadas por la organizacion.

D.-CONTENIDOS:

UNIDAD 1: Recopilaciéon de datos para disefar un plan de medios publicitarios:

Conceptos

1.1.-Empresas especializadas en elaborar sondeos y estudios de medios
publicitarios.

1.2.-Paneles de consumidores o consumidoras y detallistas.

1.3.-Estudio de perfiles, audiencias y coberturas de cada soporte publicitario.
1.4.-Seleccion del publico objetivo para cada medio publicitario (target
audience).

1.5.-Las centrales de compras de medios: concepto y objetivos.

1.6.-Agencias de publicidad: concepto yclases.

1.7.-Presentacion de datos y resultados en soportes informaticos.



1.8.-Facturas a clientes o clientas.

PROCEDIMIENTOS

Identificacion de fuentes de informacion de medios fiables y/u oficiales,
utilizando técnicas de busqueda online y offline.

Reconocimiento de las variables y datos de la campana de comunicacion en
medios, a partir del estudio estratégico (briefing) del cliente/anunciante.
Consideraciéon de todos los medios publicitarios disponibles, segun el caracter
de la campania, valorando su difusion online y offline.

Obtencién de datos de medios y soportes relevantes y fiables: EGM (Estudio
General de Medios) y OJD (Oficina de Justificacién de la Difusion para prensa
escrita), entre otros.

Comparacion de las mejores ofertas de espacios publicitarios y las condiciones
de aparicidn ofrecidas por las agencias de compras de medios.

Presentacion de los datos obtenidos de los distintos medios
publicitarios de forma estructurada, utilizando hojas de calculo o tablas de
bases de datos.

Analisis de audiencias efectuados por agrupaciones de medios de
comunicacion.

Analisis de antecedentes para el estudio delbriefing.

Analisis de la actividad publicitaria de la competencia.

ACTITUDES

Compromiso con los plazos establecidos en la ejecucion de una tarea.
Disposicion e iniciativa personal para la innovacion en los medios materiales y
en la organizacion de los procesos.

Participacion en tareas de equipo, adecuando nuestro esfuerzo al requerido por

el grupo.

UNIDAD2: Medios y soportes publicitarios:

Conceptos

1.1.-Concepto y clasificacion d los medios publicitarios.
1.2.-Ventajas y desventajas de cada medio publicitario.
1.3.-Analisis de los aspectos relativos a la prensa

Ventajas y desventajas de este medio.



Formas y elementos basicos: modulo y robapaginas, entre otros. Elementos
especificos.

1.4.-Formas publicitarias especificas de la TV:

Ventajas y desventajas de este medio.

Formas y elementos basicos: spot, publirreportaje y patrocinios, entre otros.
Elementos especificos.

1.5.-Formas publicitarias especificas de la radio:

Ventajas y desventajas de este medio.

Formas y elementos basicos: cufias, programas, patrocinios, entre otros.
Elementos especificos.

1.6.-Formas publicitarias especificas del cine:

Ventajas y desventajas de este medio.

Formas y elementos basicos: flmmet y publirreportaje, entre otros. Elementos
especificos.

1.7 .-Formas publicitarias especificas de la publicidad exterior:

Ventajas y desventajas de este medio.

Formas y elementos basicos: vallas, marquesinas, entre otros. Elementos
especificos.

1.8.-Formas publicitarias especificas de la publicidad en el lugar de ventas
(PLV):

Ventajas y desventajas de este medio.

Formas y elementos basicos: carteleria, luminosos, entre otros. Elementos
especificos.

1.9.-Formas publicitarias especificas y peculiares de la publicidad directa
(mailings y buzoneo):

Ventajas y desventajas de este medio.

Formas y elementos basicos: sobres, carta, folleto y pedido, entre otros.
Elementos especificos.

1.10.-Concepto de “publicity” y herramientas utilizadas. Tipos de publicititysmas
usadas.

1.11.-Planificacion de medios en el entorno online: tipos de formatos de
publicidad en Internet y compra de medios online.

PROCEDIMIENTOS




Identificacion de las caracteristicas propias de cada medio publicitario,
valorando sus ventajas e inconvenientes.

Analisis de las caracteristicas especificas de los medios graficos: prensa diaria,
gratuita, revistas y dominicales.

Identificacion de las caracteristicas propias de los medios publicitarios
auditivos: radio.

Evaluacion de las caracteristicas propias de los medios audiovisuales:
television y cine.

Analisis de los aspectos relativos a la prensa.

Comprobacion de las caracteristicas propias de los medios publicitarios
exteriores.

Comprobacion de las caracteristicas propias del Marketing Directo: buzoneo
mailing.

Identificacion de las propiedades publicitarias de los medios online: Internet.
Evaluacion de la informacion divulgada por la empresa, con el fin de crear un
clima favorable hacia ella misma (publicity) como medio de difusion no sujeto a
la ley o normativa publicitaria.

ACTITUDES

Compromiso con los plazos establecidos en la ejecucion de una tarea.
Disposicion e iniciativa personal para la innovacion en los medios materiales y
en la organizacion de los procesos.

Participacion en tareas de equipo, adecuando nuestro esfuerzo al requerido por

el grupo.

UNIDAD 3: El plan de medios publicitarios:
Conceptos

1.1.-Normas generales de la Ley General de Publicidad aplicables a los
contratos publicitarios.

1.2.-Limites de la publicidad.

1.3.-Malos usos de la publicidad.

1.4.-Contrato de publicidad.

1.5.-Contrato de difusién publicitaria.

1.6.-Contrato de creacién publicitaria.



1.7.-Contrato de patrocinio publicitario.

1.8.-Codigo deontoldgico de autorregulacion publicitaria.

1.9.-Actos de competencia desleal.

1.10.-Practicas comerciales desleales con los consumidores o consumidoras y
usuarios o usuarias.

1.11.-Publicidad sobre productos susceptibles de generar riesgos para la salud
o seguridad de las personas o de su patrimonio.

1.12.-Métodos de analisis multicriterio basados en diferentes alternativas para
la ordenacion y seleccion de los mejores medios.

1.13.-Cuadro de mando de una campana en medios.

1.14.-El Plan de Medios.

1.15.-Relaciones de las agencias con los anunciantes y lo medios.
1.16.-Analisis de margenes y de costes permitidos.

1.17.-Métodos de medicion de la efectividad publicitaria.

1.18.-Ratios para el analisis de los resultados de las campanas:stats y adstock.
1.19.-Ratios de efectividad online y offline.

PROCEDIMIENTOS

Interpretacion de las normas fundamentales de la Ley General de Publicidad y
los tipos de contratos publicitarios.

Definicidon de las obligaciones y responsabilidades del anunciante y de la
agencia en la contratacion publicitaria.

Ordenacion de la informacion obtenida de la investigacion de medios en un
cuadro de mando y/agestion.

Elaboracion del Plan de Medios como plan d inversion publicitaria basado en
una seleccién 6ptima de medios y soportes.

Seleccion de presupuestos ofertados por las agencias publicitarias.

Realizacion del calculo, a partir de analisis actualizados, de las tarifas y
condiciones de los medios, el coste de las opciones, valorando su actualizaciéon
en el caso de variaciones en los mismos.

Consideracion del impacto de las distintas combinaciones utilizando ratios de
impacto tipo GRP (Gross Rating Point), CPR (Coste Por Registro), CPM (Coste

Por Mil), impacto util y otros indices de datos objetivos.



Trasmision al responsable de la campafa las posibilidades de combinacion
optima del Plan de Medios que resultan del cuadro de mando/gestion de la

campana.

ACTITUDES

Compromiso con los plazos establecidos en la ejecucion de una tarea.
Disposicion e iniciativa personal para la innovacion en los medios materiales y
en la organizacién de los procesos.

Participacion en tareas de equipo, adecuando nuestro esfuerzo al requerido por

el grupo.

UNIDAD 4: Ejecucién y control del plan de medios

Conceptos

1.1.-Ordenes de cursaje de emision en distintos medios.

1.2.-Cuadro de mando y control de una campana.

1.3.-La relacion con proveedores offline y online.

1.4.-Control en un Plan de Medios escrito.

1.5.-Instrumentos de control utilizados habitualmente en television y radio.
1.6.-Cuadros de seguimiento de ejecucion de campanas en Internet.
1.7.-Control del Plan de Medios en cuanto a frecuencia, tiempos y condiciones
pactadas.

1.8.-Normas de actuacién en caso de incumplimiento de las condiciones
pactadas.

1.9.-Herramientas informaticas para controlar los sucesos y datos acaecidos

durante la ejecucion del pan de medios.

PROCEDIMIENTOS

Realizacion del envio, a cada soporte y medio, de las 6rdenes relativas a la
emision del Plan de Medios, segun las previsiones de tiempo y forma
establecidas.

Monitorizacion del seguimiento del Plan de Medios con todo tipo d

instrumentos: lectura, audicidn y visualizacion, entre otros.



Comprobacion de la correcta aparicion de los elementos y formas publicitarios
en los distintos medios y soportes previstos, de acuerdo con la frecuencia,
tiempo y condiciones contratados.

Trasmision con prontitud a los responsables de los errores, desviaciones u
omisiones sobre el Plan de Medios, de acuerdo con el protocolo establecido
para su resolucion.

Operacion del registro de los datos de seguimiento y control del Plan de Medios
en un informe capaz de medir la eficacia, rentabilidad y posibilidades de mejora
del Plan ejecutado.

Elaboracién de informes a la direccion con herramientas informaticas.
Elaboracion de un informe de control de emision conforme a las
especificaciones recibidas, para su transmision a las o los superiores.
ACTITUDES

Compromiso con los plazos establecidos en la ejecucion de una tarea.
Disposicion e iniciativa personal para la innovacion en los medios materiales y
en la organizacién de los procesos.

Participacion en tareas de equipo, adecuando nuestro esfuerzo al requerido por

el grupo.

UNIDAD 5: La obtencién de informacién por medios propios o por empresas de

press-clipping:

Conceptos

1.1.-Rastreo de los medios informativos online y offline, utilizando sistemas
automaticos de busqueda.

1.2.-Palabras clave para la busqueda de noticias de las que son objeto.
1.3.-Ventajas de los seguimientos de informaciones.

1.4.-Servicios que ofrecen las empresas de press-clipping.

1.5.-Aplicaciones informaticas de edicion y reutilizacion de las noticias
conseguidas a través de un servicio de seguimiento.

1.6.-Almacenamiento de la informacion recibida mediante el uso de
sistemas de gestion de bases de datos, generando hemerotecas y archivos
personalizados.

1.7.-Tipos de empresas del sector.



PROCEDIMIENTOS

Confeccidén de una base de datos con los medios y soportes de comunicacion
en los que puedan aparecer noticias relacionadas con nuestra empresa o
sector.

Operacion de seguimiento de los medios y soportes de comunicacion,
buscando contenidos relacionados con nuestra actividad.

Realizacion de la digitalizacion de los contenidos localizados, de acuerdo con
los criterios establecidos y utilizando aplicaciones informaticas adecuadas.
Identificacion de los servicios que ofrecen las empresas de press- clipping
informacion de la empresa en los medios, de la competencia o de las empresas
punteras de nuestro sector, entre otros.

Localizacion de los contenidos y la cobertura informativa realizada, en el caso
de los medios no escritos, visionando las imagenes y tomando los datos de
tiempo.

Realizacion del informe de cobertura informativa, mediatica y press- clipping
conforme al estilo, edicion y criterios de maquetacién establecidos.

Transmisidén del informe o press-clipping a las o los superiores y personas

designadas por la organizacion.

ACTITUDES

Compromiso con los plazos establecidos en la ejecucion de una tarea.
Disposicion e iniciativa personal para la innovacion en los medios materiales y
en la organizacién de los procesos.

Participacion en tareas de equipo, adecuando nuestro esfuerzo al requerido por

el grupo.

E-TEMPORALIZACION
1° EVALUACION

Unidad 1. Recopilacion de datos para disenar un plan de medios publicitarios

Unidad 2. Medios y soportes publicitarios
Unidad 3. El plan de medios publicitarios:
22 EVALUACION




Unidad 4. Ejecucion y control del plan de medios
Unidad 5. La obtencidn de informacion por medios propios o por empresas de

press-clipping

F.-METODOLOGIADIDACTICA

La metodologia didactica de la Formaciéon Profesional Especifica debe

promover la integracion de contenidos cientificos, tecnologicos y organizativos.
Asimismo, debe favorecer en el alumnado la capacidad para aprender por si
mismo y para trabajar en equipo. Ha de ser, pues, activa, de modo que el
alumno sea protagonista de su propio aprendizaje. Ademas, los contenidos de
lo aprendido deben resultar funcionales, es decir, se trata de utilizarlos en
circunstancias reales de la vida cotidiana.

Por todo ello, la intervencidn didactica partira de los siguientes principios
basicos:

Conocer el desarrollo de las capacidades y conocimientos previos.

Favorecer la construccion de aprendizajes significativos tanto desde el punto
de vista de la materia personal y social.

Desarrollar la capacidad de aprender a aprender (estrategias y habilidades de
planificacion de su propia actuacién de aprendizaje).

Potenciar el desarrollo de la actividad mental, trabajo individual, en grupo,
busqueda de conexiones entre contenidos.

Dentro de cada unidad tematica se desarrollaran las siguientes actividades de
ensefanza - aprendizaje:

Planteamiento del tema.

Presentacion por parte del profesorado de los contenidos conceptuales.
Organizacion y motivaciéon del grupo.

Realizacion de actividades, individuales o grupales, adecuadas a cada Unidad
Didactica

Lectura y analisis de textos, informes, tablas...

Obtencién de informacion en instituciones, Internet, prensa...

Explotacion de la informacion: extraccion de conclusiones individuales o

grupales.



G.- INSTRUMENTOS Y PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION Y CRITERIOS
DE CALIFICACION.

Para que la evaluacion cumpla su funcién formativa y que la calificacion que

recibe el alumno se corresponda con sus progresos y esté en relacion con sus
capacidades y el nivel alcanzado en el aprendizaje se ha detener la maxima

informacién de diversas fuentes.

La evaluacion de aprendizaje se efectuara:
Evaluando el aprendizaje del alumno a través de la actividad habitual en el
aula.

Mediante pruebas especificas de evaluacion.

La evaluacidon de aprendizaje a través de las actividades habituales del aula,
debe ser sistematizada y formalizada adecuadamente, haciendo las oportunas
anotaciones con una cierta periodicidad en la ficha del alumno. En principio ,el
propio seguimiento del alumno en cuanto a su trabajo y participacién en las
actividades del aula, ya permite realizar una primera valoracion de los
conocimientos que muestran, sus deficiencias y dificultades. Ciertamente, la
observacion en el aula ha de ser un instrumento utilizado fundamentalmente
para evaluar actitudes y habitos de los alumnos, tanto en el plano individual
como en su participacidon en tareas colectivas. Esta técnica de evaluacion debe
ser también utilizada para valorar los procedimientos relacionados con la

expresion oral, que se ponen de manifiesto en el debate y en la argumentacion.

Un instrumento importante y bastante utilizado es la observacién de los

trabajos del alumno a lo largo del curso, bien individuales o en grupo.

Dentro de las pruebas escritas, existen diferentes modalidades, pruebas
objetivas, pruebas de interpretacion de datos, pruebas basadas en la

exposicién de un tema.

Los instrumentos que se van a utilizar ponen de manifiesto que a lo largo de

todo el proceso de ensenhanza-aprendizaje se esta recabando informacion



relevante para llevar a cabo la evaluacién formativa, observando los progresos
y dificultades de los alumnos y, en consecuencia facilitando la prestacion de las

ayudas pedagodgicas necesarias.

Al final de cada unidad de trabajo se desarrollara una prueba de evaluacion
que junto con el resto de observaciones permitira valorar el grado de

aprendizaje adquirido.

La evaluacién general, se plantea al principio del curso pasando a los alumnos
una prueba que persigue los siguientes objetivos: observar sus preconceptos,
la capacidad de comprension y comunicacion de la realidad econdmica y las

motivaciones e intereses frente a la materia.

CRITERIOSDECALIFICACION

A.- Periodo de evaluacion ordinario:

A.1.- La nola de evaluacion serd la suma de los dos apartados siguientes:

1.- La observacion en el aula que comprendera las actitudes generales (interés
y dedicacién en las tareas de clase, grado de colaboracion y participaciéon y
puntualidad)

La calificacion estara comprendida entre 0 y 10 ponderandose de la siguiente
forma:

Interés y dedicacidon un 10% para la nota final.

Colaboracion y participacion (valorandose el uso de materiales, adecuacion en
contenidos y formas en la intervencidn en clase y trabajo en grupo)
ponderandose un 15%

Puntualidad valorandose un 5%

2.- Por otro lado, también se valoraran los examenes y los trabajos que podra
concretarse en la correccion de actividades, revision de trabajos bien a realizar
individualmente o en grupo durante cada una de los periodos de evaluacion, en
fechas concretadas previamente o en los momentos que el profesor estime
oportunos, con 0 sin previo aviso. La calificacion estara comprendida entre O y

10 ponderandose un 70% para la nota final.



Para la valoracion de las diversas pruebas y trabajos no sélo se
tendra en cuenta, el nivel del conocimiento especifico de la materia que
demuestre el alumno/a, sino también la coherencia y precisién en la exposicion
de las ideas y el razonamiento de las mismas, la expresion oral y escrita, la

riqueza de vocabulario y la ortografia.

A.2.- Nofta final del modulo:

La nota final del moédulo sera la media de las dos evaluaciones siempre que,

en cada una de ellas, tenga una calificacién minima de 5. En caso contrario, es
decir en el caso de tener una o mas evaluaciones suspensas (menos de 5),

debera recuperar todas y cada una de ellas para poder realizar dicha nota

media.

B.- Alumnos que no se les puede aplicar los criterios de calificacién en

evaluacion ordinaria.

Para aquellos alumnos cuyas faltas alcancen el 15% del computo
trimestral aplicable al modulo no se les podra aplicar los criterios de
calificacion.

En este caso seran evaluados mediante una prueba que se realizara al
final de la evaluacion..

La nota de la prueba extraordinaria sera la suma de los dos apartados siguientes.
La nota de la prueba extraordinaria que se puntuara de 0 a 10 y que se
ponderara en un 70%

La nota de las actividades de recuperacion que se puntuaran de 0 a 10 y se

ponderaran en un 30%

C.- Periodo de Evaluacion Extraordinario: (Los alumnos se examinardan de

aquellas partes suspensas)

C.1.- La nota de la evaluacién extraordinaria sera la suma de los dos apartados

siguientes:



1.- La observacion en el aula que comprendera las actitudes generales
(puntualidad, respeto a las normas establecidas, interés y dedicacidon en las
tareas de clase, grado de participacion y colaboracion, finalizacion y entrega de
los trabajos en el dia previsto...) La calificacion estara comprendida entre 0 y 10

ponderandose un 30% para la nota final.

2.- Por otro lado, también se valoraran los examenes y los trabajos que
podra concretarse en la correccion de actividades, revision de trabajos bien a
realizar individualmente o en grupo durante cada una de los periodos de
evaluacién, en fechas concretadas previamente o en los momentos que el
profesor estime oportunos, con o sin previo aviso. La calificacion estara

comprendida entre 0 y 10 ponderandose un 70% para la nota final.
C.2.- La nota final del médulo en convocatoria extraordinaria sera la media de
las evaluaciones aprobadas mas la nota alcanzada en la prueba extraordinaria,

teniendo que ser igual o superior al 5 para superar dicho modulo.

D.- Alumnos de 2° curso con un modulo pendiente

Para los alumnos que estén cursando 2° curso y tengan algun mddulo
pendiente de primero se disefhara una prueba y unas actividades de
recuperacion para que el alumnado lo pueda realizar simultaneamente a los
modulos de segundo curso, teniendo en cuenta que no se garantizara su
asistencia a las clases.

La prueba consistira:

En una prueba global de todos los contenidos minimos del correspondiente
modulo profesional, que sera calificada de 0 a 10, ponderandose en un 70%.

Un “Plan de recuperacion” o “Actividades de recuperacion” del médulo que tienen
pendiente, que comprenda un conjunto de actividades que le permitan al alumno
alcanzar los objetivos previstos para superar eficazmente la prueba global. Estas
actividades de recuperacion seran obligatorias y se iran entregando en las fechas
que a tal efecto determine el departamento calificandose de 0 a 10 y
ponderandose en un 30%

Teniendo que alcanzar, para su calificacion de aprobado, un minimo de 5 puntos.



H.-ATENCIONALADIVERSIDAD

Los alumnos calificados negativamente en alguna evaluacidén, se seguira un

sistema de recuperacion que sera especifico para cada alumno y estara en
funcion del/os objetivo/s inalcanzado/s. Existen objetivos que el alumno puede
recuperar en préximas evaluaciones, mientras que otros exigen pruebas
especificas de recuperacion (trabajo, pruebas escritas,...) y que se celebraran
dentro de las fechas acordadas con el grupo, y en el caso de las pruebas
escritas su estructura hara referencia a los minimos reseflados en dicha
programacion. Antes de realizar la prueba de recuperacion se dara informacién
sobre contenidos impartidos y se hara hincapié en aquellos que presentan

mayor dificultad para los alumnos.

1.-PLANDERECUPERACION

a) Periodo de evaluacion ordinaria:

El sistema de recuperacion podra ser especifico para cada alumno y estara en
funcion del objetivo/s inalcanzado/s. Existen objetivos que el alumno puede
recuperar en préximas evaluaciones, mientras que otros exigen pruebas
especificas de recuperacién (trabajo, prueba escrita, oral...) y que se
celebraran dentro de las fechas acordadas con el grupo, y en el caso de la
prueba oral y/o escrita su estructura hara referencia a los minimos resenados
en dicha programacion.

Antes de realizar la prueba de recuperacion se dara informacidn sobre
contenidos impartidos y se hara hincapié en aquellos que presentan mayor

dificultad para los alumnos.

b) Periodo de evaluacién extraordinaria:

El sistema de recuperacion podra ser especifico para cada alumno y estara en
funcion del objetivo/s inalcanzado/s. Consistira:

1.- La observacion en el aula que comprendera las actitudes generales
(puntualidad, respeto a las normas establecidas, interés y dedicacidon en las

tareas de clase, grado de participacion y colaboracion, finalizacion y entrega de



los trabajos en el dia previsto...) La calificacion estara comprendida entre 0 y 10

ponderandose un 30% para la nota final.

2.- Por otro lado, también se valoraran los examenes y los trabajos que podra
concretarse en la correccion de actividades, revision de trabajos a realizar
individualmente durante el tercer trimestre del afo académico, en fechas
concretadas previamente o en los momentos que el profesor estime oportunos,
con o sin previo aviso. La calificacion estara comprendida entre 0 y 10

ponderandose un 70% para la nota final.

J.-ACTIVIDADESCOMPLEMENTARIASYEXTRAESCOLARES

Los alumnos realizaran, en la medida que sea posible, una visita a una

empresa para que vean como se desarrolla en ella las distintas politicas del
marketing-mix. Posteriormente deberan realizar un resumen de lo que han

aprendido y de como pueden ellos aplicarlas para la su propia empresa.

Asimismo se intentara que expertos en marketing, les den una charla (bien sea

en el propio centro o en una empresa).

De igual manera se organizara un rastrillo solidario donde se aplicaran las
distintas politicas de marketing-mix, amén de incidir en la educacion de valores

(solidaridad, paz, educacion no sexista, para la comunicacion)

Las actividades seran de caracter obligatorio y se valoraran aquellos trabajos
que se puedan derivar de dichas actividades complementarias, calificandolos
con una nota numérica de 1 a 10. La puntuacién alcanzada se sumara al resto

de actividades programadas dentro del modulo, contando como una nota mas.

También se participara en el encuentro de las Escuelas UNESCO de Asturias,
sobre un tema determinado (segun la circulas de las Escuelas UNESCO de
Espana), para fomento de la solidaridad, paz, integracion y comunicaciéon con
el resto de las Escuelas Asociadas de Asturias. Esta participacion, al ser fuera

de horario escolar, tendra caracter voluntario.



K.-MATERIALESYRECURSOSDIDACTICOS
Para el seguimiento de los contenidos se hara mediante apuntes elaborados

por el profesor y se les entregara un cuestionario que hara hincapié en aquellos

aspectos mas importantes de las distintas unidades de trabajo.

Asi mismo se les facilitara un guidn-guia para la realizacién de las actividades

extraescolares.



