CRITERIOS PARA LA RECLAMACION DE NOTAS

Para llevar a cabo la reclamacién de notas, en caso de no estar de acuerdo, se emplean
los siguientes criterios extraidos del Texto consolidado, que incorpora las modificaciones
del Decreto 7/2019, de 6 de febrero, de primera modificacién del Decreto 249/2007, de 26
de septiembre y Rectificacion de errores en BOPA 07/03/2019. No incluye el preambulo ni
las disposiciones propias del Decreto 7/2019, de 6 de febrero, publicado en BOPA
11/02/2019.

En su articulo 6:
Articulo 6. Derecho a la valoracidn objetiva del rendimiento escolar.

1. El alumnado tiene derecho a que su dedicacién, esfuerzo y rendimiento sean
valorados y reconocidos con objetividad.

2. A fin de garantizar la funcién formativa que ha de tener la evaluacion y lograr una
mayor eficacia del proceso de aprendizaje de los alumnos y alumnas, los tutores o
tutoras y el profesorado mantendrdn una comunicacion fluida con éstos y sus padres,
si son menores de edad, en lo relativo a las valoraciones sobre el aprovechamiento
académico del alumnado y la marcha de su proceso de aprendizaje, asi como acerca de
las decisiones que se adopten como resultado de dicho proceso.

3. Contra las decisiones y calificaciones que, como resultado del proceso de
evaluacion, se adopten al final de un curso o etapa el alumno o alumna, o su padre,
madre, tutor o tutora legal en el caso de alumnado menor de edad o sometido a tutela
legal, pueden formular reclamaciones en el plazo de dos dias lectivos contados a partir
del dia siguiente a aquel en que tengan conocimiento de las mismas, conforme al
procedimiento articulado en las correspondientes regulaciones de los procesos de
evaluacion de las distintas etapas educativas

8. Estas reclamaciones podran fundamentarse en alguna de las siguientes causas y
deberdn contener la exposicidn clara de los hechos y razones en que se concreten, sin
menoscabo de poder aportar cualquier otra informacién que se considere oportuna:

a) Inadecuacion de los criterios de evaluacién e indicadores asociados sobre los que se
ha llevado a cabo la evaluacién del proceso de aprendizaje del alumnado con los
recogidos en la correspondiente programacion docente.

b) Inadecuacién de los procedimientos e instrumentos de evaluacién aplicados con lo
sefialado en la programacion docente.

c) Incorrecta aplicacion de los criterios de calificacidn, de acuerdo con los criterios de
evaluacidn y los indicadores asociados establecidos en la programacién docente para
la superacidn del drea, materia, asignatura, ambito o modulo.



d) Incorrecta aplicacién de la normativa en materia de promocion o titulacién.

e) En el caso del Bachillerato, las reclamaciones podrdn fundamentarse ademads en la
incorrecta aplicacion de los criterios y procedimientos de valoracion de la madurez
académica en relacion con los objetivos del bachillerato y las competencias
correspondientes y de las posibilidades de progreso en estudios posteriores.

9. Corresponde resolver sobre las reclamaciones formuladas a la persona titular de la
direccidon del centro docente, previo informe del érgano de coordinacién docente que
corresponda, de acuerdo con la normativa estatal y autondmica reguladora de la
organizacién y funcionamiento de los centros docentes y de la evaluacidon del
alumnado de cada una de las etapas educativas.

10. Contra la resolucion adoptada por la persona titular de la direccidn de un centro
docente publico, cabe interponer recurso de alzada ante la persona titular de la
Consejeria competente en materia de educacion en el plazo de un mes, contado a
partir del dia siguiente a la recepcién de la notificacion de la resolucidn. Contra la
resolucién adoptada por el titular de la direccién de un centro docente privado
sostenido con fondos publicos cabe interponer, en el plazo de un mes, contado a partir
del dia siguiente a aquel en que tengan conocimiento de la misma, reclamacion ante la
persona titular de la Consejeria competente en materia de educacion. La resolucién
del recurso o la reclamacion pondran fin a la via administrativa y se resolverd previo
informe preceptivo del Servicio de Inspeccién Educativa.



