
 

 
 

PASOS PARA SOLICITAR LA TARJETA CONECTA 
EN ASTURIAS PARA UN MENOR 

 
Enlace a un video tutorial: 
 
https://www.ctaconecta.com/images/images_nov/Tutoria
l-ConeCTA_SOLICITUD_subtitulos.mp4 

 
1. Descarga la app:  

Instala la aplicación "CTA CONECTA" en tu teléfono móvil 
desde Google Play Store o App Store.  

Consultar la web  https://www.ctaconecta.com/es/plataforma-

conecta/solicita-tu-tarjeta/ 

2. Regístrate como representante:  

Dentro de la app, regístrate como representante legal para 

poder gestionar la tarjeta de tu hijo.  

3. Solicita la tarjeta:  

Selecciona la opción para solicitar una nueva tarjeta y sigue 

las instrucciones para escanear el DNI (o pasaporte) del 

menor y hacerse una foto.  

4. Introduce los datos:  

Completa los datos de contacto y la dirección donde quieres 

recibir la tarjeta de plástico.  

5. Recibe la tarjeta física de plástico:  

Te enviarán un email de confirmación y la tarjeta llegará a tu 
domicilio.  

https://www.ctaconecta.com/es/plataforma-conecta/solicita-tu-tarjeta/
https://www.ctaconecta.com/es/plataforma-conecta/solicita-tu-tarjeta/


 

 
 
Activación:  
  

1. Realiza una recarga:  

Una vez que recibas la tarjeta, es necesario realizar una 
recarga de al menos 5 euros para activarla y cubrir los 2 euros 
del coste de expedición. 

 

Importante 
 

Menores de 4 años: Viajan gratis sin necesidad de tarjeta.  

Entre 4 y 18 años: Deben tener la tarjeta CONECTA para 

activar el bono menor del ayuntamiento de Oviedo y 

beneficiarse de la gratuidad.  

 Novedad: A partir del 1 de julio de 2025, los menores de 15 
años pueden viajar gratis en toda la red de transporte por 
carretera de Asturias.  
 

PARA VIAJAR GRATIS EN EL TRANSPORTE 

URBANO DE OVIEDO 
 

Requisitos de solicitud BONO MENOR 

https://www.oviedo.es/bonomenor 

 

Tramitación online 

https://www.oviedo.es/bonomenor/solicitud 

 

 

 

https://www.oviedo.es/bonomenor
https://www.oviedo.es/bonomenor/solicitud

