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Perfiles con cuenta educativa

Las cuentas educativas son cuentas institucionales del Principado y estdn sujetas a sus politicas de usuario y seguridad. Las cuentas se mantienen
mediante una sincronizaciéon automdtica con SAUCE (Sistema de Administracion Unificada de Centros Educativos) de forma que estdn activas
mientras la persona titular tenga una matricula en vigor en alguno de los centros educativos dependientes de la Consejeria de Educacion.
Educastur no puede crear, desbloquear o generar claves por sistemas alternativos.

- Alumnado de centros publicos.
- Alumnado de centros concertados con matricula en etapas concertadas.

Dos cuentas educativas, una Unica clave
Todo el alumnado con matricula activa tiene dos cuentas educativas:

— Cuenta educastur: acceso a Intranet, Aulas Virtuales, campus FP Distancia, etc.
— Cuenta 365: correo y aplicaciones de Microsoft 365 en la nube (Teams, OneDrive, Forms, efc.).
— Una Unica clave. Cuando se crea o modifica la clave el cambio aplica en las dos cuentas educativas.


https://www.educastur.es/identidad-digital
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Nombre de usuario o de usuaria intranet ® o

— Cuenta educastur. Abreviatura del nombre y los apellidos o
combinacion de letras y nUmeros. Ejemplo: anapa25 o ABC12345.
— Cuenta 365. Correo electréonico completo. Ejemplo:

anapa25@educastur.es o ABC12345@educastur.es. Se puede comprobar la direccién de correo en la cabecera de la

https://intranet.educastur.es/

Procedimientos para obtener o cambiar la clave

Requisitos de la clave. Por cuestiones de seguridad, en todos los casos es preciso respetar el formato de la clave: minimo 12 caracteres; al menos
una mayuscula, una mindscula, un nimero y un cardacter especial; sin espacios, tildes ni A; no se pueden reutilizar las 3 dltimas claves.

Caducidad de la clave: un ario desde la Gltima modificaciéon

1. Todo el alumnado. Educastur Intranet. El alumno o la alumna puede cambiar una clave activa por ofra de un minimo de 12 caracteres en la
opcidon Cambio de clave de Educastur Intranet. Solo se puede cambiar la clave, no generar una nueva si no se tiene o estd caducada.

intranet(®) - 2] i -



https://intranet.educastur.es/
mailto:anapa25@educastur.es
mailto:ABC12345@educastur.es
https://intranet.educastur.es/
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2. Alumnado hasta 14 afios. Area de familias. Las familias pueden cambiar la clave de la cuenta del alumno o de la alumna o generar una clave si

no la tiene o estd caducada.

Iniclo
Fomilias

Apheotnr para chteres b misrTvecion gel shurods

..

Principado de
Asturias

Seleccionar la opcidén Informacion del alumno/a:

(O Horario escolar

Consulta el horario escolar

BZ Evaluacién

Consulta las notas de la evaluacion

—

:= Faltas de asistencia

@ Informacién del alumno/a /
Consulta la informacion del alumno/a

Quién puede acceder. Padres, madres, futores o futoras legales siempre que figuren
como tales en SAUCE.

Como se accede. Se requiere alguno de los siguientes sistemas de idenfificacion:
cl@ve permanente (obtenida por comparecencia presencial en un registro cl@ve; no
se admite cl@ve PIN), certificado electronico o DNIe.

En Datos personales pulsar el botén Modificar contraseria:

Datos Personales

Documento Identificatin
Sexo Miger
Naoonatdad Espanola

Fecha de nacimiento

Paly 02 nacmeenin Espana

Motdoar res wwern

Cuenta aducastu



https://www.educastur.es/servicios-ayuda-apps
https://familias.asturias.es
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3. Alumnado de mds de 14 afios. Area del Alumnado. El alumno o la alumna podré cambiar su clave o generar una clave si no la tiene o estd
caducada. El acceso puede hacerse con la cuenta educastur o con cl@ve (seleccionar en el menu superior derecho).

| @ome

2 Ficha oot atumne
£ Horaro

& Evaluaciones

I Faltas do asistencia

O Avizo Logal y Responsabiided

Mi Perfil

» Informacién Académica

& Principado o
Asturias

Dotos alumno/a

Cambiar Contraseiia

oscmetorswencers SR

Sexo Momteo 4 {)
Nacionakdad Espaiola £
v

Fecha de nacimsento == ]

Contrasefa nueva Heguenss
Pais de nacimiento Ewpata
Cuenta Educastur . E {D Cambiar Contraseta
o st e

ROpetic coNrasefia nuevn  Requerc

4. Todo el alumnado. Cuentas del alumnado. Cualquier alumno o alumna puede solicitar una nueva clave en el centro educativo

. El centro creard la
clave a fravés de la aplicacion Cuentas del alumnado.


https://www62.asturias.es/AreaAlumnado
https://servicios.educastur.es/educastur/cuentas/index.php
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INFORMACION IMPORTANTE PARA EL ALUMNADO

— Las dos cuentas educativas tienen una Unica clave, la que entrega el centro educativo o la que se ha cambiado o generado por alguno de los

sistemas indicados en este tutorial.

— Cuando se genera una nueva clave quedan anuladas todas las claves anteriores de las dos cuentas. Se recomienda eliminar las claves

antiguas memorizadas en dispositivos o navegadores.

— Es imprescindible respetar los requisitos de formato de la clave: minimo 12 caracteres; al menos una mayuscula, una mindscula, un nimero y
un caracter especial; sin espacios ni tildes ni fi; no se pueden reutilizar las 3 Gltimas claves.

— Laclave tiene una caducidad de 1 afio. Cuando caduca o se pierde es necesario gestionar una nueva clave como se indica en este tutorial.

— No es posible cambiar la clave Gnica
desde la opcién de olvido de 365. Para mantener la
sincronizacion de ambas cuentas, la clave solo puede
cambiarse por los sistemas descritos en este tutorial.

Princpods de Cansejeno
AStUrias | de Educocén

nicolaspa@educastur.org

Escribir contrasena
NO utilizar esta opcién.
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Gestidén de credenciales y salvaguarda de la informacién

Por cuestiones de seguridad y protecciéon de datos la persona titular de la cuenta (o en su caso la familia) serd responsable de la gestién de sus
credenciales y de la salvaguarda de su informacién personal. Se recomienda hacer copias de seguridad de la informacion de interés de forma
periddica y especialmente antes del bloqueo automdtico de la cuenta en la fecha de cese de la relaciéon de matricula con la Consejeria de
Educacién; una vez bloqueada la cuenta no serd posible desbloquearla por sistemas alternativos.

Responsabilidad

Las cuentas educativas son cuentas institucionales del Principado y estén sujetas a sus politicas de usuario y seguridad. La persona titular (o en su
caso la familia) queda obligada a respetar las condiciones de uso de los servicios que utilice, a desarrollar buenas prdcticas de uso que respeten
los servicios publicos colectivos y a cumplir la normativa de aplicacién en cada caso.

Las cuentas permanecen activas mientras exista una matricula en vigor registrada en SAUCE. Cuando cesa esta relacién las cuentas se bloquean
automdticamente. Una vez bloqueadas las cuentas no serd posible desbloquearlas por sistemas alternativos.

Por cuestiones de seguridad y protecciéon de datos la persona titular serd responsable de la gestion de sus credenciales y de la salvaguarda de su
informacién personal. Se recomienda hacer copias de seguridad de la informacién de interés periédicamente, especialmente antes del bloqueo de
la cuenta en la fecha de cese de la relaciéon con la Consejeria de Educacion.

Incidencias

El alumno o la alumna que tenga problemas con sus credenciales lo comunicard al tutor o a la tutora del curso. El centro educativo gestionard las
incidencias vy, si es necesario, hard la notificacién pertinente al CGSI a través de la consola: https://itsmasturias.service-now.com/

Contacto CGSI: https://itsmasturias.service-now.com/ - 985109300 - Ext. 19300 - cgsi@asturias.org - https://cgsi.asturias.es/

Mds informaciéon

Servicios educativos - Informacién cuentas educativas - Sistema Claves (cl@ve o certificado digital) - Ayuda cl@ve y certificado electrénico

Informacién sobre cuentas que gestiona el centro: https://www.educastur.es/identidad-digital, A/lumnado.



https://www.educastur.es/condiciones-de-uso
https://www.educastur.es/bbpp-servicios
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https://cgsi.asturias.es/
https://www.educastur.es/servicios
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https://www.educastur.es/identidad-digital

